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บริบทของส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 
 

1. กำรแบ่งและก ำหนดอ ำนำจและหน้ำที่ตำมประกำศมหำวิทยำลัยเชียงใหม่ เร่ืองกำรแบ่งและ
ก ำหนดอ ำนำจและหน้ำที่หน่วยงำนในส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 
 ข้อ 1  ให้แบ่งหน่วยงานในส านักงานสภามหาวิทยาลัย ดังนี้ 
  1.1 งานบริหารกิจการสภามหาวิทยาลัย 
  1.2 งานนโยบายและประเมินผล 
  หน่วยงานตามวรรคหนึ่งอาจให้มีหัวหน้าหน่วยงานดูแลรับผิดชอบงานและปกครองบังคับบัญชา
 ผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานก็ได้ 
 ข้อ 2  งำนบริหำรกิจกำรสภำมหำวิทยำลัย ให้มีอ านาจและหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

2.1  สนับสนุนการปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่ของสภามหาวิทยาลัยที่บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พ.ศ. 2551 

2.2  ท าหน้าที่ฝ่ายเลขานุการและประสานงานในการประชุมของสภามหาวิทยาลัย  คณะกรรมการ 
คณะอนุกรรมการ ที่สภามหาวิทยาลัยแต่งตั้ง  รวมทั้งให้การสนับสนุนแก่คณะกรรมการ 
คณะอนุกรรมการ หรือบุคคลที่สภามหาวิทยาลัยมอบอ านาจให้กระท าการใด ๆ อันอยู่ใน
อ านาจหน้าที่ของสภามหาวิทยาลัย 

2.3  ดูแลรับผิดชอบงานบริหารและธุรการของส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
2.4  เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของสภามหาวิทยาลัยให้แก่ผู้ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยและส่วนงาน

ของมหาวิทยาลัย ตลอดจนส่วนราชการ  หน่วยงานอ่ืน ๆ และประชาชนทั่วไป รวมทั้งจัดท า
และเผยแพร่ผลการด าเนินงานของสภามหาวิทยาลัย 

2.5  ประสานงานกับส่วนงานที่ เกี่ยวข้องเพ่ือยกร่างข้อบังคับ  ระเบียบ   และประกาศของ
มหาวิทยาลัย 

2.6  ปฏิบัติหน้าที่อ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง หรือตามท่ีสภามหาวิทยาลัยมอบหมาย 
ข้อ 3  งำนนโยบำยและประเมินผล ให้มีอ านาจและหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

3.1 สนับสนุนการปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่ของสภามหาวิทยาลัยที่บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พ.ศ. 2551 ในส่วนที่เกี่ยวกับงานนโยบายและประเมินผล 

3.2 ติดตามผลการปฏิบัติตามมติสภามหาวิทยาลัยที่มอบหมายให้มหาวิทยาลัยหรือส่วนงานของ
มหาวิทยาลัยน าไปปฏิบัติ  และรายงานความก้าวหน้าของการด าเนินงานดังกล่าวต่อสภา
มหาวิทยาลัยตามรอบระยะเวลาที่เหมาะสม 
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3.3 ท าหน้าที่ฝ่ายเลขานุการของคณะกรรมการประเมินผลการบริหารงานของอธิการบดี หัวหน้า
ส่วนงาน รวมทั้งผู้บริหารต าแหน่งอ่ืน ๆ ตามที่ข้อบังคับ ระเบียบก าหนดไว้ หรือตามที่สภา
มหาวิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัยมอบหมาย 

3.4 ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของส่วนงานของมหาวิทยาลัยตามที่สภามหาวิทยาลัย
มอบหมาย 

3.5 ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ เพื่อประกอบการพิจารณาของสภามหาวิทยาลัย 
3.6 จัดท ารายงานผลการด าเนินงานของสภามหาวิทยาลัยในรอบปีที่ผ่านมา  เสนอต่อสภา

มหาวิทยาลัยอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 
3.7 ปฏิบัติหน้าที่อ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง หรือตามท่ีสภามหาวิทยาลัยมอบหมาย 

  
2. วิสัยทัศน ์
 ส านักงานสภามหาวิทยาลัยเป็นองค์กรแบบอย่างที่มีวัฒนธรรมการท างานที่ดีและมุ่งสู่การเป็น Digital 
University Council Office 
 

3. พันธกิจ 
 ปฏิบัติงานสนองงานของสภามหาวิทยาลัยและประสานงานกับฝ่ายบริหารและส่วนงานต่าง  ๆ ของ
มหาวิทยาลัยโดยมีการจัดการที่ทันสมัย 
  

4. โครงสร้ำงองค์กรของส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลยั  
  

 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

 
 

ส านักงานมหาวิทยาลัย 

งานนโยบายและประเมินผล  งานบริหารกิจการสภามหาวิทยาลยั 

มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่

ส่วนงานวิชาการ ส านักงานสภามหาวิทยาลัย ส่วนงานอ่ืน 



 
 

 3 

5. โครงสร้ำงกำรบริหำรงำนส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

6. จ ำนวนอัตรำก ำลัง และคุณวุฒิของบุคลำกร 
 

ต ำแหน่ง/งำน 
พนักงำน

มหำวิทยำลัย 
พนักงำนมหำวิทยำลัย

ชั่วครำว 
รวม 

หัวหน้าส านักงานสภามหาวิทยาลัย 1  - 1 

➢ งานบริหารกิจการสภามหาวิทยาลัย 5 - 5 

➢ งานนโยบายและประเมินผล 5 - 5 

อัตรำก ำลังรวม 11 - 11 
ร้อยละ 100.00 - 100.00 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

หัวหน้างานบริหารกจิการสภามหาวิทยาลัย 

 
หัวหน้างานนโยบายและประเมินผล 

หัวหน้าส านักงานสภามหาวิทยาลยั 
 

นายกสภามหาวิทยาลัย 

มีอัตราก าลังรวม  5 อัตรา มีอัตราก าลังรวม  5  อัตรา 

เลขานุการสภามหาวิทยาลัย 
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แนวทำงกำรพัฒนำส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 
 

 

1. กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมภำยในและภำยนอกองค์กร (SWOT) 
จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

1. บุคลากรมีความรับผิดชอบ มีความตั้งใจในการท างาน มีจิต
บริการ และมีการท างานเป็นทีม 

2. เป็นองค์กรขนาดเล็ก จึงสามารถสื่อสารภายในหน่วยงานได้
ง่าย ท าให้มีความเข้าใจซึ่งกันและกัน และมีบรรยากาศใน
การท างานดี 

3. บุคลากรมีความสัมพันธ์อันดีกับบุคลากรของส่วนงานต่าง ๆ  
ท าให้ได้รับความร่วมมือในการด าเนินงาน 

4. บุคลากรมีคุณวุฒิการศึกษาที่หลากหลาย จึงสามารถบูรณา
การองค์ความรู้ เพื่อการพัฒนาองคก์รได้อย่างรวดเร็ว 

5. ได้รับความเชื่อถือจากส่วนงานภายในมหาวิทยาลัย 
6. เป็นแหล่งข้อมูลทางด้านกฎหมายต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย 
7. มีการวางมาตรฐานการท างานโดยรวมจนเป็นที่ยอมรับของ

กรรมการสภามหาวิทยาลัยและผู้บริหารมหาวิทยาลัย 

1. บุคลากรรุ่นใหม่ยังขาดองค์ความรู้เกี่ยวกับการบริหารงาน
มหาวิทยาลัยโดยรวม จึงต้องอาศัยเวลาในการบ่มเพาะ
และเสริมสร้างประสบการณ์ 

2. บุคลากรบางส่วนยังขาดทักษะทางด้านกฎหมาย ทักษะ
ภาษาอังกฤษ ทักษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะการสรุปความ 
และทักษะการเขียนรายงานการประชุม 

3. บุคลากรบางส่วนยังไม่กล้าตัดสินใจ จึงท าให้ขาดความ
เชื่อมั่นในการด าเนินงานและขาดการพัฒนางานที่ตนเอง
รับผิดชอบ 

4. ผู้รับผิดชอบงานในระดับ  “หัวหน้างาน” ยังมีความ
เข้มแข็งไม่เพียงพอและต้องใช้เวลาวางรากฐานให้มีความ
มั่นคง เนื่องจากอยู่ในช่วงบ่มเพาะบุคลากรและสร้างผู้น า
รุ่นใหม่ที่จะเข้ามาขับเคลื่อนงานในระยะต่อไป  

โอกำส (Opportunities) ภัยคุกคำม (Threats) 
1. ได้รับทราบข้อมูลและความรู้ใหม่ ๆ จากการเข้าร่วมประชุม

สภามหาวิทยาลัยอย่างสม่ าเสมอ 
2. ได้ทราบนโยบายหรือมติที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยก่อน

ส่วนงานอื่น ๆ 
3. มหาวิทยาลัยมีระบบข้อมูลใน CMU-MIS ทีส่ามารถน ามาใช้

ประกอบการตัดสินใจของสภามหาวิทยาลัยและผู้บริหาร
มหาวิทยาลัย 

4. มีภารกิจที่ได้รับมอบหมายอย่างชัดเจน  และได้รับการ
สนับสนุนงบประมาณจากมหาวิทยาลยัอย่างเพียงพอต่อการ
ด าเนินงานตามภารกิจท่ีได้รับมอบหมาย 

5. มีจ านวนบุคลากรที่สามารถท างานในเชิงนโยบายหรือเชิง
วิเคราะห์/สังเคราะห์ข้อมูลได้เพิ่มมากขึ้น 

6. การเป็นที่ปรึกษาทางด้านการบริหารงานและด้านกฎหมาย
ให้กับส่วนงานต่าง ๆ ในเบื้องต้น 

7. การเป็นแบบอย่างการพัฒนางานและองค์กรให้กับส่วนงาน
ภายในมหาวิทยาลัยและส านักงานสภามหาวิทยาลัยอื่น ๆ 

1. เอกสารที่เสนอบรรจุระเบียบวาระการประชุมส่งมาถึง
ล่าช้า ท าให้ไม่มีเวลากลั่นกรองวาระอย่างถี่ถ้วน จึงท าให้
เกิดข้อผิดพลาดได้ 

2. การขาดข้อมูลประกอบการตัดสินใจของกรรมการสภา
มหาวิทยาลัยที่ครบถ้วน รอบด้าน และเป็นองค์รวม 

3. ความคาดหวังของกรรมการสภามหาวิทยาลัยต่อการ
ด าเนินงานของส านักงานสภามหาวิทยาลัยเพิ่มสูงขึ้น 

4. ห้องประชุมช้ัน 3 และช้ัน 4 อาคารยุทธศาสตร์  มช. 
รวมถึงห้องท างานของส านักงานสภามหาวิทยาลัยยังไม่มี
ระบบแจ้งเตือนอัคคีภัยและบันไดหนีไฟ 

5. กฎหมายจากองค์กรข้างนอก อาจส่งผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานที่มีคุณภาพของส านักงานสภามหาวิทยาลัย
และของสภามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ได้ 
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2. แนวทำงกำรบริหำรงำน (ภำพรวม) 
➢ น าหลักธรรม/หลักคิดทางพุทธศาสนาเป็นแนวทางในการบริหารงาน 
➢ รักษามาตรฐานการท างานที่ดีให้คงอยู่ และพัฒนาต่อยอดงานเดิมและงานใหม่ให้ดียิ่งขึ้น 
➢ ท างานเป็นทีม ด้วยความมุ่งมั่น สร้างสรรค์ พัฒนา และอย่างมีความสุข 
➢ ร่วมรับผิดและรับชอบร่วมกับทีมงาน 
 

3. แนวทำงกำรพัฒนำส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยโดยรวม จ ำแนกรำยด้ำน 
ด้ำน แนวทำงกำรพัฒนำ 

1. ด้านบุคลากร (คน) 1.1 ปลูกฝังบุคลากรให้ยึดมั่นในค่านิยม e-CMU ของ มช. และวัฒนธรรม 7 S 
Model ของส านักงานสภามหาวิทยาลัย เพ่ือมุ่งสู่วิสัยทัศน์เดียวกัน 

1.2 สร้างทีมงาน ให้มีความมุ่งมั่น เสียสละ รักองค์กร ท างานด้วยใจ และท างาน
อย่างมีความสุข  

1.3 บูรณาการการท างานร่วมกัน/ข้ามสายงาน โดยทุกคนในงานต้องสามารถ
ท างานทดแทนกันได ้

1.4 กระจายความรับผิดชอบและการตัดสินใจให้กับบุคลากร เพ่ือให้ทุกคนได้
กล้าคิด กล้าท า และได้แสดงศักยภาพของตนอย่างเต็มท่ี 

1.5 สนับสนุนให้ทีมงานได้รับการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สามารถ
รองรับการพัฒนาองค์กรในอนาคต 

1.6 ส่งเสริมให้ทีมงานมีการเรียนรู้ด้วยตนเองตลอดชีวิตและเรียนรู้ให้กว้าง 
เพ่ือให้มีทักษะที่หลากหลาย 

1.7 ด าเนินการแลกเปลี่ยนและจัดการความรู้ (KM) เพ่ือเสริมสร้างบุคลากรให้มี
ทักษะด้านกฎหมาย ภาษาอังกฤษ การคิดวิเคราะห์/สังเคราะห์ การสรุป
ความ การเขียนรายงานการประชุม และอ่ืน ๆ 

1.8 การประเมินให้ความดีความชอบโดยยึดผลส าเร็จของงานเป็นส าคัญ เพ่ือ
สร้างความเป็นธรรมและแรงจูงใจในการท างาน 

2. ด้านการปฏิบัติงาน (งาน) 2.1 จัดท าแผนปฏิบัติงานของสายงาน เพ่ือให้แต่ละงานมีกรอบในการท างาน
และมีความเข้มแข็ง 

2.2 จัดท าคูม่ือการปฏิบัติงานในงานที่รับผิดชอบ 
2.3 มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นส าคัญ ทั้งด้านคุณภาพ ความรวดเร็ว และ

สอดคล้องกับความต้องการของผู้บริหารและสภามหาวิทยาลัย 
2.4 น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้สนับสนุนการปฏิบัติงาน เพ่ือลดขั้นตอนใน

การท างาน 
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ด้ำน แนวทำงกำรพัฒนำ 
 2.5 วางรากฐานงานให้มีความเข้มแข็งตั้งแต่ระดับผู้ปฏิบัติงานและระดับหัวหน้า

งาน เพ่ือเป็นก าลังในการขับเคลื่อนองค์กรในอนาคต 
2.6 ใช้ ข้อมูล เทคโนโลยีสารสน เทศ (CMU-MIS) จากฐานข้อมูลต่ าง  ๆ 

ประกอบการประเมินผล  การประชุม  และการตัดสิน ใจของสภา
มหาวิทยาลัยเพิ่มมากข้ึน 

2.7 บูรณาการท างานร่วมกับส่วนงานต่าง ๆ โดยเฉพาะหน่วยงานกลางที่ท า
หน้าที่กลั่นกรองวาระเข้าที่ประชุมสภาฯ เพ่ือเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
และมีการท างานร่วมกันอย่างพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน 

2.8 ท างานลักษณะเชิงรุกมากขึ้น โดยเฉพาะการแสวงหาข้อมูลสารสนเทศ
ประกอบการประเมินผล/การตัดสินใจและการสร้างภาพลักษณ์องค์กร 

2.9 สร้างความพึงพอใจให้แก่ผู้รับบริการ ด้วยผลของการท างานและจิตบริการ 
2.10 เสริมสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับส านักงานสภามหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ 

เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้และเพ่ือการพัฒนาองค์กรร่วมกัน 
3. ด้านงบประมาณ (เงิน) 3.1 เน้นการใช้จ่ายงบประมาณอย่างคุ้มทุน คุ้มค่า โดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุด

ของส านักงานฯ และมหาวิทยาลัยเป็นส าคัญ 
3.2 บริหารเงินด้วยความโปร่งใสและตรวจสอบได้  

 

4. แนวทำงกำรพัฒนำส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย จ ำแนกตำมงำน 
4.1 แนวทำงกำรพัฒนำส ำนักงำนในภำพรวม 

พัฒนาส านักงานสภามหาวิทยาลัยให้มีความโดดเด่นเพ่ิมขึ้น โดยการปรับส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
เชียงใหม่จาก “องค์กรที่ท ำงำนลักษณะเป็นฐำนเลขำนุกำร” เป็น “องค์กรที่ท ำงำนลักษณะเป็นเสนำธิกำร” 
ให้กับสภามหาวิทยาลัยเพ่ิมมากขึ้น คือ เปรียบเสมือนเป็นกองแผนงานน้อยที่ท างานเชิงวิเคราะห์/สังเคราะห์
ข้อมูลเพ่ือประกอบการตัดสินใจของสภามหาวิทยาลัย รวมถึงผู้บริหารมหาวิทยาลัยด้วย เพ่ือมุ่งสู่วิสัยทัศน์ที่
ก าหนดไว้ คือ การเป็นองค์กรแบบอย่าง การเป็นส านักงานสภามหาวิทยาลัยอันดับหนึ่ง และการรองรับความ
เป็นสากลของมหาวิทยาลัยได้ในอนาคต 

 

4.2 แนวทำงกำรพัฒนำ “งำนบริหำรกิจกำรสภำมหำวิทยำลัย” 
ภำระงำนตำมอ ำนำจ/หน้ำที่ งำนที่จะพัฒนำเพิ่มในระยะต่อไป 

1. สนับสนุนการปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่ของสภา
มหาวิท ยาลั ยที่ บัญ ญั ติ ไว้ ในพ ระราชบัญ ญั ติ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พ.ศ. 2551 

- จัดท าแผนการด าเนินงานของสภามหาวิทยาลัย
ประจ าปีอย่างเป็นระบบและแบบแผน ซึ่งประกอบ 
ด้วย ปฏิทินการประชุมสภาฯ ก าหนดการน าเสนอ
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ภำระงำนตำมอ ำนำจ/หน้ำที่ งำนที่จะพัฒนำเพิ่มในระยะต่อไป 
2. ท าหน้าที่ฝ่ายเลขานุการและประสานงานในการ

ประชุมของสภามหาวิทยาลัย  คณะกรรมการ 
คณะอนุกรรมการ ที่ สภามหาวิทยาลัยแต่งตั้ ง 
รวมทั้งให้การสนับสนุนแก่คณะกรรมการ  คณะ 
อนุกรรมการ หรือบุคคลที่สภามหาวิทยาลัยมอบ
อ านาจให้กระท าการใด ๆ อันอยู่ในอ านาจหน้าที่
ของสภามหาวิทยาลัย 

3. ดูแลรับผิดชอบงานบริหารและธุรการของส านักงาน
สภามหาวิทยาลัย 

4. เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของสภามหาวิทยาลัยให้แก่
ผู้ปฏิบัติ งานในมหาวิทยาลัยและส่วนงานของ
มหาวิทยาลัย ตลอดจนส่วนราชการ  หน่วยงานอ่ืน 
ๆ และประชาชนทั่วไป รวมทั้งจัดท าและเผยแพร่ผล
การด าเนินงานของสภามหาวิทยาลัย 

5. ประสานงานกับส่วนงานที่ เกี่ ยวข้อง เพ่ือยกร่าง
ข้อบังคับ ระเบียบและประกาศของมหาวิทยาลัย 

6. ปฏิบัติหน้ าที่ อ่ืน  ๆ  ที่ เกี่ยวข้องหรือตามที่ สภา
มหาวิทยาลัยมอบหมาย 

ระเบียบวาระเข้าที่ประชุมสภาฯ ก าหนดการเรื่อง
ต่ าง ๆ  ที่ ต้ องรายงานให้ สภาฯ รับทราบหรือ
พิจารณาตามข้อกฎหมายที่ก าหนดไว้ และเรื่องเชิง
นโยบายที่สภามหาวิทยาลัยมอบหมาย เป็นต้น 

- จัดท าวาระต่าง ๆ เชิงวิเคราะห์เพ่ิมขึ้น โดยให้มี
ข้อมูลสารสนเทศในภาพรวมของมหาวิทยาลัย
ประกอบการพิจารณ าและการตั ดสิ น ใจของ
กรรมการสภาฯ และผู้บริหารมหาวิทยาลัย 

- ด าเนินการจัดท าข้อมูลของระเบียบวาระการประชุม
ต่าง ๆ ในระบบ e-meeting ตั้งแต่เริ่มต้นจนครบ
ทุกกระบวนการ โดยผ่านระบบ e-council เพ่ือลด
ขั้นตอนและเวลาในการด าเนินงาน รวมถึงเพ่ือ
ประโยชน์ในการแจ้งมติสภาฯ และการติดตามมติ
สภาฯ ด้วย 

- บูรณาการการท างานร่วมกันกับส่ วนงานหรือ
หน่วยงานกลางที่ท าหน้าที่กลั่นกรองข้อมูลระเบียบ
วาระต่าง ๆ เข้าสภามหาวิทยาลัยอย่างเข้าใจ เข้าถึง 
และพัฒนาไปด้วยกัน เพ่ือให้ระเบียบวาระมีความ
ถูกต้องและทันรอบของเวลา 

- การท าหน้าที่ เป็นฝ่ายเลขานุการอย่างมีคุณภาพ
เพ่ิมขึ้น โดยการจัดท าข้อมูลประกอบการพิจารณา
และการตัดสินใจของคณะกรรมการชุดต่าง ๆ อย่าง
ครบถ้วน รอบด้าน และเป็นองค์รวม 

- พัฒนาบุคลากรระดับปฏิบัติการให้สามารถเขียน
สรุปวาระการประชุมสภาฯ ได้เพ่ิมข้ึน  

- พัฒนาบุคลากรระดับปฏิบัติการทั้ ง 3 งานให้
สามารถเขียนรายงานการประชุมสภาฯ ได้เพ่ิมข้ึน 

- พัฒนาบุคลากรที่รับผิดชอบงานด้านการเงิน บัญชี 
และพัสดุให้มีความรอบรู้และเชี่ยวชาญในงานที่
รับผิดชอบเพ่ิมขึ้น รวมถึงงานด้านการบริหารงาน
บุคคล เพ่ือให้เป็นผู้น าในการพัฒนาคนและการ
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ภำระงำนตำมอ ำนำจ/หน้ำที่ งำนที่จะพัฒนำเพิ่มในระยะต่อไป 
จัดการความรู้ (KM) ของส านักงาน 

- พัฒนาบุคลากรในงาน รวมถึงบุคลากรอีก 2 งาน ให้
มีทักษะด้านกฎหมาย เพ่ือจะได้ใช้ในการกลั่นกรอง
ระเบียบวาระการประชุม การยกร่างข้อบังคับ/
ระเบียบ/ประกาศ  และการใช้ในการท างานที่
เกี่ยวข้องต่อไป 

- พัฒนาเนื้อหาของจดหมายข่าวสภามหาวิทยาลัยให้มี
ความหลากหลาย มีสาระน่าอ่าน และมีส่วนร่วมจาก
ทุกภาคส่วนของมหาวิทยาลัย เพ่ือการเผยแพร่และ
การเสริมสร้างภาพลักษณ์ของสภามหาวิทยาลัย 
เชียงใหม่ 

-  เสริมสร้างศักยภาพ “หัวหน้างานบริหารธุรการ
ทั่วไป” ให้สามารถเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลงและ
การพัฒนางานให้ได้ตามความคาดหวัง 

 

4.3 แนวทำงกำรพัฒนำ “งำนนโยบำยและประเมินผล” 
ภำระงำนตำมอ ำนำจ/หน้ำที่ งำนที่จะพัฒนำเพิ่มในระยะต่อไป 

1. สนับสนุนการปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่ของสภา
มหาวิทยาลั ยที่ บัญ ญั ติ ไว้ ในพระราชบัญ ญั ติ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  พ.ศ. 2551 ในส่วนที่
เกี่ยวกับงานนโยบายและประเมินผล 

2. ติดตามผลการปฏิบัติตามมติสภามหาวิทยาลัยที่
มอบหมายให้มหาวิทยาลัยหรือส่ วนงานของ
ม ห า วิ ท ย าลั ย น า ไป ป ฏิ บั ติ   แ ล ะ ร าย ง า น
ความก้าวหน้าของการด าเนินงานดังกล่าวต่อสภา
มหาวิทยาลัยตามรอบระยะเวลาที่เหมาะสม 

3. ท าหน้ าที่ ฝ่ าย เลขานุการของคณะกรรมการ
ประเมินผลการบริหารงานของอธิการบดี หัวหน้า
ส่วนงาน รวมทั้งผู้บริหารต าแหน่งอ่ืน ๆ ตามที่
ข้อบั งคับ  ระเบียบก าหนดไว้  หรือตามที่ สภา
มหาวิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัยมอบหมาย 

- เพ่ิมกระบวนการในการติดตามผลการปฏิบัติตามมติ
สภามหาวิทยาลัยอย่างเป็นระบบและเป็นรูปธรรม
เพ่ิมขึ้น โดยมีการด าเนินงานอย่างมีความสมดุลและ
มีการรายงานผลการด าเนินงานต่อสภาฯ อย่าง
ต่อเนื่อง 

- ปรับรูปแบบของการประเมินผลการบริหารงานของ
อธิการบดีและหัวหน้าส่วนงานให้มีการ จัดท า
ข้อตกลง (TOR) มีการFocus งานที่จะด าเนินการ 
และมีความกระชับเพิ่มขึ้น 

- ปรับรูปแบบการติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยให้เห็น
ผลอย่ าง เป็ น รูป ธรรมและ เกิ ดป ระโยชน์ ต่ อ
มหาวิทยาลัย รวมทั้งลดความซ้ าซ้อนในการประเมิน 

- วางแนวทางและรูปแบบในการท าวิจัยสถาบัน เพ่ือ
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ภำระงำนตำมอ ำนำจ/หน้ำที่ งำนที่จะพัฒนำเพิ่มในระยะต่อไป 
4. ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของส่วนงาน

ของมห าวิ ท ย าลั ย ต ามที่ ส ภ ามห าวิ ท ย าลั ย
มอบหมาย 

5. ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ เพ่ือประกอบการ
พิจารณาของสภามหาวิทยาลัย 

6. จั ดท าร าย งาน ผลการด า เนิ น งาน ขอ งสภ า
มหาวิทยาลัยในรอบปีที่ ผ่ านมาเสนอต่อสภา
มหาวิทยาลัยอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

7. ปฏิบัติหน้าที่ อ่ืนๆ  ที่ เกี่ยวข้องหรือตามที่สภา
มหาวิทยาลัยมอบหมาย 

  

สนับสนุนการบริหารงาน การตัดสินใจ และการตอบ
โจทย์การพัฒนาของมหาวิทยาลัยได้อย่างเหมาะสม 

- พัฒนาบุคลากรในงาน รวมถึงบุคลากรอีก 2 งาน ให้
มีทักษะในการคิดวิเคราะห์ เพื่อจะได้ศึกษาวิเคราะห์
และจัดท าข้อมูลต่าง ๆ ประกอบการพิจารณาและ
การตัดสินใจของสภามหาวิทยาลัย 

- ปรับรูปแบบรายงานการด าเนิ นงานของสภา
มหาวิทยาลัยประจ าปีให้มีความกระชับ ทันสมัย 
และเกิดประโยชน์ต่อผู้อ่าน 

- สรุปและจัดท าข้อมูลที่ได้จากการสัมมนาระดมความ
คิดเห็นเชิงนโยบาย (Retreat) ระหว่างกรรมการ
สภาฯ และผู้บริหารเป็นรูปเล่ม เพ่ือการเผยแพร่และ
การน าไปใช้ประโยชน์ในการประชุมสัมมนาผู้บริหาร
ประจ าปีต่อไป รวมถึงมีการติดตามผลการด าเนิน 
งาน เพ่ือแจ้งต่อสภาฯ ในการ Retreat ครั้งต่อไป 

- จัดท าข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ ผ่านระบบ e-council 
ให้ เป็นปั จจุบัน  เพ่ือประโยชน์ ในการสรรหา/
เลือกตั้ง/คัดเลือกกรรมการสภาฯ การประเมินผล
การบริหารงานของอธิการบดี/หัวหน้าส่วนงาน การ
ติดตามผลการปฏิบัติงานตามมติสภาฯ การน าเสนอ
แผนการบริหารงานต่อสภาฯ และการจัดท ารายงาน
การด าเนินงานของสภาฯ ประจ าปี เพ่ือลดขั้นตอน
และความรวดเร็วในการด าเนินงาน 

- เสริมสร้างศักยภาพ “หัวหน้างานนโยบายและ
ประเมินผล” ให้สามารถเป็นผู้น าในการเปลี่ยน 
แปลงและการพัฒนางานให้ได้ตามความคาดหวัง 
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5. Road Map แผนพัฒนำส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 
 

 
 

6. ตัวชี้วัดควำมส ำเร็จ 
    6.1 ความพึงพอใจของ “กรรมการสภามหาวิทยาลัย” ต่อผลสัมฤทธิ์ของงานและจิตบริการของส านักงานสภา

มหาวิทยาลัยอยู่ในระดับดีหรือร้อยละ 80 ขึ้นไป 
    6.2 ความพึงพอใจของ “ผู้บริหารมหาวิทยาลัย ผู้บริหารส่วนงาน และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง” ต่อผลสัมฤทธิ์

ของงานและจิตบริการของส านักงานสภามหาวิทยาลัยอยู่ในระดับดีหรือร้อยละ 80 ขึ้นไป 
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ควำมหมำยของหลักธรรม/หลักคิดทำงพุทธศำสนำที่ใช้เป็นแนวทำงในกำรบริหำรงำน 
 

  โอวำทของพระพุทธเจ้ำ 3 อย่ำง  
▪ สัพพปำปัสสะ อกรณัง  เว้นจากทุจริต คือ การประพฤติ

ช่ัวทางกาย วาจา ใจ (ละเว้นความช่ัว) 
▪ กุสลสัสูปสัมปทำ  ประกอบสุจรติ คือ การประพฤติชอบ

ด้วยกาย วาจา ใจ (ท าความดี) 
▪ สจิตตปริโยทปนัง  การท าจิตใจให้หมดจดจากเครื่องเศร้า

หมองมีโลภ โกรธ หลง เป็นต้น (ท าจิตใจให้ผ่องใส/มี
ความสุข)            

  อิทธิบำท 4  
▪ ฉันทะ  พอใจรักใคร่ในสิ่งนั้น (รักในงานท่ีท า) 
▪ วิริยะ   เพียรหมั่นประกอบสิ่งนั้น (ขยันหมั่นเพียรในการ

ท างาน) 
▪ จิตตะ   เอาใจฝักใฝ่ในสิ่งน้ัน (ตั้งใจ/เอาใจใส่ในงานท่ีท า) 
▪ วิมังสำ  หมั่นตริตรองพิจารณาเหตุผลในสิ่งนั้น (ทบทวน/

ตรวจสอบในงานท่ีท าอย่างสม่ าเสมอ) 

  พรหมวิหำร 4  
▪ เมตตำ  ความรักใคร่ ปรารถนาจะให้เป็นสุข 
▪ กรุณำ   ความสงสาร คิดจะช่วยให้พ้นทุกข์/ปัญหา 
▪ มุทิตำ   ความพลอยยินดี เมื่อเห็นผู้อื่นไดด้ ี
▪ อุเบกขำ  ความวางเฉย ไมด่ีใจ ไมเ่สียใจ เมื่อผู้อื่นถึงความ

วิบัต ิ

  อริยสัจ 4  
▪ ทุกข์     ความไมส่บายกาย ไมส่บายใจ (มีปัญหาเกดิขึ้น) 
▪ สมุทัย   เหตุให้ทุกข์เกิด (หาสาเหตุของปัญหา) 
▪ นิโรธ    ความดับทุกข์ (การแก้ไขปัญหาได้/การหมดไป

ของปัญหา) 
▪ มรรค    ข้อปฏิบัติให้ถึงความดับทุกข์ (วิธีการแก้ไขปัญหา) 

  อคติ 4  
▪ ฉันทำคติ  ล าเอียงเพราะรักใคร่กัน 
▪ โทสำคติ   ล าเอียงเพราะไม่ชอบกัน 
▪ โมหำคติ   ล าเอียงเพราะความหลง/โง่เขลา 
▪ ภยำคติ     ล าเอียงเพราะกลัว 

  โลกบำลธรรม 2  
▪ หิริ  ความละอายแก่ใจ (ท าช่ัว/ทุจริตคอรัปช่ันกล็ะอายใจ

ตนเอง) 
▪ โอตตัปปะ  ความเกรงกลัวต่อบาป (กลัวผลที่จะไดร้ับ

จากการท าช่ัว/ทุจรติคอรัปชั่นทั้งในชาตินี้และชาติหนา้) 

หมำยเหตุ : อ้างอิงจากหนังสือคู่มือ-คู่ใจ จุดประกายทางปัญญา วิชาธรรมวภิาค ช้ันตรี ส านักพิมพ์เลีย่งเชียง 
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