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ค ำน ำ 
  

 รายงานผลการด าเนินงานของผู้อ านวยการส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ตามแผนการบริหารงาน 
ที่น าเสนอต่อสภามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ครั้งที ่2 (รอบ 3 ปี ในช่วงการบริหารงานตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน 2567 
– 30 กันยายน 2568) โดยรายละเอียดประกอบด้วย แนวคิดในการบริหารงานสู่เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน
ตามแผนการบริหารงานที่น าเสนอต่อสภามหาวิทยาลัย สรุปผลการด าเนินงานหรือผลงานความก้าวหน้า
โดยรวมที่มีความโดดเด่น ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัยที่ได้ให้ไว้ในช่วงการเสนอ
แผนการบริหารงาน ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคที่พบจากการบริหารงานที่ผ่านมา สิ่งที่ส่วนงานต้องการให้
มหาวิทยาลัยและสภามหาวิทยาลัยช่วยเหลือและสนับสนุนการด าเนินงาน และภาคผนวก ประกอบด้วย  
ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ โดยสังเขป รวมถึงกิจกรรมส าคัญในรอบระยะเวลา
การบริหารงาน 

 ขอขอบพระคุณคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ผู ้บริหารมหาวิทยาลัย คณะกรรมการ
อ านวยการประจ าส านักหอสมุด ที่ให้การส่งเสริม สนับสนุนและให้ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาส านักหอสมุด 
ขอขอบคุณคณะกรรมการบริหารประจ าส านักหอสมุด ผู้บริหาร และบุคลากรที่ร่วมแรงร่วมใจในการพัฒนา
ส านักหอสมุดอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนผู้ใช้บริการทุกกลุ่ม รวมถึงผู้ส่งมอบที่ให้ข้อเสนอแนะและข้อคิดเห็น 
ที่เป็นประโยชน์ต่อการบริหารงานและการพัฒนา ท าให้ส านักหอสมุดสามารถด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ 
และแผนงานประจ าให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
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1. สรุปแนวคิดในกำรบริหำรส่วนงำนสู่เป้ำหมำย (Concept Paper)  

 แผนกลยุทธ์ส านักหอสมุด ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) จัดท าขึ้นโดยการมีส่วนร่วมของผู้บริหาร
และบุคลากรในการร่วมกันวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กร น าเสียงของผู้ใช้บริการและ    
ผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสียมาใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ โดยมีว ิธ ีการรับฟังเสียงของผู ้ใช้ผ ่าน กิจกรรม ได้แก่  
กิจกรรมสนทนากลุ่ม (Focus Group) การส ารวจความต้องการและความคาดหวัง การส ารวจความพึงพอใจ
ประจ าปีการศึกษา ตลอดจนการสัมภาษณ์ข้อมูลจากผู้ใช้บริการและผู้ที่เก่ียวข้อง   

 นอกจากนี้ ยังได้จัดการประชุมระดมความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหน้าฝ่าย/งาน และบุคลากรหลัก    
ที่เกี ่ยวข้อง (Key Person) ในวันที่ 25 ตุลาคม 2565 และได้ก าหนดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ “GrOW”  
โดยพิจารณาความเป็นไปได้ในการที่แผนกลยุทธ์/วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ มีความสอดรับกับเป้าหมายวิสัยทัศน์
ของส านักฯ โดยสนองต่อความท้าทายเชิงกลยุทธ์ สมรรถนะหลักขององค์กร ความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์  
และโอกาสเชิงกลยุทธ์ มาร่วมพิจารณาวางแผนให้สอดคล้องกับความต้องการของลูกค้า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย          
ผู้ส่งมอบและคู่ความร่วมมือ โดยค านึงถึงพันธกิจ ตัวชี้วัด/เป้าหมาย และทรัพยากร วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
มุ่งเน้นใน 3 ด้าน ได้แก่ ทรัพยากรสารสนเทศ บริการดิจิทัล และการบริหารจัดการองค์กร ดังนี้ 
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 ส านักหอสมุดได้วิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินการตามพันธกิจ รวมถึงปัจจัยภายในและ
ภายนอกที่ส าคัญเป็นประจ าทุกปีโดย SWOT Analysis การรับฟังเสียงจากผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย ลูกค้า 
ผู้ใช้บริการ และการสรุปประเด็นความคิดเห็นจากการมีส่วนร่วมของผู้บริหารและบุคลา กร ท าให้ได้ปัจจัย
ส าคัญที่ส่งผลต่อการเปลี ่ยนแปลงความสามารถในการแข่งขันของส านักฯ ในการบริหารงานได้น าวงจร       
การบริหารงานคุณภาพ (PDCA) มาใช้ในทุกแผนงาน เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีระบบและเกิด       
การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และใช้หลักการประเมินการด าเนินงานด้วย ADLI (Approach, Deploy, Learning, 
Integration) และ LeTCI  (Level, Trend, Comparison, Integration) ตามแนวทาง EdPEx/TQA  
มาเป็นแนวทางในการปรับปรุงผลการด าเนินงานของส านักฯ โดยมีการประเมินคุณภาพภายใน ปีละ 1 ครั้ง 
นอกจากนี้ ได้ใช้ SIPOC Model (Stakeholder, Input, Process, Output, Customer), Kaizen และ Lean 
มาทบทวน ปรับปรุง และพัฒนากระบวนท างานเพ่ือให้เกิดผลการด าเนินงานที่ดี รวมถึงหลักการจัดการความรู้ 
(Knowledge Management) มาใช้ในการเรียนรู ้ทั ้งในระดับฝ่าย/งาน ระดับส่วนงาน และระหว่าง
ส านักหอสมุดและส่วนงานอื่น เพื่อให้ได้วิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศมาปรับปรุงผลการด าเนินงานและพัฒนางานไปสู่
เป้าหมายตามวิสัยทัศน ์

 
รูป CMUL Excellence Model 
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สมรรถนะหลัก (Core Competency) 
 CC1 ควำมเชี่ยวชำญด้ำนกำรจัดกำรทรัพยำกรสำรสนเทศ ทั้งด้านเนื้อหาในรูปแบบของสิ่งพิมพ์
และรูปแบบดิจิทัล และการพัฒนาเครื่องมือเพ่ือการเข้าถึง (Search Tool & Platform) อย่างมีมาตรฐาน 
 CC2 ควำมเชี่ยวชำญด้ำนกำรบริกำรตำมมำตรฐำนทำงวิชำชีพ (Professional Competency) 
เพ่ือส่งผ่านทรัพยากรสารสนเทศดังกล่าวถึงมือลูกค้าอย่างสะดวก รวดเร็ว และตรงตามความต้องการ 
 สมรรถนะหลักทั้ง 2 ด้านสนับสนุนพันธกิจของส านักหอสมุดในการบริการและจัดการทรัพยากร          
การเรียนรู้อย่างมีมาตรฐานและสร้างพื้นที่แห่งการเรียนรู้ของชุมชนมหาวิทยาลัยเชียงใหม่และสังคม 
กำรปลูกฝังวัฒนธรรม ค่ำนิยมที่ดีภำยในองค์กร 
 ส านักหอสมุดได้ก าหนดค่านิยมหลัก (Core Values) และวัฒนธรรมองค์กร (Organizational 
Culture) เพื ่อให้บุคลากรได้ใช้เป็นหลักยึดปฏิบัติในการแสดงออกซึ ่งพฤติกรรมที ่พึงประสงค์ตามที่
ส านักหอสมุดก าหนด ได้มาจากคณะกรรมการบริหารประจ าส านักหอสมุด และผ่านการวิพากษ์โดยหัวหน้างานและ
บุคลากร ดังนี้ 
 ค่ำนิยมหลัก “CMUL”  
 C – Collaboration (ร่วมแรงร่วมใจ)   M – Morality (ยึดในคุณธรรม)   
 U – User-focused (มุ่งเน้นผู้ใช้บริการ)  L – Learning (เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง)  
 วัฒนธรรมองค์กร  
 มีจิตบริการ ท างานเป็นทีม 

เป้ำหมำยวิสัยทัศน์ พ.ศ. 2566 - 2570 

1. บริการของส านักหอสมุดสามารถเข้าถึงด้วยระบบดิจิทัลได้ 100% และสามารถบริการ Self-Access 
Services ได้ไม่ต ่ากว่า 80 % 

2. ผลสัมฤทธิ์ของการเข้าถึงบริการดิจิทัล ไม่ต ่ากว่า 90 % 
3. เป็นศูนย์ข้อมูลล้านนาชั้นน าตามมาตรฐานสากล 

ยุทธศำสตร์ในกำรบริหำรงำน 

 (1) บริหารห้องสมุดให้ทันกับความเปลี่ยนแปลง โดยให้ความส าคัญทั้งปัจจัยภายในและปัจจัย
ภายนอก เสียงของผู้ใช้บริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การเปลี่ยนแปลงและความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 
พฤติกรรมของลูกค้า และการเผยแพร่สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ในปัจจุบัน โดยปรับบทบาทและหน้าที่ของ
ส านักหอสมุดให้เหมาะสม ตอบสนองนโยบายของมหาวิทยาลัย และสภาวการณ์ที่เปลี่ยนไป 
 (2) พัฒนาและจัดระบบทรัพยากรสารสนเทศโดยท างานเชิงบูรณาการกับส่วนงานทั้งภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย เพื่อการเข้าถึงและแบ่งปัน รวมถึงการอนุรักษ์และสงวนรั กษาทรัพยากรสารสนเทศ
ดิจิทัลอย่างมีมาตรฐานสากล 
 (3) พัฒนาคลังสารสนเทศล้านนา ให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัลอย่างมีมาตรฐาน เพื่อรองรับการศึกษา
ค้นคว้า การวิจัย การเรียนรู้ และการอ้างอิงอย่างครอบคลุม ครบถ้วน 
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 (4) พัฒนาบริการให้สามารถเข้าถึงด้วยระบบดิจิทัลอย่างไร้ขีดจ ากัดโดยใช้เทคโนโลยีสนับสนุน  
ให้เกิดนวัตกรรมทั้งด้านบริการ ด้านพัฒนาทรัพยากร เพื่อพัฒนาบริการดิจิทัลของส านักหอสมุด และส่งเสริม
ให้เกิดการใช้เพ่ือการศึกษา การวิจัยที่ยั่งยืน และตอบสนองการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 (5) สร้างความร่วมมือ (Collaboration) กับหน่วยงานอื ่นภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพ่ือการพัฒนาด้านทรัพยากรสารสนเทศ บริการ และการบริหารจัดการ 
 (6) พัฒนาสิ่งแวดล้อมทางกายภาพเพ่ือสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล การสร้างสรรค์
นวัตกรรม รวมถึงพัฒนาห้องสมุดที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และสร้างระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมของห้องสมุด
ให้ได้ตามมาตรฐานสากล 
 (7) พัฒนาบุคลากรให้มีความรู ้ความสามารถ ทักษะและสมรรถนะที ่จ าเป็นในการปฏิบัต ิงาน                   
ทั้งทางด้านบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ เทคโนโลยีสารสนเทศ และทักษะรองรับการพัฒนา
บริการดิจิทัล ส่งเสริมให้บุคลากรมี Growth Mindset พร้อมเรียนรู้และสร้างนวัตกรรม 
 (8) พัฒนาส านักหอสมุดสู ่การเป็น Intelligent Organization ขับเคลื ่อนองค์กรด้วยข้อมูล 
ตามนโยบายการเป็นมหาวิทยาลัยอัจฉริยะ 
 (9) พัฒนาและปรับปรุงระบบบริหารจัดการองค์กรตามแนวทาง CMU-EdPEx อย่างเป็นระบบ 
และต่อเนื่อง 

 

2. ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนกำรบริหำรงำนที่น ำเสนอต่อสภำมหำวิทยำลัย  

วิสัยทัศน์ :  ประตูการเร ียนรู ้ช ั ้นน าเพื ่อสนับสนุนการเร ียนรู ้ตลอดชีว ิต การวิจ ัยและนวัตกรรม  
  เพ่ือชุมชนมหาวิทยาลัยเชียงใหม่และสังคม 
พันธกิจ : บริการและจัดการทรัพยากรการเรียนรู้อย่างมีมาตรฐานและสร้างพื ้นที ่แห่งการเรียนรู้  
  ของชุมชนมหาวิทยาลัยเชียงใหม่และสังคม 
 
เป้ำหมำยวิสัยทัศน์ : 

1. บริการของส านักหอสมุดสามารถเข้าถึงด้วยระบบดิจิทัลได้ 100% และสามารถบริการ Self-Access 
Service ได้ไม่ต ่ากว่า 80% 

2. ผลสัมฤทธิ์ของการเข้าถึงบริการดิจิทัล ไม่ต ่ากว่า 90% 
3. เป็นศูนย์ข้อมูลล้านนาชั้นน าตามมาตรฐานสากล 
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แผนกลยุทธ์ส ำนักหอสมุด มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) 
 ส านักหอสมุดมีการทบทวนแผนกลยุทธ์ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 
ถึง 2570) และเสนอเข้าน าเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริหารประจ าส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
ครั้งที่ 10/2566 เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 22 มิถุนายน 2566 เวลา 13.30 น. ณ ห้องประชุม 3 ชั้น 5 ส านักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ Zoom Meeting เพื่อพิจารณาวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์  
กลยุทธ์ และตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ์ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570)  
ที่ประชุมมีมติเห็นชอบการปรับเพิ่มตัวชี้วัดแยกตามวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ สรุปแผนกลยุทธ์ส านักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) (ฉบับทบทวน ณ วันที่ 22 มิถุนายน 2566) ดังนี้ 
 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์/กลยุทธ ์ แผนปฏิบัติงำน 

SO1 : Gateway to Learning Resources (Gr) 
สร้างคุณค่า อนุรักษ์และสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศในรูปดิจิทัลเพื่อการเข้าถึงและแบ่งปัน 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาและจัดระบบทรัพยากร
สารสนเทศ เพื ่อการเข ้าถ ึงและแบ่งปัน  
โดยท  างานเช ิ งบ ู รณาการก ับส ่ วนงาน 
ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

1. พัฒนาคลังสารสนเทศดิจิทัล โดยท างานเชิงบูรณาการกับส่วนงาน      
ทั้งภายในและภายนอก 
2. จัดระบบทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการเข้าถึงโดยใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ 
3. ยกระดับเว็บไซต์ตามมาตรฐานสากล เพื่อการเข้าถึงสารสนเทศดิจิทัล 

กลย ุทธ ์ท ี ่  2  อน ุ ร ักษ ์และสงวนร ักษา
ทร ัพยากรสารสน เทศด ิ จ ิ ท ั ลอย ่ า งมี
มาตรฐานสากล 

1. อนุรักษ์และสงวนรักษาวัสดุหายากและจดหมายเหตุให้อยู่ในรูปแบบ
ดิจิทัลอย่างมีมาตรฐานสากล 
2. พัฒนาคลังสารสนเทศล้านนา ในรูปแบบดิจิทัลให้มีความเป็นเอกลักษณ์
และโดดเด่นอย่างต่อเนื่อง 
3. พัฒนาคลังสารสนเทศดิจิทัลด้านท้องถิ่น/ภูมิภาคต่างๆ/คอลเล็กชัน
พิเศษ ตามมาตรฐานสากล 
 

SO2 : Offering Smart Service (O) 
พัฒนาบริการดิจิทัลและส่งเสริมให้เกิดการใช้ เพื่อการศึกษาและการวิจัยที่ยั่งยืน 
กลยุทธ์ที ่ 1 พัฒนานวัตกรรมบริการมุ่งสู่
บริการดิจิทัล 

1. พัฒนาบริการในรูปแบบไร้สัมผัส (Zero Contact) 
2. พัฒนานวัตกรรมบริการ/บริการใหม่ 
3. พัฒนา Digital Service Gateway เพื่อบูรณาการด้านบริการดิจิทัล 

กลย ุทธ ์ท ี ่  2 ส ่งเสร ิมการร ู ้สารสนเทศ 
(Information Literacy) และยกระดับ   
การเข ้าถ ึงสารสนเทศ เพ ื ่อตอบสนอง          
การเรียนรู้ตลอดชีวิตและการวิจัย 

1. ส่งเสริมการรู้สารสนเทศผ่านสื่อรูปแบบใหม่และเพิ่มหลักสูตรความรู้     
ท ี ่หลากหลายเพ ื ่อสน ับสน ุนการเร ียนร ู ้ตลอดช ีว ิตและสน ับสนุน 
ความเป็นนานาชาติ 
2.  ยกระด ับการเข ้ าถ ึ งและการใช ้ทร ัพยากรสารสนเทศรวมถึง 
สารสนเทศล้านนา ให้สามารถมองเห็นและเข้าถึงได้ง่ายขึ้นทุกที่ทุกเวลา 
(กิจกรรม รูปแบบ คุณภาพเนื้อหา สื่อท่ีใช้) 
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วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์/กลยุทธ ์ แผนปฏิบัติงำน 

3. ส่งเสริมการใช้สารสนเทศประเภท Open Access 
4. พัฒนา/ส่งเสริมบริการสนับสนุนการวิจัย (Research Support) 
5. พัฒนาบริการแก่ผ ู ้ ใช ้กล ุ ่มเปราะบางโดยพัฒนาบริการพื ้นฐาน 
ใหต้รงกับความต้องการ และการใช้เทคโนโลยี 

กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนาพื้นที่การเรียนรู้และสรา้ง
ประสบการณ์ที่ดี เพื่อส่งเสริมความสัมพันธ์
กับผู้ใช้บริการ 

1. พัฒนาพื้นที่เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ และการสร้างสรรค์ 
2. สร้างความสัมพันธ์โดยน าหลักการจัดการความสัมพันธ์กับผู้ใช้บริการ  
มาใช้เพื่อเสริมสร้างภาพลักษณ์และรักษาผู้ใช้บริการ (User Experience, 
Customer Journey, etc.) 

SO3 : Well-Organized Office (W) 
บริหารจัดการองค์กรเพื่อการด าเนินงานท่ีเป็นเลิศ 

กลยุทธ์ที่ 1 เพิ่มความสามารถในการบริหาร
จัดการองค์กร 

1. พัฒนาทรัพยากรบุคคลให้มีความรู้ความสามารถ และทักษะรองรับ        
การพัฒนาบริการดิจิทัล และมี Growth Mindset 
2. พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและตัดสินใจทั้งแผนงาน แผนเงิน 
แผนคน ให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล และรองรับ Paperless Office 

3. พ ัฒนาและปร ับปร ุงระบบบร ิหารจ ัดการองค ์กรตามแนวทาง  
CMU-EdPEx อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง  
4. ยกระดับความร่วมมือเพื่อพัฒนาบริการห้องสมุด  
5. จัดการความรู้ที่ส าคัญเพื่อน าไปสู่นวัตกรรมบริการ 
6. พัฒนาระบบการสื่อสารองค์กรให้สามารถสร้างการรับรู้และตอบสนอง
ต่อความต้องการของผู ้ม ีส่วนได้ส ่วนเสียทุกกลุ ่มอย่างเหมาะสมและ          
มีประสิทธิภาพ 

กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาด้านกายภาพและ           
การจัดการสิ่งแวดล้อมเพื่อความยัง่ยืน 

1. พัฒนา Green Library และ Green Office อย่างต่อเนื ่องและ 
น าลงสู่ชุมชน 
2. บริหารจัดการการใช้พื้นที่บริการ และพื้นที่ปฏิบัติงานด้วยเทคโนโลยี 
และอ ุปกรณ์ท ี ่ท ันสม ัยและเป ็นระบบ สอดร ับก ับ New Normal  
และ Next Normal 

กลยุทธ์ที ่ 3 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีรองรับบริการดิจิทัล 

1. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ และระบบโครงข่าย
คอมพิวเตอร์ภายในให้มีประสิทธิภาพและเชื่อถือได้ เพื่อรองรับการพัฒนา
บริการดิจิทัล 
2. ปรับกระบวนการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อลดต้นทุน/ทรัพยากร            
ที่เกี่ยวข้อง 
3. พัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้เป็นไปตามแผนพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 
4. จัดการข้อมูลสารสนเทศของฝ่าย/งานตามมาตรฐานสื ่อดิจิทัลของ
ส านักหอสมุดอย่างต่อเนื่อง 
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ผลกำรด ำเนินงำนตำมเป้ำหมำยวิสัยทัศน์ 
เป้ำหมำยวิสัยทัศน์ ผลกำรด ำเนินงำน 

1. บริการของส านักหอสมุดสามารถเข้าถึงด้วยระบบ
ดิจิทัลได้ 100% และสามารถบริการ Self-Access 
Service ได้ไม่ต ่ากว่า 80% 

บริการทั้งหมดของส านักหอสมุด จ านวน 44 บริการ 
(1) บริการที่เข้าถึงด้วยระบบดิจิทัล จ านวน 36 บริการ  
คิดเป็น 81.82 % 
(2) บริการ Self-Access Service จ านวน 14 บริการ  
คิดเป็น 31.82 % 

2. ผลสมัฤทธ์ิของการเข้าถึงบริการดิจิทัล                   
ไม่ต ่ากว่า 90% 

ก าหนดเกณฑ์ตัวชี ้ว ัดการเข ้าถ ึงบร ิการดิจ ิท ัล โดยวัดจาก  
ความรวดเร็ว ความถูกต้อง ความเสถียรของเข้าถึงบริการ ฯลฯ 
ทั้งนี้จะวัดผลสัมฤทธิ์ของการเข้าถึงบริการดิจิทัลตั้งแต่ปี 2567 
เป็นต้นไป 

3. เป็นศูนย์ข้อมูลล้านนาช้ันน าตามมาตรฐานสากล ตามที่ก าหนดเป้าหมายวิสัยทัศน์ของการเป็นศูนย์ข้อมูลล้านนา 
ช้ันน า ในปี 2570 ส านกัหอสมุด จะวัดความเป็นศูนย์ข้อมูลล้านนา
ชั้นน า โดยการก าหนดเกณฑ์ตัวชี ้วัดความเป็นชั้นน า 5 ระดับ 
อ ้ า งอ ิ งการว ั ดจาก  ISO 11620: 2023 Information & 
Documentation : Library Performance Indicator จ านวน 3 ด้าน 
ได้แก่  
1) ด้านทรัพยากรสารสนเทศ การเข้าถึง และปัจจัยพื้นฐาน              

เพื ่อประเมินความพร้อมใช้ของทรัพยากรสารสนเทศและ
บริการของห้องสมุด  

2) ด ้านการใช ้งานทร ัพยากรสารสนเทศและบร ิการของ         
ศูนย์ข้อมูล  

3) ด้านศักยภาพและการพัฒนา เพื ่อประเมินปัจจัยน าเข้า            
ด้านทรัพยากรและบริการของศูนย์ข้อมูล และความสามารถ
ในการจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอต่อการพัฒนาศูนย์ขอ้มูล 
รวมทั้งความร่วมมือและเครือข่ายความร่วมมือต่างๆ โดยมี
กระบวนการเท ียบเค ียงสมรรถนะ (Benchmarking)                
การจัดการและบริการสารสนเทศท้องถิ่น ทั้งระดับภูมิภาค
และระด ับประเทศ เป ็นหนึ ่ งในเกณฑ์ช ี ้ว ัดความเป็น          
ศูนย์ข้อมูลล้านนาช้ันน า 
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 รายงานผลการดำเนินงานของสำนักหอสมุด  (1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2568) 
 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์/ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย
ในปี 2570 

ผล 2566 ผล 2567 ผล 2568 
ผล  

2566 – 2568 
(สะสม) 

รายละเอียดประกอบ 

SO1 : Gateway to Learning Resources (Gr) สร้างคุณค่า อนุรักษ์และสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศในรูปดิจิทัลเพ่ือการเข้าถึงและแบ่งปัน 

1. จำนวนดิจิทัลคอลเล็กชันท่ี
พัฒนาใน CMUDC เพิ่มขึ้น 

16  
คอลเล็กชัน 

4 คอลเล็กชัน 
(ร้อยละ 25) 

3 คอลเล็กชัน 
(ร้อยละ 18.75) 

3 คอลเล็กชัน 
(ร้อยละ 18.75) 

10 คอลเล็กชนั 
(ร้อยละ 62.50) 

1. CMU e-Textbook 
2. Lanna Rice Research 
3. Aggie Lanna Food 
4. Tourist Route in Klong Mangtra Rop Chiangmai 
5. Pharmacy e-Research Project (CMU Only) 
6. Pol.Maj.Gen. Anu Nernhard collection 
7. Prof.Emeritus.Dr. Tavisakdi  Ramingwong collection 
8. คอลเล็กชันเอกสารการสอนวิชาแกนคณะศึกษาศาสตร์ (Edu core subject 
e-Books (CMU Only)) 
9. คอลเล็กชันรายงานการวิจัยของนักศึกษาช้ันระดับปรญิญาตรี คณะ
วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (Repository Science e-Research 
(CMU Only)) 
10. คอลเล็กชันหนังสือส่วนบุคคล ศาสตราจารย์เกียรติคณุอุษณีย์ ธงไชย 

2. ร้อยละการเข้าใช้ดิจิทลัคอลเล็ก
ชันใน CMUDC ที่เพ่ิมขึ้น 

ร้อยละ 10 ร้อยละ 100 ร้อยละ 16.29 ร้อยละ -21.31  ร้อยละ 31.66 ผลการเข้าใช้งานระบบคลังสารสนเทศดิจิทัล มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มียอดการเข้าใช้งานระบบ 1,723,261 ครั้ง 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มียอดการเข้าใช้งานระบบ 4,781,374 ครั้ง 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มียอดการเข้าใช้งานระบบ 5,560,248 ครั้ง 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 มียอดการเข้าใช้งานระบบ 4,375,216 ครั้ง 
ทั้งนี้ อยู่ระหว่างการพิจารณาทบทวน Template ตัวช้ีวัดกลยุทธ์สำนักหอสมุด 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ปรับปรุงปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 
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วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์/ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย
ในปี 2570 

ผล 2566 ผล 2567 ผล 2568 
ผล  

2566 – 2568 
(สะสม) 

รายละเอียดประกอบ 

3. ผ่านการรับรองคลังสารสนเทศ
ดิจิทัล 

1 
มาตรฐาน 

N/A N/A N/A N/A อยู่ระหว่างเตรียมข้อมูลในการขอรับรองตรวจประเมินและรับรองคุณภาพของ
มาตรฐานการตรวจสอบและรับรองแห่งชาติการจัดการข้อมูลในคลังสารสนเทศ
ดิจิทัล – ข้อกำหนดและการนำไปใช้ (มตช./ข้อกำหนดเผยแพร่) ของคลัง
สารสนเทศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (CMUDC) 

4. จำนวนระเบยีนวัสดหุายากและ
จดหมายเหตุที่นำเข้าข้อมลูสู่
ระบบ CMUDC 

2,000
ระเบียน 

682 ระเบียน 
(ร้อยละ 34.10) 

244 ระเบียน 
(ร้อยละ 12.20) 

302 ระเบียน 
(ร้อยละ 15.10) 

1,228 ระเบียน 
(ร้อยละ 61.40) 

จำนวนระเบยีนวัสดหุายากและจดหมายเหตุดิจิทลัที่เผยแพร ่
ใน CMUDC เพิม่ขึ้น จำนวน 1,228 ระเบียน  
1. ระเบียบจดหมายเหตุ จำนวน 599 ระเบียน 
2. ระเบียบวัสดุหายาก จำนวน 629 ระเบียน 

5. จำนวนระเบยีนทรัพยากร
สารสนเทศดจิิทัลด้านท้องถิ่น/
ภูมิภาคทีเ่พิ่มขึ้น 

400
ระเบียน 

N/A 203 ระเบียน 
(ร้อยละ 50.75) 

157 ระเบียน 
(ร้อยละ 38.25) 

360 ระเบียน 
(ร้อยละ 90.00) 

เผยแพร่สารสนเทศด้านล้านนา ลงบนเว็บไซต์ฝ่ายสารสนเทศล้านนาภาคเหนือ 
และคลังสารสนเทศดิจิทัลมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (CMUDC) 

6. จำนวนนวัตกรรม/บริการใหม่ท่ี
สนับสนุนบริการดิจิทัล 

15
นวัตกรรม/

บริการ 

1 นวัตกรรม/
บริการ 
(ร้อยละ 6.67) 

6 นวัตกรรม/
บริการ 
(ร้อยละ 40.00) 

3 นวัตกรรม/
บริการ 
(ร้อยละ 20.00) 

10 นวัตกรรม/
บริการ 
(ร้อยละ 66.67) 

ปี 2566 
(1) บริการจองสิทธิดู Netflix ผ่านทาง CMU Mobile 
ปี 2567 
2. ระบบ CMU Book Fair ครั้งท่ี 28 จำนวน 6 นวัตกรรม ได้แก่ 
(1) ระบบจองพื้นที่ ร้านจำหน่ายหนังสือ  
(2) ระบบออก QR-Code จำหน่ายเสื้อ  
(3) ระบบออก QR-Code จองพื้นที่จำหน่ายอาหาร  
(4) ระบบเสนอซื้อหนังสือ (Book Recommend)  
(5) ระบบจำหน่ายคูปอง Lucky draw  
(6) ระบบลงเวลาปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ  
ปี 2568 
(1) ระบบสมัครสมาชิกห้องสมุดออนไลน์ (Member Register) 
(2) ระบบเสนอซื้อหนังสือ CMU Book Recommendation Plus + 



  

รายงานผลการปฏิบัติงานของผู้อ านวยการส านักหอสมุด  |  รอบ 3 ปี 11 

 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์/ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย
ในปี 2570 

ผล 2566 ผล 2567 ผล 2568 
ผล  

2566 – 2568 
(สะสม) 

รายละเอียดประกอบ 

(3) บริการ AI Service Point  

7. ร้อยละของนวัตกรรมที่นำไปใช้
ประโยชน์ (นับจากนวัตกรรมท่ี
พัฒนาขึ้นในปีท่ีผ่านมา) 

ร้อยละ
100 

N/A ร้อยละ 53.33 ปรับตัวช้ีวัดนี ้ ร้อยละ 53.33 จำนวนนวัตกรรมที่ได้พัฒนาขึ้นตามแผนการดำเนินงาน จำนวน 15 นวัตกรรม 
ได้นำนวัตกรรมไปใช้ประโยชน์ทั้งหมด 8 นวัตกรรม 
ทั้งนี้ สำนักหอสมุดได้ทบทวนกลยทุธ์สำนักหอสมดุ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ปรับปรุงปีงบประมาณ พ.ศ.2568 ยกเลิก
ตัวช้ีวัดนี้ โดยปรับตัวช้ีวัดเป็น “จำนวนต้นแบบนวัตกรรมที่นำไปใช้” 

8. จำนวนมาตรฐานการให้บริการ
ของสำนักหอสมุด 

1 ฉบับ N/A N/A N/A N/A อยู่ระหว่างการรวบรวมขั้นตอนการดำเนินงานของกระบวนการบริการ และ
ตัวชี ้วัดของบริการแต่ละประเภท กำหนดเป็นแนวปฏิบัติ ข้อกำหนดเกณฑ์
มาตรฐานอย่างเป็นระบบ เพื่อกำหนดระดับคุณภาพ ให้สอดคล้องกับพันธกิจ
ขององค์กร โดยใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติงานร่วมกันในการบริหารจัดการงาน
บ ร ิ ก า ร ขอ งห ้ อ ง ส ม ุ ด ท ุ ก แ ห ่ ง ภ า ย ใ ต ้ ส ั ง ก ั ด ข อ ง ส ำ น ั ก ห อ ส มุ ด 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  

9. ความพึงพอใจต่อการเข้าถึง
บริการดจิิทัลใน ระดับ top 
box 

ร้อยละ 88 N/A N/A ร้อยละ 93.54 ร้อยละ 93.54 บริการทั้งหมดของสำนักหอสมุด ทั้งหมด 31 บริการ เป็นบริการดิจิทัล จำนวน 
30 บริการ คิดเป็นร้อยละ 96.77 และได้ดำเนินการ ประเมินผลความพึงพอใจ
ต่อบริการดิจิทัล พบว่า มีร้อยละความพึงพอใจต่อการเข้าถึงบริการดิจิทัลใน 
ระดับ top box คิดเป็น ร้อยละ 93.54 

10. ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการที่มีต่อบริการใน
ภาพรวมของสำนักหอสมุด 

ร้อยละ 90 ร้อยละ 88.80 ร้อยละ 89.60 ร้อยละ 90.80 ร้อยละ 89.73 ปีงบประมาณ 2566 เป็นผลการสำรวจเป็นปีการศึกษา โดยปีการศึกษา 2565 
(เดือน มิถุนายน 2565 – พฤษภาคม 2566)  
ปีงบประมาณ 2567 เป็นผลการสำรวจเป็นปีการศึกษา โดยปีการศึกษา 2566 
(เดือน มิถุนายน 2566 – พฤษภาคม 2567) 
ปีงบประมาณ 2568 เป็นผลการสำรวจเป็นปีการศึกษา โดยปีการศึกษา 2567 
(เดือน มิถุนายน 2567 – พฤษภาคม 2568) 
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11. จำนวนหลักสตูรการอบรมสอน
การรูส้ารสนเทศ (รวมปีทีผ่่านมา) 

12
หลักสตูร 

14 หลักสูตร 
(ร้อยละ 100) 

16 หลักสูตร 
(ร้อยละ 100) 

ปรับตัวช้ีวัด 16 หลักสูตร 
(ร้อยละ 100) 

(1) Information Seeking 
(2) Introduction to CMU Library 
(3) เทคนิคการสืบค้น Google แบบมืออาชีพ 
(4) 50 Minutes with Useful Website 
(5) ENDNOTE PROGRAM 
(6) มาตรฐานสื่อดิจิทัลและการจัดการ 
(7) สร้างฟอร์มง่าย ๆ ด้วยตนเองกับ Google Forms 
(8) Turnitin for Instructors 
(9) Turnitin for Students 
(10) เทคนิคการสร้างสื่อเพื่อนำเสนอผลงานวิชาการ 
(11) GUIDE TO GETTING PUBLISHED 
(12) How to Find FULL TEXT 
(13) CMU LIBRARY 101 for Orientation Day สำหรับการปฐมนเิทศ 
(14) เทคนิคการนำเสนอผลงานวิชาการ 
(15) การจัดทำรูปเล่มวิทยานิพนธ์เบื้องต้นด้วย Microsoft Word 
(16) สร้างแบบทดสอบพร้อมส่งเกียรติบัตรทางอีเมลง่ายๆ ด้วย Google 
Forms 
    ทั้งนี้ ในปี 2568 สำนักหอสมุดได้ทบทวนกลยุทธ์สำนักหอสมุด
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ปรับปรุงปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 ยกเลิกตัวช้ีวัดนี้ โดยปรับตัวช้ีวัดเป็น “จำนวนหลักสตูรการอบรม
การรูส้ารสนเทศท้ังหมดทีด่ำเนินการผ่าน LE” ผลการดำเนินงาน 3 หลักสตูร 
ได้แก ่



  

รายงานผลการปฏิบัติงานของผู้อ านวยการส านักหอสมุด  |  รอบ 3 ปี 13 

 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์/ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย
ในปี 2570 

ผล 2566 ผล 2567 ผล 2568 
ผล  

2566 – 2568 
(สะสม) 

รายละเอียดประกอบ 

(1) การเสริมสร้างทักษะด้านสารสนเทศเพื่อการศึกษาค้นคว้าวิจยัและการ
เรียนรูต้ลอดชีวิต 
(2) วัฒนธรรมการรับประทานอาหารพื้นบ้านล้านนา 
(3) ฟ้อนล้านนา 

12. จำนวนหลักสตูรการอบรมสอน
การรูส้ารสนเทศลา้นนา 

5 
หลักสตูร 

4 หลักสูตร 
(ร้อยละ 80) 

4 หลักสูตร 
(ร้อยละ 80) 

5 หลักสูตร 
(ร้อยละ 100) 

5 หลักสูตร 
(ร้อยละ 100) 

(1) การสืบค้นสารสนเทศล้านนาดจิิทัลที่ให้บริการ  
(2) ฟ้อนเชิง  
(3) ฟ้อนผาง (ประยุกต์)  
(4) ฟ้อนสาวไหม (ประยุกต์) 
(5) การส่งเสริมวิจัยทางด้านล้านนา 
     ใ นป ี  2 568  ส ำน ั กหอสม ุ ด ไ ด ้ ทบทวน กลย ุ ท ธ์ ส ำน ั กห อส มุ ด
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ปรับปรุงปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 ยกเลิกตัวชี้วัดนี้ และนำไปรวมเป็นตัวชี้วัด “จำนวนหลักสูตรการ
อบรมการรู้สารสนเทศท้ังหมดที่ดำเนินการผ่าน LE” 

13. ร้อยละของผู้เข้ารับการอบรม
สอนการรูส้ารสนเทศท่ีนำ
ความรู้ไปใช้ประโยชน ์

ร้อยละ
100 

ร้อยละ 99.53 ร้อยละ 100 ร้อยละ 99.22 ร้อยละ 99.58 ผู้เข้าร่วมการอบรมสอนการรู้สารสนเทศนำความรู้ไปใช้ประโยชน์  
(1) ด้านประกอบการเรียนและการค้นคว้า  
(2) ด้านจัดเตรียมเนื้อหาประกอบการสอน 
(3) ด้านการทำวิจัยและผลงานวิชาการ  
    ทั้งนี้ ในปี 2568 สำนักหอสมุดได้ทบทวนกลยุทธ์ฯ และได้ยกเลิกตัวช้ีวัดนี ้

14. ความพึงพอใจต่อการใช้บริการ 
Creative Space / 
Entrepreneur Support Space 

ร้อยละ 80 ร้อยละ 86.87 ร้อยละ 93.49 ร้อยละ 93.85 ร้อยละ 91.40 
(ร้อยละ
ความสำเร็จ 100) 

1. ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการที่มีต่อสถานท่ีและสิ่งอำนวยความสะดวก  
ในข้อบรรยากาศท่ีเหมาะสมสำหรบัการเรยีนรู้ (พ้ืนท่ีนั่งอ่าน พ้ืนท่ีทำกิจกรรม
กลุ่ม ห้องค้นคว้า ห้อง Living Space ห้อง Learning Space)  
2. ความพึงพอใจของการใช้พื้นที่จัดกิจกรรมสร้างบรรยากาศและส่งเสริมการ
เรียนรูต้ลอดชีวิต  
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15. ร้อยละความสำเร็จของโครงการ
ด้าน Customer / 
Community Engagement 

ร้อยละ 80 ร้อยละ 100 ร้อยละ 96.57 ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 โดยวัดร้อยละความสำเร็จปีต่อปี จากการดำเนินงาน 
1.โครงการพัฒนาพื้นที่แห่งการเรียนรู้และการสร้างสรรค์ (กิจกรรมสร้างเวที
และบรรยากาศในการเรียนรู้ตลอดชีวิต/เปิดบริการพื้นที่นั่งอ่าน 24 ชั่วโมง 
ของสำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่)  
2.โครงการ Collaboration for All (กิจกรรมการสร้างความสัมพันธ์กับ
ผู ้ใช้บริการ Collaboration for all/กิจกรรมCollaboration for Green/ 
CMU Library for Education Sustainable Development (ESD):  
เชื่อมประตูการเรียนรู้ สู่ความยั่งยืน/Library First Step 2568 – ปฐมนิเทศ
นักศึกษาใหม่ ก้าวแรกสู่การเรียนรู้กับสำนักหอสมุด) 

16. ระดับความผูกพันของลูกค้า ระดับ 4 N/A ระดับ 2 
(ร้อยละ 50) 

ระดับ 2 
(ร้อยละ 50) 

ระดับ 2 
(ร้อยละ 50) 
 

สำนักหอสมุดกำหนดตัววัดความผกูพันของลูกค้า ได้แก ่
1. จำนวนสมาชิกท่ีต่ออาย ุ
2. การใช้ทรัพยากร 
3. แนวโน้มการกลับด้านมาใช้บริการซ้ำของผู้ใช้เดิม ใช้ ณ อาคาร/ออนไลน ์
4. การเข้าร่วมกิจกรรมตา่ง ๆ ที่ห้องสมุดจัดขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
5. การเสนอซื้อหนังสือ/การยมืหนงัสือ 

17. สัมฤทธิผลของการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

ร้อยละ 90 ร้อยละ 90.90 ร้อยละ 94.86 ร้อยละ 84.38 
(ข้อมูลรายงานผล 
68 ณ วันท่ี 6 
ตุลาคม 68  
ยังกรอกผล 
ไตรมาส 4  
ไม่ครบ) 

ร้อยละ 90.05 เป็นการวัดสัมฤทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคลปีต่อปี โดยกำหนดตัวช้ีวัด 
ได้แก่ 
1. ร้อยละของบุคลากรได้รับการประเมินสมรรถนะตามมาตรฐาน  
    ที่มหาวิทยาลัยกำหนด  
2. ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านการประเมนิตามแผนพัฒนารายบุคคล (CMU IDP)  
3. จำนวนบุคลากรที่ทำผลงานวิจัย  
4. จำนวนผลงานท่ีได้รับคัดเลือกให้นำเสนอในการประชุมวิชาการระดับชาติ/   
    นานาชาติ  
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5. จำนวนผลงานท่ีได้รับคัดเลือกให้ตีพิมพ์ผลงานในวารสารวิชาการ   
    ในระดับชาติ/นานาชาติ  
6. จำนวนบุคลากรที่เข้าสู่ตำแหน่งที่สูงข้ึน  
7. จำนวนบุคลากรได้รับรางวัลในระดับต่าง ๆ  
8. ระดับความพึงพอใจของบุคลากรต่อสภาพแวดล้อมและบรรยากาศ 
    ในการทำงาน  
9. ระดับความพึงพอใจของบุคลากรต่อการบริหารงาน  
10. ร้อยละความผูกพันของบุคลากรต่อสำนักหอสมุด 

18. ผลประเมินคุณภาพองค์กรตาม
แนวทางของเกณฑ์คุณภาพ
การศึกษาเพื่อการดำเนินการที่
เป็นเลิศ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
(CMU-EdPEx) 

Band 3 (low) 
1 Item 

 
Band 2 (high) 

11 Item 
 

Band 2 (low) 
5 Item 

N/A N/A ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 ได้รับผลการประเมินตามแนวทาง CMU-EdPEx ในระดับ Band 3 ทุกหัวข้อ 
ปีการศึกษา 2566 (รายงานผลปี 2568) ได้คะแนน  
Band 3 จำนวน 1 หัวข้อ   
ต่ำกว่า Band 3 (หมวด 1-6 จำนวน 11 หัวข้อ และหมวด 7 จำนวน 5 หัวข้อ) 
ประกอบด้วย  
Band 2 (High) จำนวน 11 หัวข้อ  
Band 2 (Low) จำนวน 5 หัวข้อ  

19. สัมฤทธิผลจากความร่วมมือ
ระหว่างห้องสมดุ/องค์กรต่าง ๆ 

ร้อยละ 80 ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 นับจำนวนเรื่องซึ่งเกิดจากการสร้างความร่วมมือระหว่างห้องสมดุ/องค์กรต่าง ๆ 
จากกิจกรรมการขอศึกษาดูงานหรอืการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 5 เรื่อง 
1. เรื่องการเงิน : ระบบการรับชำระเงิน (CMUL e-Payment)  
และระบบปฏิบตัิงานนอกเวลาราชการ (O.T.) ของสำนักหอสมุด 
2. เรื่องประกันคุณภาพ : การเทียบเคียงข้อมูลการให้บริการห้องสมดุ 
3. เรื่องบริการ เทคโนโลยี และนวตักรรม 
    3.1 หารือแนวทางการพัฒนาความร่วมมือระหว่างห้องสมุด 
    3.2 การให้บริการแบบ Staff less Library 
    3.3 การจัดทำ CMU Library Metaverse 
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    3.4 บริการนวัตกรรมและการพัฒนา Digital Collection 
4. เรื่องงานวิจัย : การจัดเก็บและสืบค้นงานวิจัย และการเผยแพร่งานวิจัยบทความ 
5. เรื่องสิ่งแวดล้อม : Green Office 
และได้ทำความร่วมมือกับหน่วยงานภายในและภายนอก ทั้งภายในประเทศ
และต่างประเทศ ดังนี ้
1. ความร่วมมือระหว่างสำนักหอสมุด มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ กับ Family 
Search International ประเทศสหรัฐอเมริกา ท่ีร่วมกันพัฒนาคอลเล็กชัน
ดิจิทัลโดยการอนรุักษ์และสงวนรกัษาวัสดุหายากให้อยู่ในรูปแบบดจิิทัล  
2.ความร่วมมือภายใตโ้ครงการ Creative Lanna Selected (Knowledge 
Center) ระหว่างสำนักส่งเสรมิศิลปวัฒนธรรมและลา้นนาสร้างสรรค์  
3. ความร่วมมือว่าด้วยการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ประเพณี มข. – ม.อ. – มช  
“3 พลังเพื่อแผ่นดิน” หัวข้อพิเศษ Digital library  
4. เครือข่ายชมรมห้องสมุดเชียงใหม ่

20. ระดับความสำเร็จของการพัฒนา
ศูนย์ข้อมูลล้านนาช้ันนำ 

ระดับ 5 N/A N/A ระดับ 2 
(ร้อละ 40) 

ระดับ 2 
(ร้อยละ 40) 

การเป็นศูนย์ข้อมลูลา้นนาช้ันนำ โดยกำหนดตัวช้ีวัดระดับความสำเรจ็สู่การ
พัฒนาเป็นศูนย์ข้อมูลล้านนาช้ันนำ ท้ังสิ้น 5 ระดับ โดยอ้างอิงการวดัจาก ISO 
11620: 2023 Information & Documentation: Library performance 
indicator โดยมีการวัดจาก 3 ด้าน ได้แก่  
1. ด้านทรัพยากรสารสนเทศ การเข้าถึง และปัจจัยพื้นฐาน เพื่อประเมิน 
ความพร้อมใช้ของทรัพยากรสารสนเทศและบริการของห้องสมดุ  
2. ด้านการใช้งานทรัพยากรสารสนเทศและบริการของศูนย์ข้อมลู   
3. ด้านศักยภาพและการพัฒนา เพื่อประเมินปัจจัยนำเข้าด้านทรัพยากรและ
บริการของศูนย์ข้อมูล และความสามารถในการจดัสรรงบประมาณทีเ่พียงพอ
ต่อการพัฒนาศูนย์ข้อมลู รวมทั้งความร่วมมือและเครือข่ายความร่วมมือต่าง ๆ 
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       ปัจจุบันจัดอยู่ในระดับ 2 มีร้อยละความสำเร็จของแผนกลยุทธ์ (คิดเป็น
ร้อยละ 40) ผลการดำเนินงาน จากร้อยละการเข้าถึงสารสนเทศล้านนาดิจิทัล 
ที่เพ่ิมขึ้น ร้อยละ 100  มีจำนวนการเข้าถึงสารสนเทศลา้นนาดิจิทลั 116,434 
ครั้ง และร้อยละความพึงพอใจของผู้ใชบริการที่มตีอทรัพยากร การเข้าถึง/เข้าใช้ 
และบริการสารสนเทศลา้นนา มีรอ้ยละความพึงพอใจด้านทรัพยากรและการ
เข้าถึงสารสนเทศล้านนาเพิ่มขึ้นทุกปี คิดเป็นร้อยละ 85.06, 87.41 และ 88.19  

21. ได้รับการรับรองตาม
มาตรฐานสากลด้านสิ่งแวดล้อม 

3
มาตรฐาน 

1 มาตรฐาน 
(ร้อยละ 33.34) 

2 มาตรฐาน 
(ร้อยละ 66.66) 

N/A 3 มาตรฐาน 
(ร้อยละ 100) 

1. ได้รับการรับรองการตรวจประเมินห้องสมุดสีเขียว (Green Library)  
   ประจำปี 2566 (การต่ออายุ) จากสมาคมห้องสมดุแห่งประเทศไทย 
   ในพระราชูปถัมภ์ฯ (การต่ออาย)ุ จากสมาคมห้องสมุดแห่งประเทศไทย 
   ในพระราชูปถัมภ์ฯ  
2. ได้ผ่านรับรองและการตรวจประเมินมาตรฐานระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม 
    ISO 14001 : 2015  จากสถาบัน CCQM The Con Cern Quality   
    Management GmbH - จากประเทศ Switzerland 
3. ได้รับเกียรติบัตรสำนักงานสีเขียว (Green Office) ประจำปี 2567  
    (การต่ออายุรับรองการตรวจประเมิน) 

22. ร้อยละของผลการดำเนินงาน
เป็นไปตามเป้าหมายสิ่งแวดล้อมท่ี
กำหนดในแต่ละป ี

ร้อยละ
100 

ร้อยละ 100 ร้อยละ 88.33 ยกเลิกตัวช้ีวัดนี ้ ร้อยละ 91.67 โครงการ/กิจกรรม ตามแผน จำนวน 6 โครงการ/กิจกรรม  
ดำเนินการแล้วเสร็จ จำนวน 5 โครงการ/กิจกรรม ดังน้ี 
1. ด้านกายภาพ : แผนงานปรับปรุงสภาพแวดล้อม 
    โครงการที่ 1 : โครงการพัฒนาสภาพแวดล้อม เพื่อประโยชน์การใช้พื้นที่
บร ิเวณโดยรอบอาคารสำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (เล ื ่อนการ
ดำเนินงานออกไปในปี 2567 เนื่องจากมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบรายการ เพื่อให้
เหมาะสมกับสภาพการใช้งานยิ่งขึ้น จึงจะดำเนินการปรับพัฒนาสภาพแวดล้อม 
เพื่อประโยชน์การใช้พื้นที่บริเวณโดยรอบอาคารสำนักในปี 2567) 
   โครงการที่ 2 : ติดตั้งโซล่าเซลล์ส่องสว่าง บริเวณโดยรอบอาคารสำนักหอสมดุ 
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   โครงการที่ 3 : การตรวจวัดสภาพแวดล้อมในการทำงาน  
   ท ั ้ งน ี ้  ในป ี  2568 สำน ักหอสม ุดได ้ทบทวนกลย ุทธ์สำน ักหอสมุด
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ปรับปรุงปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 ได้ยกเลิกตัวช้ีวัดนี้ 

23. ร้อยละการพัฒนา/ปรับปรุง
กายภาพตามแผนท่ีกำหนด 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 100 ร้อยละ 60 ยกเลิกตัวช้ีวัดนี ้ ร้อยละ 80 1. โครงการปรับปรุงหลังคาดาดฟา้เพื่อแก้ปัญหารั่วซมึและเพิ่มการใช้ประโยชน์
พื้นที่เพ่ือการเรียนรู้สำนักหอสมุดมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ (ร้อยละ 100) 
2. โครงการก่อสร้างอาคารหอประวัติมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ หอศิลปป์ิ่นมาลา
และหอธรรมทัศน์ สมเดจ็พระญาณสังวร (ร้อยละ 80)  
3. โครงการปรับปรุงภูมิทัศน์โดยรอบ อยู่ระหว่างข้ันตอนเขียนเเบบ  
และตั้งกรรมการ TOR (ร้อยละ 40) 
   ในปี 2568 สำนักหอสมุดได้ทบทวนกลยุทธ์ฯ และได้ยกเลิกตัวช้ีวัดนี้ 

24. ร้อยละความสำเร็จในการ
ดำเนินการตามแผนเทคโนโลยี
สารสนเทศสำนักหอสมดุ  
(พ.ศ. 2566-2570) 

ร้อยละ 90 ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 คำนวณตัวช้ีวัดจาก 
1. ร้อยละการจัดซื้อจดัจ้างท่ีประสบผลสำเรจ็ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
2. จำนวนฝ่าย/งานท่ีนำมาตรฐานสื่อดิจิทัลของสำนักหอสมดุไปใช้ในการพัฒนา
ระบบจัดการสารสนเทศดจิิทัล (7 ฝ่าย ได้แก่  
ฝ่ายจัดการทรัพยากรสารสนเทศ ฝ่ายสารสนเทศลา้นนาและภาคเหนือ  
ฝ่ายบริการและส่งเสรมิการเรียนรู ้ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศห้องสมดุ  
และฝา่ยห้องสมดุสาขาทั้ง 3 สาขาวิชา) 
โดยดำเนินกิจกรรมตามแผนเทคโนโลยสีารสนเทศสำนักหอสมุด ไดแ้ก่ 
1.ตรวจสอบสถานการณ์เข้าถึงทรพัยากร Check Dead links Systems 
2. พัฒนานวัตกรรมบริการ/บริการใหม ่
3. พัฒนา digital service gateway เพื่อบูรณาการด้าน บริการดิจทิัล 
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วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์/ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย
ในปี 2570 

ผล 2566 ผล 2567 ผล 2568 
ผล  

2566 – 2568 
(สะสม) 

รายละเอียดประกอบ 

4. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ และระบบโครงข่าย
คอมพิวเตอร์ภายในให้มีประสิทธิภาพและเช่ือถือได้ เพื่อรองรับการพัฒนา
บริการดจิิทัล 
5. จัดการข้อมูลสารสนเทศของฝ่าย/งานตามมาตรฐานสื่อดิจิทัลของ
สำนักหอสมุดอย่างต่อเนื่อง (โครงการจัดทําพ้ืนท่ีจัดเก็บข้อมูลดิจิทัลสำหรับ 
ฝ่ายต่างๆ ของสำนักหอสมดุ (ระบบ NAS)) 

25. อัตราการตีกลับ (Bounce rate)  
ของการใช้บริการฐานข้อมลูและ
เว็บไซต์ 

ไม่เกิน 
ร้อยละ 10 

ร้อยละ 10.11 
(ร้อยละความสำเร็จ 
98.91) 
 

ร้อยละ 10.24 
(ร้อยละความสำเร็จ 
97.65) 
 

ร้อยละ 10.41 
(ร้อยละความสำเร็จ 
96.06) 
 
 

ร้อยละ 10.25 
(ร้อยละความสำเร็จ 
97.56) 
 

เป็นอัตราตีกลับ (Bounce rate) ของเว็บไซต์ที่เป็นบริการหลักของ
สำนักหอสมุดมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จากการบันทึกข้อมูล 
ทางสถิติของ Google Analytics  
ทั้งนี้ ในปี 2568 สำนักหอสมุดไดท้บทวนกลยุทธ์สำนักหอสมุด
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ปรับปรุงปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 ได้ปรับตัวช้ีวัดนี้รวมในตัวช้ีวัด “ร้อยละความสำเร็จในการ
ดำเนินการตามแผนเทคโนโลยีสารสนเทศสำนักหอสมดุ  
(พ.ศ. 2566-2570)” 
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 ส านักหอสมุดได้ทบทวนแผนกลยุทธ์ส านักหอสมุด โดยจัดกิจกรรม “โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 

เพื่อทบทวนแผนกลยุทธ์ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)” เมื่อวันที่ 6-7 

มีนาคม 2568 ณ โรงแรมฟลอร่า ครีค อ าเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่  มีผู ้เข้าร่วมกิจกรรมเป็นผู้บริหาร/ 

หัวหน้าฝ่าย/งาน และบุคลากรงานนโยบายและแผน จ านวน 32 คน  

 

และน าผลสรุปจากโครงการทบทวนแผนฯ เสนอเข้าต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริหารประจ าส านักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (กบสม.) 

- กบสม. ทบทวนแผนฯ ครั้งที่ 1 วันที่ 8 เมษายน 2568 เวลา 13.30-16.30 น. ผ่าน Zoom Meeting 
- กบสม. ทบทวนแผนฯ ครั้งที่ 2 วันที่ 11 เมษายน 2568 เวลา 09.00-12.00 น. ผ่าน Zoom Meeting 
- กบสม.ทบทวนแผนฯ ครั ้งที ่ 3 วันที ่ 20 พฤษภาคม 2568 เวลา 09.00-12.00 น. ผ่าน Zoom 

Meeting  
- คณะกรรมการบริหารฯ และหัวหน้างานร่วมประชุมวิพากษ์แผนกลยุทธ์ฯ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-

2570) ฉบับปรับปรุง เมื่อวันที่ 12 มิถุนายน 2568 เวลา 13.30-16.30 น. ณ ห้องประชุม 3 ชั้น 5 
ส านักหอสมุด และผ่านโปรแกรม Zoom Meeting  

- การถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) ปรับปรุง
ปีงบประมาณ พ.ศ.2568 สู ่แผนปฏิบัต ิการประจ าป ี 2569  เมื ่อว ันที ่ 24 มิถ ุนายน 2568  
เวลา 08.30 – 12.00 น. ณ ห้องประชุม 1 ชั้น 5 ส านักหอสมุด และผ่านโปรแกรม Zoom Meeting 
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 แผนกลยุทธ์ส ำนักหอสมุด มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) ปรับปรุง

ปีงบประมำณ พ.ศ.2568 สรุปรายละเอียดการปรับวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ กลยุทธ์

และตัวชี้วัดกลยุทธ์ ดังนี้ 

ตารางสรุปตัวชี้วัดกลยุทธ์ที่ทบทวนใหม่ 
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ์ (19 ตัวชี้วัด) เป้าหมายเมื่อสิ้นสุดแผน 

SO1 : สร้างคุณค่า อนุรักษ์และสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศในรูปดิจิทัลเพื่อการเข้าถึงและแบ่งปัน (Gateway to Learning Resources) 
เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ : มีทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีคุณค่า ครอบคลุมทุกสาขาวิชา สามารถเข้าถึงและแบ่งปันได้ในระดับสากล 
กลยุทธ์ที่ 1  
พัฒนาและจัดระบบทรัพยากรสารสนเทศ 
ตามมาตรฐานเพื่อการเข้าถึงและแบ่งปัน 
โดยทำงานเชิงบูรณาการกับส่วนงาน 
ท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
กลยุทธ์ที่ 2  
อนุรักษ์และสงวนรักษาทรัพยากร
สารสนเทศในรูปแบบต้นฉบับและดิจิทัล 
อย่างมีมาตรฐานสากล 

1. จำนวนดิจิทัลคอลเล็กชันท่ีพัฒนาใน CMUDC เพิ่มขึ้น  16 คอลเล็กชัน 
2. ร้อยละการเข้าใช้ดิจิทัลคอลเล็กชันใน CMUDC ท่ีเพิ่มขึ้น  เพิ่มขึ้นร้อยละ 10 
3. ผ่านการรับรองคลังสารสนเทศดิจิทัลมาตรฐานสากล 1 มาตรฐาน 
4. จำนวนระเบียนวัสดุหายากและจดหมายเหตุท่ีนำเข้าข้อมูลสู่

ระบบ CMUDC  
2,000 ระเบียน 

5. จำนวนระเบียนทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลด้านท้องถิ่น/ภูมิภาค
ท่ีเพิ่มขึ้น 

400 ระเบียน 

SO2 : พัฒนาบริการดิจิทัลและส่งเสริมให้เกิดการใช้เพ่ือการศึกษาและการวิจัยที่ยั่งยืน (Offering Smart Services) 
เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ : ส่งมอบบริการท่ีมีคุณภาพสนับสนุนการวิจัย การเรียนรู้ตลอดชีวิต และสร้างประสบการณ์ท่ีดีแก่ผู้ใช้บริการ 
กลยุทธ์ที่ 1  
พัฒนานวัตกรรมบริการมุ่งสู่บรกิารดิจทัิล 
 
กลยุทธ์ที่ 2  
ส่งเสริมการรู้สารสนเทศ (information 
literacy) และยกระดับการเข้าถึง
สารสนเทศ เพื่อตอบสนองการเรียนรู้ 
ตลอดชีวิตและการวิจัย 
 
กลยุทธ์ที่ 3 
พัฒนาพ้ืนท่ีการเรียนรู้และ 
สร้างประสบการณ์ท่ีดี  
เพื่อส่งเสริมความสัมพันธ์กับผู้ใช้บริการ 

1. จำนวนนวัตกรรม/บริการใหม่ท่ีสนับสนุนบริการดิจิทัล  15 นวัตกรรม/บริการ 
2. จำนวนต้นแบบนวัตกรรมท่ีนำไปใช้ 2 นวัตกรรม 
3. จำนวนมาตรฐานการให้บริการของสำนักหอสมุด  1 ฉบับ 
4. ความพึงพอใจต่อการเข้าถึงบริการดิจิทัลในระดับ top box  ร้อยละ 88 
5. ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บริการท่ีมีต่อบริการในภาพรวม

ของสำนักหอสมุด 
ร้อยละ 90 

6. จำนวนหลักสูตรการอบรมการรู้สารสนเทศท้ังหมด 
    ท่ีดำเนินการผ่าน LE 

16 หลักสูตร 

7. ความพึงพอใจต่อการใช้บริการ creative space/  
    entrepreneur support space 

ร้อยละ 80 

8. ร้อยละความสำเร็จของโครงการ 
    ด้าน Customer/Community Engagement 

ร้อยละ 80 

9. ระดับความผูกพันของลูกค้า ระดับ 4 
SO3 : บริหารจัดการองค์กรเพื่อการดำเนินงานท่ีเป็นเลิศ (Well-Organized Office) 
เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ : เป็นองค์กรที่มีระบบการบริหารจัดการเพื่อความยั่งยืน 
กลยุทธ์ที่ 1  
    เพิ่มความสามารถและความคล่องตัว 
ในการบริหารจัดการองค์กร 
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
 
กลยุทธ์ที่ 2  
    พัฒนาด้านกายภาพและการจัดการ
สิ่งแวดล้อมเพ่ือความยั่งยืน 

1. สัมฤทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล  ร้อยละ 90 
2. ได้รับผลการประเมินตามแนวทาง CMU-EdPEx  

ในระดับ band 3  
band 3  
จำนวน 6 ข้อ 

3. สัมฤทธิผลจากความร่วมมือระหว่างห้องสมุด/องค์กรต่าง ๆ  ร้อยละ 80 
4. ร้อยละความสำเร็จในการดำเนินการตามแผนเทคโนโลยี

สารสนเทศสำนักหอสมุด (พ.ศ. 2566-2570)  
ร้อยละ 90 

5. ได้รับการรับรองตามมาตรฐานสากลด้านสิ่งแวดล้อม  3 มาตรฐาน 



  

รายงานผลการปฏิบัติงานของผู้อ านวยการส านักหอสมุด  |  รอบ 3 ปี 22 

 

3.  ข้อมูลด้ำนอื่น ๆ ที่ได้ด ำเนินกำร นอกเหนือจำกแผนกำรบริหำรงำนที่น ำเสนอต่อสภำมหำวิทยำลัย    
(เพิ่มเติม)  

3.1 กำรด ำเนินงำนที่มีควำมโดดเด่นของส่วนงำน  

3.1.1 กำรเปิดให้บริกำรพื้นที่นั่งอ่ำนหนังสือ 24 ชั่วโมง 

ส านักหอสมุดเปิดให้บริการพื้นที่นั่งอ่านหนังสือ 24 ชั่วโมงครั้งแรก ช่วงสอบกลางภาคการศึกษาที่ 

2/2565 ตั้งแต่วันที่ 18 - 31 มกราคม 2566 (จ านวน 14 วัน) โดยรูปแบบการให้บริการ ดังนี้ (1) บริการพ้ืนที่

นั่งอ่าน บริเวณพื้นที่ชั้น 1 ถึงชั้น 2 อาคาร 1 ส านักหอสมุด (มากกว่า 800 ที่นั่ง) (2) บริการยืม-คืนทรัพยากร 

(3) พื้นที่จ าหน่ายอาหาร ของว่างและเครื่องดื่ม ส านักหอสมุดได้

ติดต่อร้านจ าหน่ายอาหาร ของว่างและเครื่องดื่ม ในรูปแบบรถ 

Food Truck เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ผู้เข้าใช้บริการ ณ หน้า

อาคารส านักหอสมุด และจัดพ้ืนที่รับประทานอาหารไว้ที่บริเวณ 

ลานไม้เทียม และมาตรการรักษาความปลอดภัย การเข้า-ออกภาย

อาคารส านักหอสมุด ใช ้เครื ่องสแกนลายนิ ้วมือเพื ่อบ ันทึก  

และตรวจสอบบุคคลที่เข้า-ออกห้อง 24 ชั่วโมง รวมถึงมีเจ้าหน้าที่

รักษาความปลอดภัยคอยตรวจตราตลอด 24 ชั่วโมง โดยได้รับ

งบประมาณสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย 300,000 บาท ในการ

ด าเนินการในปีการศึกษา 2565 นอกจากนี ้ย ังเปิดโอกาสให้

ผู้ใช้บริการเกิดการมีส่วนร่วมโดยเข้ามาทดลองใช้บริการ พร้อมให้

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะผ่านแบบฟอร์มออนไลน์ เพื่อจะได้

น  าผลการประเม ินมาปร ับปร ุงการบร ิการให้สอดคล ้องก ับความต ้องการของผ ู ้ ใช ้บร ิการมากขึ้น  

โดยส านักหอสมุดเปิดพื้นที่นั่งอ่าน 24 ชั่วโมงอย่างต่อเนื่อง ในช่วงสอบปลายภาคการศึกษาท่ี 2/2565 ระหว่าง

วันที ่ 7 มีนาคม – 2 เมษายน 2566 (จ านวน 27 วัน) และในปีการศึกษา 2566 ใช้งบประมาณของ

ส านักหอสมุด จ านวน 246,180 บาท และกองพัฒนานักศึกษาสนับสนุนงบประมาณ จ านวน 91,000 บาท 

เพื่อจัดหาตู้กดน ้าดื่ม จ านวน 1 ตู้ ส าหรับให้บริการนักศึกษาภายในอาคารส านักหอสมุด เพื่อเปิดพื้นที่นั่งอ่าน 

24 ชั่วโมงช่วงสอบปลายภาคการศึกษาที่ 1/2566 ระหว่างวันที่ 7 - 30 ตุลาคม 2566 (จ านวน 24 วัน)  

ช่วงสอบกลางภาคการศึกษาที่ 2/2566 ระหว่างวันที่ 8 - 21 มกราคม 2567 (จ านวน 14 วัน) และช่วงสอบ

ปลายภาคการศึกษาที่ 2/2566 ระหว่างวันที่ 4 - 22 มีนาคม 2567 (20 วัน)  
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กำรเปิดให้บริกำรพื้นที่นั่งอ่ำนหนังสือ 24 ชั่วโมง (เพิ่มเติม) 

 

 

  

 ส ำนักหอสมุดเปิดให้บริกำรพื้นที่นั ่งอ่ำนหนังสือ 24 ชั ่วโมง ช่วงสอบกลำงภำคกำรศึกษำที่ 
1/2568 ระหว่ำงวันที่ 18 - 31 สิงหำคม 2568 เปิดให้บริกำรพื้นที่ ชั ้น 1 - 2 และชั ้น 3 อำคำร 1 
ส ำนักหอสมุด โดยมีรูปแบบกำรให้บริกำร ดังนี้ 
 1. บริกำรพื้นที่นั่งอ่ำน 
 บริเวณพ้ืนที่ ชั้น 1 ถึงชั้น 2 และชั้น 3 เฉพาะอาคาร 1 ส านักหอสมุด 
 

  2. บริกำรยืม-คืนทรัพยำกร 
 2.1 การยืม - คืนหนังสือ หลังเวลา 21.00 น. ไม่มีเจ้าหน้าที่ให้บริการ ประสงค์ยืมหนังสือ สามารถยืม
ผ่านเครื่อง Self-Check หรือ CMU Mobile 
 2.2 สามารถยืมอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ได้ก่อนเวลา 21.00 น. 
 

 3. กลุ่มผู้เข้ำใช้บริกำร 
 3.1 บุคลากรและนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เข้าใช้โดย CMU Mobile หรือ บัตรประจ าตัว
บุคลากรหรือบัตรนักศึกษาท่ีท าการลงทะเบียนแล้ว 
 3.2 สมาชิกห้องสมุดประเภท ก ข ค ง ที่ได้รับบัตรสมาชิก เข้าใช้บริการโดยการทาบบัตรเข้าออกได้ 
 3.3 บุคคลทั่วไป ช าระค่าธรรมเนียมเข้าใช้บริการ 20 บาท ไม่สามารถใช้บริการหลังเวลา 21.00 น. ได้ 
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 4. มำตรกำรรักษำควำมปลอดภัย 
 การเข้า-ออกภายอาคารส านักหอสมุด ใช้เครื่องสแกนลายนิ้วมือเพื่อบันทึก และตรวจสอบบุคคล 
ที่เข้า-ออกห้อง 24 ชั่วโมง และมีเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย คอยตรวจตราตลอด 24 ชั่วโมง 
 หมำยเหตุ: การแจกคูปองอาหารว่างส าหรับผู้ใช้บริการในช่วงบริการห้องสมุด 24 ชั่วโมง ระหว่างวันที่ 
18 - 24 สิงหาคม 2568 ในกิจกรรมส่งเสริมภาพลักษณ์ของส านักหอสมุดและกิจกรรมส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของผู้ใช้บริการ 
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 ส านักหอสมุดมีการประเมินความพึงพอใจในการให้บริการของส านักหอสมุด เพื่อเป็นช่องทางหนึ่ง     
ในการประเมินและรับฟังเสียงของลูกค้า เป็นประจ าทุกปี โดยมีการประเมิน 5 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านทรัพยากร
สารสนเทศและการเข้าถึง (2) ด้านบริการ (3) ด้านผู้ให้บริการ (4) ด้านสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก  
และ (5) ด้านสื่อสารองค์กรและการประชาสัมพันธ์  (เอกสารแนบ) 

 

 
  

https://services.library.cmu.ac.th/usersurvey
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3.1.2 ควำมร่วมมือระหว่ำงห้องสมุดที่ส่งผลต่อกำรใช้ทรัพยำกรร่วมกันและกำรลดงบประมำณ 

 (1) ควำมร่วมมือระหว่ำงส ำนักหอสมุดมหำวิทยำลัยเชียงใหม่ กับ FamilySearch International 
ประเทศสหรัฐอเมริกำ เพ่ือร่วมกันพัฒนาคอลเล็กชันดิจิทัลโดยการอนุรักษ์และสงวนรักษาวัสดุหายากให้อยู่ใน
รูปแบบดิจิทัล ซึ่งจัดพิธีลงนามในวันที่ 16 มกราคม พ.ศ. 2567 ณ ห้อง Living Space ชั้น 3 ส านักหอสมุด 
การลงนามในบันทึกข้อตกลงเกิดขึ้นเนื่องจากส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มีทรัพยากรสารสนเทศ
ประเภทหายาก ที่มีคุณค่า ควรแก่การอนุรักษ์และสงวนรักษาไว้อย่างเร่งด่วน เช่น หนังสือหายาก เอกสาร
มรดก โสตทัศนวัสดุ สิ ่งพิมพ์ล้านนาและภาคเหนือ โดย FamilySearch International ได้เล็งเห็นถึง
ทรัพยากรที่มีคุณค่าและหาได้ยากดังกล่าว จึงมีความประสงค์จะช่วยสนับสนุนในการสงวนรักษาทรัพยากร
ดังกล่าวให้อยู ่ในรูปแบบดิจิทัล เพื ่อเป็นการอนุรักษ์ สงวนรักษา และเผยแพร่ทรัพยากรสารสนเทศ  
เพื่อการศึกษา การค้นคว้า และการวิจัย ทั้งนี้ นางอรพรรณ การคนซื่อ รองผู้อ านวยการส านักหอสมุด และ
นางสาวจุฑามาศ บัวเงา หัวหน้าฝ่ายสารสนเทศล้านนาและภาคเหนือ เข้าร่วมการประชุม Archives and Records 
Custodians Symposium (ARC) 2024 ณ Salt Palace Convention 
Center, Salt Lake City, Utah State ประเทศสหรัฐอเมริกา จัดโดย 
Family Search International ได้เข้าพบผู้บริหารของ Family Search 
International Mr. Steve Rockwood และ Mr. Elder Kevin S. 
Hamilton ในโอกาสที ่ด  าเน ินความร ่วมม ือก ับส  าน ักหอสมุด 
มหาว ิทยาล ัยเช ียงใหม ่ ในการพัฒนาคอลเล ็กช ันด ิจ ิท ัลของ
ส านักหอสมุด รวมถึงเข้าชมงาน Rootstech 2024 ซึ่งมีการบรรยาย
และการแสดงสินค้าด้านเทคโนโลยีการจัดการข้อมูลและการน าเสนอ
การพัฒนาระบบและแอปพลิเคชันต่างๆ ของ Family Search 
International และเข้ำร่วมศึกษำดูงำนกำรบริหำรจัดกำรห้องสมุด กำรอนุรักษ์และบ ำรุงรักษำทรัพยำกร 
กำรแปลงผันทรัพยำกรเป็นดิจิทัล และกำรบริกำรข้อมูลของ Family Search Library, Church History 
Library และ The City Library รวมถึงศึกษาสถานที่ส าคัญ ได้แก่ Latter Day Saint Humanitarian 
Center และ Utah Bishop’ Central Storehouse จัดโดย Family Search International  
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  ควำมก้ำวหน้ำในกำรด ำเนินควำมร่วมมือในปี 2568 ส ำนักหอสมุดได้ต้อนรับคณะเจ้ำหน้ำที่ 
FamilySearch International ศึกษำดูงำนด้ำนดิจิไทซ์ (Digitize) เมื ่อวันที่ 19 กันยายน 2568 
ส านักหอสมุด น าโดย นางอรพรรณ การคนซื่อ รองผู้อ านวยการส านักหอสมุด และ นางสาวจุฑามาศ บัวเงา 
หัวหน้าฝ่ายสารสนเทศล้านนาและภาคเหนือ ได้ให้การต้อนรับคณะเจ้าหน้าที่ FamilySearch International 
ในการนี้ ได้มีการ บรรยายความก้าวหน้าและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการด าเนินโครงการความร่วมมือระหว่าง
ส  าน ักหอสมุดและ FamilySearch International และการด  าเน ินงานด ้านดิจ ิ ไทซ ์ (Digit ize)  
ของส านักหอสมุด เพ่ือเป็นการอนุรักษ์และสืบสานองค์ความรู้ให้เข้าถึงได้ในรูปแบบดิจิทัลต่อไป ณ ห้องประชุม 
1 ชั้น 5 และชั้น 4 ส านักหอสมุด 

   

     
 

        (2) ส ำนักหอสมุด มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ เป็นเจ้ำภำพจัดกำรประชุมห้องสมุดเครือข่ำย

มหำวิทยำลัยอำเซียน ครั้งที่ 19 (The 19th Meeting of Libraries of ASEAN University Network 

(AUNILO) Meeting) (19th AUNILO Meeting) ภายใต้หัวข้อ “Enhancing Future Skills for 

Academic Librarians” โดยมีรองศาสตราจารย์ ดร.รัฐสิทธิ์ สุขะหุต รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เป็น

ประธานกล่าวเปิดการประชุม เพื่อการพัฒนาทักษะให้แก่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานด้านห้องสมุดในห้องสมุด

มหาวิทยาลัยที่เป็นสมาชิกเครือข่าย AUNILO และเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินความร่วมมือทาง

วิชาการภายใต้เครือข่ายห้องสมุดมหาวิทยาลัยในประเทศอาเซียนให้มีความต่อเนื่องและยั่งยืน จัดขึ้น ระหว่าง

วันที่ 30 ตุลาคม - 1 พฤศจิกายน 2567 ณ ห้องประชุมโรงแรมแคนทารี ฮิลส์ เชียงใหม่ และส านักหอสมุด 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
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(3) ส ำนักหอสมุดลงนำมควำมร่วมมือบันทึกควำมเข้ำใจควำมร่วมมือทำงวิชำกำรระหว่ำง

มหำวิทยำลัยสมำชิกข่ำยงำนห้องสมุดส่วนภูมิภำค (PULINET) และมหำวิทยำลัยส่วนกลำง 9 แห่ง 

(PULINET Plus : PULINET+CU KU MU TU SWU NIDA RU KMUTNB KMUTT KMUT) เพ่ือพัฒนา

ระบบบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศ ให้เกิดความคุ ้มค่า และเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศ          

ด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้อย่างยั่งยืน และการใช้ทรัพยากรร่วมกัน จากการเจรจาต่อรองราคา

สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ จ านวน 4 ฐานข้อมูล/เครื่องมือ ได้แก่ EndNote หนังสืออิเล็กทรอนิกส์จาก

ส านักพิมพ์ Gale ฐานข้อมูล Scopus และ SciFinder ส่งผลให้สามารถลดงบประมาณในการบอกรับ          

ได้มากในแต่ละป ี
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(4) ควำมร่วมมือภำยใต้โครงกำร Creative Lanna Selected 

(Knowledge Center) ระหว่ำงส ำนักส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมและล้ำนนำ

สร้ำงสรรค์ เพื ่อร ่วมเป็นพันธมิตรเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ ศูนย์การเร ียนรู้  

เเหล่งเรียนรู้ในจังหวัดเชียงใหม่ ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์เเลกเปลี่ยนข่าวสาร

และกิจกรรมต่างๆ ของเครือข่าย เรียนรู ้ด้านการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์  

จากผู้เชี ่ยวชาญอย่างเฉพาะเจาะจง เพื่อส่งเสริมพัฒนา ศักยภาพพิพิธภัณฑ์  

ให้ได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ ลงนามความร่วมมือ  

เมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2567 ณ ส านักส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมและล้านนา

สร้างสรรค์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

 (5) ควำมร่วมมือว่ำด้วยกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประเพณี มข. – ม.อ. – มช. ร่วมกัน 3 มหาวิทยาลัย 
ได้แก่ มหาวิทยาลัยขอนแก่น มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ และมหาวิทยาลัยเชียงใหม่  เข้าร่วมกิจกรรมกำร
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประเพณี มข.- ม.อ.- มช. 3 พลังเพื่อแผ่นดิน ครั้งที่ 7 และครั้งที่ 8 กลุ่ม Digital 
library ได้ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยก าหนดหัวข้อในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และท าความร่วมมือร่วมกัน  
4 เรื ่อง ได้แก่ (1) Real Time ILL การได้ร ับสิ ่งพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์ทันที โดยใช้ Robotic Process 
Automation (RPA) (2) การจัดซื้อวารสาร/ฐานข้อมูล จัดซื้อ/ต่อรอง/ใช้ e-book ร่วมกัน (3) การส่งเผยแพร่
ผลงานวิชาการ/ต ารา (4) การพัฒนาบุคลากร แลกเปลี่ยนบุคลากร/เสวนาถ่ายทอดประสบการณ์การท างาน  

   

(6) กำรด ำเนินงำนภำยใต้ควำมร่วมมือเครือข่ำยห้องสมุดมหำวิทยำลัยอำเซียน (Libraries of 
ASEAN University Network : AUNILO) วันที ่ 22 -24 กรกฎาคม 2568 นางอรพรรณ การคนซื่อ  
รองผู้อ านวยการส านักหอสมุด และนางสาวณัชชา สมปรารถนา นักทรัพยากรบุคคล เข้าร่วมการประชุม 
AUNILO MEETING 2025 (Libraries of ASEAN University Network ) ครั ้งที ่  20 ภายใต้หัวข้อ 
“Futureproofing Libraries Through Digital Innovation and Sustainability” โดยมีพิธีเปิดและการ
บรรยายพิเศษและการรายงาน Country report จากประเทศสมาชิก การประชุม Business Meeting ของ
ผู้บริหารห้องสมุดสมาชิก การเยี่ยมชม University Brunei Darussalam Library และเข้าร่วม Workshop: 
“Green Libraries and Sustainability in Southeast Asia” ณ มหาวิทยาลัยบรูไนดารุสซาลาม (University 
of Brunei Darussalam)  
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3.1.3 กำรได้รับรำงวัลระดับประเทศหรือระดับนำนำชำติจำกองค์กรภำยนอกของมหำวิทยำลัย 
     3.1.3.1 ระดับองค์กร 
     (1) เกียรติบัตรห้องสมุดสีเขียว (Green Library) ประจ ำปี 2566 (กำรต่ออำยรุับรองกำรตรวจประเมิน)  
 ส านักหอสมุดด าเนินการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและการสนับสนุนชุมชน โดยได้ค านึงถึงระบบ
สิ่งแวดล้อม สังคม และเศรษฐกิจของหน่วยงาน ได้ด ำเนินงำนตำมนโยบำยของมหำวิทยำลัยเชียงใหม่ในกำร
มุ่งด ำเนินงำนสร้ำงกำรพัฒนำที่ยั่งยืนด้ำนพลังงำนและสิ่งแวดล้อม ได้ด าเนินการเชิงรุกทั้งทางด้านกายภาพ               
การปลูกฝังจิตส านึกให้นักศึกษา บุคลากร และกลุ่มชุมชนเป้าหมาย รวมไปถึงการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม
และการปรับปรุงการจัดการพลังงานให้มีประสิทธิภาพ จากการน าเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุดสีเขียว (Green 
Library) ของสมาคมห้องสมุดแห่งประเทศไทยฯ ในพระราชูปถัมภ ์สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ  
สยามบรมราชกุมารี และเกณฑ์ส านักงานสีเขียว (Green Office) ของกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม  
มาด าเนินการอย่างต่อเนื่อง ส่งผลต่อจ านวนการใช้กระแสไฟฟ้าของส านักหอสมุด (หน่วย) ลดลง  

  

869,371.00 

801,202.50 

828,493.30 

 760,000.00

 780,000.00

 800,000.00

 820,000.00

 840,000.00

 860,000.00

 880,000.00
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จ านวนการใช้กระแสไฟฟ้าของส านักหอสมุด (หน่วย) 
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 ทั้งนี้ได้เข้ารับการตรวจประเมินห้องสมุดสีเขียว (Green Library) ประจ าปี 2566 (การต่ออายุ)  
โดยกรรมการตรวจประเมินจากชมรมห้องสมุดสีเขียว ภายใต้การด าเนินงานโดยสมำคมห้องสมุดแห่งประเทศ
ไทย ในพระรำชูปถัมภ์สมเด็จพระเทพรัตนรำชสุดำฯ สยำมบรมรำชกุมำรี  เมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม 2566 
ผ่านโปรแกรมออนไลน์ Zoom โดยการประเมินห้องสมุดสีเขียวในครั้งนี้ ได้มีการน าเสนอการด าเนินงาน
ห้องสมุดสีเขียวของส านักหอสมุด ตามเกณฑ์ 8 หมวด ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2563 – 2565 มีการสัมภาษณ์ผู้บริหาร 
บุคลากร และผู้ใช้บริการ พร้อมทั้งสอบถามข้อสงสัย น าชมพื้นที่ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์การพัฒนา
ห้องสมุดสีเขียว หลังจากนั้นคณะกรรมการได้ด าเนินการประเมิน และสรุปผลการตรวจประเมินพร้อมให้
ข้อเสนอแนะ การด าเนินงานห้องสมุดสีเขียวแก่ส านักหอสมุด เพื่อน าไปปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินงานให้
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง ส ำนักหอสมุด มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ ได้ผ่ำนกำร
ตรวจประเมินตำมเกณฑ์มำตรฐำนห้องสมุดสีเขียว (Green Library) ประจ ำปี 2566 ตามประกาศสมาคม
ห้องสมุดแห่งประเทศไทยฯ ที่ 5/2567 ลงวันที่ 29 มกราคม 2567 โดยจะเข้าร่วมพิธีมอบรางวัลในการประชุม
ทางวิชาการระดับชาติ เรื่อง การออกแบบเชิงสรางสรรคส าหรับหองสมุดยุคชีวิตวิถีใหม่ และประชุมใหญสามัญ
ประจ าป พุทธศักราช 2566 สมาคมหองสมุดแห่งประเทศไทย ในพระราชูปถัมภสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี ในวันพฤหัสบดีที่ 28 มีนาคม 2567 ณ โรงแรมปรินซ พาเลซ มหานาค กรุงเทพมหานคร 

     (2) ส ำนักหอสมุด มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ ได้ผ่ำนรับรองและกำรตรวจประเมินมำตรฐำนระบบกำรจัดกำร
สิ่งแวดล้อม ISO 14001 : 2015  จำกสถำบัน CCQM The Con Cern Quality Management GmbH - 
จำกประเทศ Switzerland ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ให้ความส าคัญต่อการพัฒนาห้องสมุดให้เป็น
มิตรกับสิ่งแวดล้อม จึงได้พัฒนาองค์กรให้เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมมาโดยตลอด ด้วยความมุ่งมั่นเอาใจใส่ร่วมกัน
อย่างยั่งยืนโดยส านักหอสมุดได้ผ่านเกณฑ์การตรวจประเมินห้องสมุดสีเขียว และได้รับรางวัลห้องสมุดสีเขียวดีเด่น 
ในปี พ.ศ. 2563 ต่อมาในปี พ.ศ. 2564 ส านักหอสมุดได้ร ับการรับรองส านักงานสีเขียวระดับดีเย ี ่ยม  
หรือระดับทอง และในปี พ.ศ. 2566 ได้รับการประเมินต่ออายุ ผ่านเกณฑ์การตรวจประเมินห้องสมุดสีเขียว  
จนมาถึงปี พ.ศ. 2567 ส านักหอสมุดได้รับการรับรองมาตรฐานระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม  ISO 14001 : 2015  
นับเป็นความภาคภูมิใจของส านักหอสมุดเป็นอย่างยิ่ง 
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     (3) เกียรติบัตรส ำนักงำนสีเขียว (Green Office) ประจ ำปี 2567 (กำรต่ออำยรุับรองกำรตรวจประเมิน)  
ส านักหอสมุดได้รับเกียรติบัตรส านักงานสีเขียว (Green Office) ประจ าปี พ.ศ. 2567 จากการต่ออายุ

การรับรองการตรวจประเมินส านักงานสีเขียว โดยการตรวจประเมินจัดขึ้นเมื่อวันที่ 15 ตุลาคม พ.ศ. 2567  
ณ ห้องประชุม 1 ชั้น 5 ส านักหอสมุด และผ่านระบบออนไลน์ (Zoom) ทั้งนี้ คณะกรรมการได้ให้ข้อเสนอแนะ
ที่เป็นประโยชน์หลายประการ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินงานส านักงานสีเขียว
ของส านักหอสมุดให้มีความยั่งยืนและสอดคล้องกับมาตรฐานมากยิ่งข้ึนต่อไป 

 
 
(2) รำงวัล CMU-ITA Award  
     2.1 CMU-ITA Award 2023    

 ส านักหอสมุดไดด้ าเนินการตามนโยบายของมหาวิทยาลัยในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของส่วนงาน มหาวิทยาลัยเช ียงใหม่ (Chiang Mai University – Integrity and 
Transparency Assessment : CMU-ITA) ตั้งแต่ปี 2565 และได้รับรำงวัลกำรประเมินคุณธรรมและควำม
โปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของส่วนงำน มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ หรือ CMU-ITA Award 2023 ผลกำร
ประเมินในระดับ A (ผ่ำนเกณฑ์) ผลคะแนน 87.97 ส าหรับในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีส่วนงานเข้าร่วม
รับการประเมินฯ ทั้งสิ้น 46 ส่วนงาน และมีส่วนงานที่มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (ระดับ A ขึ้นไป) ได้รับ
รางวัล CMU-ITA Award 2023 ทั้งสิ้น 17 ส่วนงาน โดยรับมอบรางวัลในงาน CMU KM Day 2023  

  

2.2 CMU-ITA Award 2024 ระดับ A 
ส านักหอสมุด มช. น าโดยนายปราชญ์ สงวนศักดิ์ ผู้อ านวยการส านักหอสมุด พร้อมคณะผู้บริหาร

ส านักหอสมุด เข้ารับมอบโล่เกียรติยศในโอกาสที่ส านักหอสมุด ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงาน เต็ม 100 คะแนน ในพิธีรับรางวัลการประเมินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะของ
ส่วนงาน มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (CMU-OIT) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  โดยมีศาสตราจารย์ ดร.นพ.พงษ์รักษ์ 
ศรีบัณฑิตมงคล อธิการบดีมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เป็นประธานพิธีมอบรางวัลฯ ณ ห้องทองกวาว ส านักบริการ
วิชาการ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เมื่อวันที่ 16 ตุลาคม พ.ศ. 2567 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 



  

รายงานผลการปฏิบัติงานของผู้อ านวยการส านักหอสมุด  |  รอบ 3 ปี 33 

 

 

      3.1.3.2 ระดับบุคคล 
 รำงวัลที่ได้จำกกำรพัฒนำงำนตำมแผนยุทธศำสตร์และงำนประจ ำของบุคลำกร 
 (1) รำงวัลบุคคลดีเด่นในวิชำชีพพบรรณำรักษศำสตร์และสำรสนเทศศำสตร์ ประจ ำปี 2566 จาก
สมาคมห้องสมุดแห่งประเทศไทยในพระราชูปถัมภ์สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี   
ได้แก่ นางอรพรรณ การคนซื่อ รองผู้อ านวยการส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

    
 (2) รำงวัลบุคลำกรสำยสนับสนุนผู้มีผลงำนดีเด่น ของสภำพนักงำน มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ 
ประจ ำปี 2566 ด้ำนบริกำรดีเด ่น  ได้แก่ นางอรพรรณ การคนซื ่อ รองผู ้อ  านวยการส านักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
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(3) รำงวัล PULINET Award ประจ ำปีพุทธศักรำช 2566 นางสาววรารักษ์ พัฒนเกียรติพงศ์  
อดีตผู้อ านวยการส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (ปี พ.ศ. 2554 -2565)  

 
 

 (4) รำงวัลมหำวิทยำลัยเชียงใหม่ ช้ำงทองค ำ ประจ ำปี 2567 รำงวัลผู้ปฎิบัติงำนดีเด่น กลุ่มด้ำน
กำรบริหำร ได้แก่ นางวชิราภรณ์ วงศ์วาณิชภักดิ ์ เลขานุการส านักหอสมุด รับรางวัลในงานวันคล้าย 
วันสถาปนาการก่อตั้งมหาวิทยาลัย ประจ าปี 2568 โดยมี ศาสตราจารย์พิเศษ ดร.สุรเกียรติ์ เสถียรไทย  
นายกสภามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เป็นประธานในพิธีมอบรางวัล ณ ศาลาธรรม มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
เมื่อวันที่ 25 มกราคม พ.ศ. 2568 

 
 

(5) รำงวัลบุคลำกรผู้ปฏิบัติงำนดีเด่น คณะทันตแพทยศำสตร์ มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ ประจ ำปี 2567  
 ได้แก่ นางสดศรี กันทะอินทร์ หัวหน้างานห้องสมุดคณะทันตแพทยศาสตร์ ได้รับรางวัลบุคลากร

ผู้ปฏิบัติงานดีเด่น คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  ประจ าปี 2567 ด้านสร้างสรรค์นวัตกรรม 
เมื่อวันที่ 8 พฤษภาคม 2567 
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(6) บุคลำกรได้รับกำรแต่งตั้งจำกมหำวิทยำลัยเชียงใหม่ ให้ด ำรงต ำแหน่งสูงขึ้น 
 ได้แก่ นางสดศรี กันทะอินทร์ หัวหน้างานห้องสมุดคณะทันตแพทยศาสตร์ ได้รับการแต่งตั้งให้ด ารง

ต าแหน่งที่สูงขึ้น เป็นต าแหน่ง “บรรณารักษ์ช านาญการพิเศษ” ตั้งแต่วันที่ 20 ธันวาคม 2566 เป็นต้นไป 

 
 

(7) รำงวัลนักศึกษำเก่ำดีเด่น (รุ่นใหม่) คณะมนุษยศำสตร์ มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ ประจ ำปี 2567 
 ได้แก่ นางสาวจุฑามาศ บัวเงา หัวหน้าฝ่ายสารสนเทศล้านนาและภาคเหนือ ได้รับรางวัลนักศึกษา

เก่าคณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ดีเด่น (รุ่นใหม่) สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศ
ศาสตร์ เนื่องในวาระครบรอบ 60 ปี แห่งการสถาปนาคณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

 
 
(8) รำงวัลนักศึกษำเก่ำดีเด่นคณะศึกษำศำสตร์ มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ ประจ ำปี 2568  
 ได้แก่ นางสาวฐิติรัตน์ ตันติวัฒน์ ผู ้ช่วยผู ้อ านวยการส านักหอสมุด  ได้รับรางวัลในพิธีมอบโล่ 

เชิดชูเกียรตินักศึกษาเก่าดีเด่น คณะศึกษาศาสตร์ ประจ าปี 2568 และพิธีมอบเข็มที่ระลึกแด่ผู้มีคุณูปการ  
ต่อสมาคมนักศึกษาเก่าฯ ณ ห้องประชุม 40 ปี ชั้น 1 อาคาร 4 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
เมื่อวันที่ 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2568 
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(9) รำงวัล “บุคลำกรสำยสนับสนุนดีเด่นของสภำพนักงำนมหำวิทยำลัยเชียงใหม่ ประจ ำปี 
2567” ด้ำนบริหำรดีเด่น นางวชิราภรณ์ วงศ์วาณิชภักดิ์ เลขานุการส านักหอสมุด โดยได้รับเกียรติจาก  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปิติพงษ์ ยอดมงคล รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในวันที่ 27 สิงหาคม 2568 

 
 
รำงวัลที่ได้จำกกำรน ำเสนอและเผยแพร่ผลงำนวิชำกำร 
  (1) รำงวัล กำรน ำเสนอผลงำนวิชำกำร ในกำรประชุมวิชำกำรระดับชำติ PULINET ครั้งที่ 13 
 บุคลากรส าน ักหอสมุด มหาว ิทยาล ัยเช ียงใหม่ ได ้ร ับรางว ัลการน าเสนอผลงานว ิชาการ  
ประเภทบรรยาย ระดับดีเด่น จ ำนวน 1 รำงวัล กลุ่มจัดกำรทรัพยำกร
สำรสนเทศ (Information Management: IM) โดย นางสาวจุฑามาศ  
บัวเงา ผลงานเรื่อง การพัฒนาคอลเล็กชันจดหมายเหตุมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
โดยศึกษาแนวทางการจากการจัดการ  การบริการ และการสงวนรักษา
จดหมายเหตุของมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 
 และระดับชมเชย จ ำนวน 1 รำงวัล กลุ่มกำรบริหำรจัดกำรองค์กร (Organization Management: 
OM) ได้แก่ นายปิยะบุตร ปัญญาดี และนางสาวณัฎฐวี เมธีสุวภาพ ผลงานเรื่อง การพัฒนากระบวนการ
บริหารจัดการกิจกรรมด้วยระบบ Digital ครบวงจร : กรณีศึกษาการจัดกิจกรรม CMU Book Fair ในการ
ประชุมวิชาการระดับชาติ PULINET ครั้งที่ 13 (The 13th PULINET National Conference - PULINET 2023) 
ภายใต้แนวคิด “ก้าวต่อไปของการพลิกโฉมห้องสมุดภายใต้ความผันผวนของโลกยุคใหม่” (Foresight in 
Reinventing Libraries in a VUCA World : The Next Move) ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
ร่วมกับ ข่ายงานห้องสมุดมหาวิทยาลัยส่วนภูมิภาค (PULINET) ณ โรงแรมสุนีย์แกรนด์ แอนด์ คอนเวนชั่น เซ็น
เตอร์ จังหวัดอุบลราชธานี จัดระหว่างวันที่ 18 - 20 มกราคม พ.ศ. 2566 
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 (2) รำงวัลกำรน ำเสนอผลงำนวิชำกำร ในกำรประชุมวิชำกำรระดับชำติ PULINET ครั้งที่ 14 
 บุคลากรส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้รับรางวัลการน าเสนอผลงานวิชาการ ประเภท
บรรยาย ระดับดี กลุ่มจัดกำรทรัพยำกรสำรสนเทศ (Information Management: IM) ผลงานที่ได้รับ
รางวัล ได้แก่ เรื ่อง “การพัฒนาระบบตรวจสอบการเชื่อมโยงข้อมูลทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์  
ของส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่” โดย ปิยะบุตร ปัญญาดี และอภิรสิกาณ์ เวชพร ในการประชุม
วิชาการระดับชาติ PULINET ครั้งที่ 14 (The 14th PULINET National Conference – PULINET 2024) 
“Better Libraries: Honour Yesterday, Celebrate Today, Embrace Tomorrow” ณ มหาวิทยาลัย 
แม่ฟ้าหลวง เมื่อวันที่ 10 - 12 มกราคม พ.ศ. 2567 

  
 (3) รำงวัลกำรน ำเสนอผลงำนวิชำกำร ในกำรประชุมวิชำกำรระดับชำติ PULINET ครั้งที่ 15 

บุคลากรส านักหอสมุด มช. คว้า 3 รางวัล ในการประชุมวิชาการระดับชาติ PULINET ครั้งที่ 15 
ภายใต้หัวข้อ “Beyond Library : Knowledge Infinity Through the Future” จัดโดยส านักวิทยบริการ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคามร่วมกับข่ายงานห้องสมุดมหาวิทยาลัยส่วนภูมิภาค (PULINET) ณ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม จังหวัดมหาสารคาม ในระหว่างวันที่ 15 - 17 มกราคม 2568 ดังนี้ 

1. ผลงำนที ่ได ้ร ับรำงว ัลระด ับดีเด ่น ประเภทบรรยำย กลุ ่มกำรบริหำรจ ัดกำรองค ์กร 
(Organizational Management for Libraries OM) ผลงานเรื่อง การพัฒนากระบวนการเบิกจ่ายเงิน
ด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์สู ่ส านักงานอัจฉริยะ โดยประยุกต์ใช้ Design Thinking และ ADKAR Model  
โดยนางสาวกุลประวีณ์ พรหมอารีย์ 

2. ผลงำนที่ได้รับรำงวัลระดับชมเชย ได้แก่  1) ประเภทบรรยำย กลุ ่มเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
(Information Technology for Libraries : IT) ผลงานเรื่อง การพัฒนาระบบเชื่อมโยงปัญญาประดิษฐ์
เชิงสร้างสรรค์เพ่ือให้บริการข้อมูลเฉพาะทางแบบอัตโนมัติ โดยนายปราชญ์ สงวนศักดิ์ นายปิยะบุตร ปัญญาดี 
และนางสาวชัณษา สีแดง 2) ประเภทโปสเตอร์ กลุ่มเทคโนโลยี
สำรสนเทศ (Information Technology for Libraries : IT) 
ผลงานเรื่อง การพัฒนาระบบบริการสืบค้น และจัดส่งไฟล์ภาคนิพนธ์
อัตโนมัติในรูปแบบออนไลน์ส าหรับห้องสมุดคณะเทคนิคการแพทย์ 
มหาว ิทยาล ัยเช ียงใหม่  โดยนางสาวจ ิตราภรณ์ ช ัยมณี และ 
นางทิพวรรณ สุขรวย 
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(4) กำรได้รับคัดเลือกให้น ำเสนอผลงำนวิชำกำรในกำรประชุมวิชำกำรระดับนำนำชำติ  
The 7th I-LISS International Conference 2023 นายธนะพันธุ ์ การคนซื ่อ ผู ้ช่วยผู ้อ านวยการ
ส านักหอสมุด ได้รับการคัดเลือกให้น าเสนอผลงานวิชาการ หัวข้อ “Guidelines and promoting factors of 
online information literacy teaching” และนางสาวอุทุมพร มณีวรรณ์ หัวหน้างานห้องสมุดคณะ
วิทยาศาสตร์ ในหัวข้อ “Development of notification system for deadline book via line 
application” ในการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ The 7th I-LISS International Conference 2023 
ภายใต้แนวคิด “Transforming Information and Library Education and Profession for the Next”  
ณ บัณฑิตวิทยาลัย อาคารพิมล กลกิจ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ระหว่างวันที่ 20 - 21 กรกฎาคม พ.ศ. 2566 

   

 (5) บุคลำกรส ำนักหอสมุดได้รับกำรตีพิมพ์ผลงำน
วิชำกำรในฐำนข้อมูลระดับนำนำชำติ วำรสำร Scopus และ 
ISI นางอรพรรณ การคนซื่อ รองผู้อ านวยการ ส านักหอสมุด 
ร ่วมกับศาสตราจารย ์ เก ียรต ิค ุณ ดร.ช ุต ิมา ส ัจจานันท์ 
คณะกรรมการอ านวยการประจ าส านักหอสมุด (First Author) 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นิโลบล วิมลสิทธิชัย รองผู้อ านวยการ
ส านักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ และ
นางสาววราร ักษ ์  พ ัฒนเก ียรต ิพงศ ์  อด ีตผ ู ้อ  านวยการ
ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้รับการเผยแพร่ผลงาน
ทางวิชาการลงในวารสารวิชาการระดับนานาชาติในปี พ.ศ. 2567 ชื ่อผลงาน The current state of 
academic librarians’ continuing professional development and the roles of continuing 
professional development providers in Thailand  ลงในวารสาร IFLA Journal Vol 50, No. 2 โดย
วารสารดังกล่าวถูกจัดอันดับในฐานข้อมูล Scopus Q1 และ ฐานข้อมูล ISI Q3 โดยสามารถดูบทความฉบับ
เต็มได้ที่ https://repository.ifla.org/handle/123456789/3388 หรือดูรายละเอียดของบทความใน
ฐานข้อมูล Sage Journals ได้ที่ https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/03400352231223474 
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 ได้ร ับการตีพิมพ์ผลงานวิชาการในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ  
ในฐานข้อมูล Scopus Q1 ชื่อวารสาร: Publications 2023, 11(2), 21. 
https://doi.org/10.3390/publications11020021 
ชื ่อผลงาน: Hybrid Gold Open Access Citation Advantage in 
Clinical Medicine : Analysis of Hybrid Journals in the Web of 
Science ผู้แต่งโดย: นำงชมพูนุช สรำวุเดชำ (First Author), นำงสำว 
ดวงฤทัย ณ ทุ่งฝำย, นำงสำวชนันท์ฐิดำ ผะสม, นำงสดศรี กันทะอินทร์, 
นำงอรกัญญำ เมธำ, นำงเพียงขอบฟ้ำ ปัญญำเพ็ชร, นำงทิพวรรณ สุขรวย, 

รองศำสตรำจำรย์ ดร.นำยแพทย์ ณัฐ คูณรังษีสมบูรณ์ , นำยวรรณชัย สกุลอุดมกำญจน์ อ่านผลงาน 
ฉบับเต็ม ได้ที ่https://www.mdpi.com/2304-6775/11/2/21 
 
 (6) บุคลำกรส ำนักหอสมุดได้รับกำรตีพิมพ์ผลงำนวิชำกำรในวำรสำรวิชำกำรระดับชำติ 
 บุคลากรส านักหอสมุดได้รับการตีพิมพ์ใน PULINET JOURNAL อย่างต่อเนื่อง ปี 2566-2567 ได้แก่  

     1. วำรสำร PULINET Journal ปีที่ 10 ฉบับที่ 2 เดือนกรกฎำคม - 
ธ ันวำคม 2566 ได้แก่ (1) การพัฒนาระบบบริหารจัดการกิจกรรมด้วย 
ระบบ Digital  ครบวงจร โดยใช้ Agile Model และ Lean Model โดย 
ปิยะบุตร ปัญญาดี, ณัฏฐวี เมธีสุวภาพ  (2) การวิเคราะห์รายจ่ายงบประมาณ
แผ่นดินและงบประมาณเงินรายได้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 - 2562 
ของส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  โดย กุลประวีณ์ พรหมอารีย์                   
(3) การประเมินคุณภาพของทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ด้วยตัวชี้วัด  
เชิงคุณภาพ โดย เพียงขอบฟ้า ปัญญาเพ็ชร โดย เพียงขอบฟ้า ปัญญาเพ็ชร 

 
     2. วำรสำร PULINET Journal ปีที ่ 11 ฉบับที ่ 1 เดือนมกรำคม - 
มิถุนำยน 2567  ได้แก่ การศึกษาประสิทธิภาพในการตรวจสอบการคัดลอก
ของโปรแกรม TurnltIn และ Copyleaks โดย สุรินทรา หล้าสกูล, ธันทิวา 
ภักดีภัทรากร 
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 และบุคลากรส านักหอสมุดได้รับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ ปี พ.ศ. 2568 ได้แก่ 
 1. นำงสำวณัฐนรี ด ำรงเลำหพันธ์ นำงชไมพร เขื ่อนจินดำวงศ์ และ 
นำยธนะพันธุ์ กำรคนซื่อ ผลงานวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ หัวข้อ “กำรเปิดรับจุด
จับใจในกำรสื่อสำรต่อผู้ใช้บริกำรห้องสมุด” ได้รับการเผยแพร่ผลงานทางวารสาร 
PULINET Journal Vol. 12, No. 1 (2025) มกราคม – มิถุนายน 2568 อ่านบทความ
ฉบับเต็ม ได้ที ่https://so14.tci-thaijo.org/index.php/PJ/article/view/1173 

 
 

 

 2. นำงสำวอำภินำนันท์ ศร ีมำ นำงสำวณัฐนร ี ด  ำรงเลำหพันธ์   
นำยธนะพันธุ์ กำรคนซื่อ นำยเธียรวิชญ์ พิชญนันท์กุล ผลงานวิชาการที่ได้รับ
การตีพิมพ์ หัวข้อ “กำรศึกษำเรื ่องกำรสื ่อสำรภำยในองค์กรส ำหรับบุคลำกร 
Generation Y” ได้ร ับการเผยแพร่ผลงานทางวารสาร PULINET Journal  
Vol. 12, No. 1 (2025) มกราคม – มิถุนายน 2568 อ่านบทความฉบับเต็ม 
ได้ที่ https://so14.tci-thaijo.org/index.php/PJ/article/view/1217 

 
 3. นำยปิยะบุตร ปัญญำดี และนำงสำวอภิรสิกำณ์ เวชพร ผลงานวิชาการที่
ได้รับการตีพิมพ์ หัวข้อ “กำรพัฒนำระบบตรวจสอบกำรเชื ่อมโยงข้อมูล
ท ร ั พ ย ำ ก ร ส ำ ร ส น เ ท ศ อ ิ เ ล ็ ก ท ร อ น ิ ก ส ์ ข อ ง ส  ำ น ั ก ห อ ส มุ ด 
มหำวิทยำลัยเชียงใหม่” ได้รับการเผยแพร่  ผลงานทางวารสาร PULINET 
Journal Vol. 12, No. 1 (2025) มกราคม – มิถุนายน 2568 อ่านบทความฉบับ
เต็มได้ที ่https://so14.tci-thaijo.org/index.php/PJ/article/view/843 
 
  4 .  นำงสำวช ั ณษำ  ส ี แดง  นำงสำวนพมำศ  จ ั นทรพ ิ ท ั กษ์   
นำงสำวญำกันต์ณัฐ เย็นสถิตย์ และนำงทิพวรรณ สุขรวย ผลงานวิชาการท่ี
ได ้ร ับการต ีพ ิมพ ์  ห ัวข ้อ “Friendly For All: เพ ื ่อน ักศ ึกษำพ ิกำร 
มหำวิทยำลัยเชียงใหม่”ได้รับการเผยแพร่ผลงานทางวารสาร PULINET Journal 
Vol. 12, No. 1 (2025) มกราคม – มิถุนายน 2568อ่านบทความฉบับเต็ม  
ได้ที ่https://so14.tci-thaijo.org/index.php/PJ/article/view/987 
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 5. นำงสำวกุลประวีณ์ พรหมอำรีย์ ผลงานวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ 
หัวข้อ “กำรพัฒนำกระบวนกำรเบิกจ่ำยเงินด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์สู่
ส ำนักงำนอัจฉริยะ โดยประยุกต์ใช้ Design Thinking และ ADKAR Model” 
ได้รับการเผยแพร่ผลงานทางวารสาร PULINET Journal Vol. 12, No. 1 (2025) 
มกราคม – มิถุนายน 2568 อ่านบทความฉบับเต็ม ได้ที่ https://so14.tci-
thaijo.org/index.php/PJ/article/view/1281 

 
 6. นำงสำวกุลประวีณ์ พรหมอำรีย์ ผลงานวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ 
หัวข้อ “กำรประยุกต์ใช้ปัญญำประดิษฐ์แบบรู ้สร้ำงส ำหรับกระบวนกำร 
ตรวจสอบเอกสำรงบกำรเงิน ของส ำนักหอสมุดมหำวิทยำลัยเชียงใหม่” ได้รับ
การเผยแพร่ผลงานทางวารสาร PULINET Journal Vol. 12, No. 1 (2025) 
มกราคม – มิถุนายน 2568 อ่านบทความฉบับเต็ม ได้ที่ https://so14.tci-
thaijo.org/index.php/PJ/article/view/1519 
 

3.2 กำรริเริ่มสร้ำงสรรค์กำรด ำเนินงำนของส่วนงำน  

 1. พัฒนำระบบและนวัตกรรมจำกกำรจัดกิจกรรม CMU Book Fair ครั้งที่ 27 และ 28  

ส านักหอสมุดได้จัดงำนมหกรรมหนังสือแห่งปี CMU Book Fair ครั้งที่ 27 ระหว่างวันที่ 23 พฤศจิกายน  
ถึง 2 ธ ันวาคม 2565 เวลา 9.00 - 21.00 น. ณ ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเช ียงใหม่ ในธีมงาน  
“Read, Read, Read for Digital Life” 
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 เพ่ือเปิดโอกาสให้นักศึกษา อาจารย์ บุคลากรสามารถเลือกหนังสือ ต าราวิชาการ เพ่ือประโยชน์ในการ
เรียนการสอน หรือแนะน าให้ห้องสมุดสั่งซื ้อเพื่อใช้ประโยชน์ต่อไปได้ เป็นการสร้างความเข้มแข็งในด้าน
วิชาการให้แก่ชุมชนและประชาชนทั่วไป เพ่ือเปิดโอกาสในการพบและคัดเลือกหนังสือ สิ่งพิมพ์ใหม่ด้วยตนเอง
เพ่ือประโยชน์ในการศึกษา การท างาน และสร้างแรงบันดาลใจในการเริ่มต้นเป็นนักเขียนและนักอ่าน กิจกรรม
ภายในงาน ประกอบด้วย การจัดจ าหน่ายหนังสือและสื่อการศึกษาที่หลากหลาย กิจกรรมนักเขียนพบผู้อ่าน
และกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ การจ าหน่ายอาหารและของที่ระลึก การเสนอซื้อหนังสือในงาน CMU Book 
Fair ซึ่งเป็นช่องทางในการเสนอรายชื่อหนังสือเพื่อพิจารณาจัดซื้อเข้าห้องสมุด ทั้งนี้ผู ้เสนอซื้อสามารถ
ตรวจสอบผลการพิจารณาการจัดซื้อได้ด้วยตนเอง โดยการพัฒนำระบบและนวัตกรรมจำกกำรจัดกิจกรรม 
CMU Book Fair ครั้งที่ 27 ได้แก่ (1) ระบบจองพื้นที่ ร้ำนจ ำหน่ำยหนังสือ (2) ระบบออก QR-Code 
จ ำหน่ำยเส ื ้อ (3) ระบบออก QR-Code จองพื ้นที ่จ  ำหน่ำยอำหำร (4) ระบบเสนอซื ้อหน ังสือ  
(Book Recommend) (5) ระบบจ ำหน่ำยคูปอง Lucky draw และ (6) ระบบลงเวลำปฏิบัติงำนนอก
เวลำรำชกำร ทั้งนี้ ได้น าผลงานเรื่อง “การพัฒนากระบวนการบริหารจัดการกิจกรรมด้วยระบบ Digital  
ครบวงจร : กรณีศึกษาการจัดกิจกรรม CMU Book Fair” ไปน าเสนอในการประชุมวิชาการระดับชาติ 
PULINET ครั้งที่ 13 (The 13th PULINET National Conference - PULINET 2023) จนได้รับรางวัล
น าเสนอผลงานวิชาการ ประเภทบรรยาย ระดับชมเชย กลุ ่มการบริหารจัดการองค์กร Organization 
Management : OM โดย นายปิยะบุตร ปัญญาดี และนางสาวณัฎฐวี เมธีสุวภาพ 

 

สรุปข้อมูลของผู ้มีส่วนร่วมงานมหกรรมหนังสือแห่งปี CMU Book Fair ครั ้งที ่ 27 ผลจากการ 

มีส่วนร่วม เพ่ือการน าผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานจัดงานครั้งต่อไป 
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กำรจัดงำนสัปดำห์หนังสือแห่งปี CMU Book Fair ครั้งที่ 28 

  

 กิจกรรมภำยในงำน ประกอบด้วย กิจกรรมที่ 1 กำรจัดบูธจ ำหน่ำยหนังสือ สื่อการศึกษาและ 
ของที่ระลึกจากส านักพิมพ์ทั้งในประเทศและต่างประเทศ กิจกรรมที่ 2 กิจกรรมนักเขียนพบผู้อ่ำนและ 
Workshop ได้ร ับการสนับสนุนจากส านักพิมพ์/ตัวแทนผู ้จ ัดจ าหน่ายหนังสือ โดยได้จ ัดนักเขียน  
ชื่อดังมาพบปะและเสวนากับนักอ่าน อาทิ ครูเป็ด มนต์ชีพ ศิวะสินางกูร , อาจารย์เปี่ยมศักดิ์ คุณากรประทีป, 
หมอกิม นายสัตวแพทย์ธีรพงษ์ เศรษฐิวัฒน์, คุณเจม และวิน นิมมานวรวุฒิ เป็นต้น และได้รับความร่วมมือ
จากโครงการ 7 สี ปันรักให้โลก “Save World Save Life” โดยดรีม ปุณณฤกษ์ อาศัยป่า และคุณธนพัต กิตติ
บดีสกุล ผู้รายงานข่าวสิ่งแวดล้อม กรีนรีพอร์ต มาร่วมเสวนาภายในงาน กิจกรรมที่ 3 กิจกรรมส่งเสริมกำร
อนุร ักษ์พลังงำนและสิ ่งแวดล้อม  เช่น กิจกรรมการประกวดชุด Recycle/Upcycle ภายใต้ห ัวข้อ  
“ตัวละครโปรด จากหนังสือเล่มโปรด” ในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย การประกวด TIKTOK หัวข้อ  
“ลดการใช้พลาสติก” กิจกรรม กาดม่วนใจ๋ หัวใจ ECO ชาว มช. ร่วมจ าหน่ายสินค้าที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
และเชิญชวนใช้ถุงผ้าภายในงาน และการแยกขยะก่อนทิ้ง กิจกรรมที่ 4 กิจกรรมส่งเสริมกำรใช้สำรสนเทศ
และส่งเสริมกำรเรียนรู้แก่ผู ้ใช้บริกำร โดยใช้ชื่อกิจกรรมรางวัลนี้ว่า “Top Award” โดยได้มีการทบทวน 
ปรับปรุง พัฒนำระบบและนวัตกรรมอย่ำงต่อเนื่องจำกกำรจัดกิจกรรม CMU Book Fair ครั้งที่ 28 ได้แก่ 
(1) ระบบจองพื้นที่ ร้ำนจ ำหน่ำยหนังสือ (2) ระบบออก QR-Code จ ำหน่ำยเสื้อ (3) ระบบออก QR-
Code จองพื้นที่จ ำหน่ำยอำหำร (4) ระบบเสนอซื้อหนังสือ (Book Recommend) (5) ระบบจ ำหน่ำย
คูปอง Lucky drawและ (6) ระบบลงเวลำปฏิบัติงำนนอกเวลำรำชกำร   
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 2. นวัตกรรมด้ำนกำรเงิน “ระบบกำรรับช ำระเงิน (CMUL e-Payment) และระบบปฏิบัติงำน
นอกเวลำรำชกำร (O.T.) ของส ำนักหอสมุด” ส านักหอสมุดมีความร่วมมือกับกองคลังและส่วนงานอื่น ๆ 
พร ้อมท ั ้ ง การให ้การบรรยายในการขอศ ึกษาด ู งานจากส ่วนงานภายในมหาว ิทยาล ัย  ได ้ แก่   
คณะสัตวแพทยศำสตร์ อุทยำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี คณะอุตสำหกรรมเกษตร คณะนิติศำสตร์  
กองคลัง และส ำนักงำนกำรตรวจสอบภำยใน  คณะสถำปัตยกรรมศำสตร์ คณะเทคนิคกำรแพทย์   
เป็นวิทยากรในการประชุมเรื่อง การเตรียมพร้อมการเบิกจ่ายเงินด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ให้แก่เลขานุการส่วนงานและผู้ปฏิบัติงานด้านการเงิน การคลังและพัสดุ จากคณะมนุษยศำสตร์ 
คณะอุตสำหกรรมศำสตร์ กองบริหำรงำนกลำง วิทยำลัยสื ่อ ศิลปะ เทคโนโลยี คณะนิติศำสตร์  
คณะวิทยำศำสตร์ ส ำนักบริกำรวิชำกำร ส ำนักเทคโนโลยีสำรสนเทศ และส ำนักงำนหอพัก 

  

 
 

3. บริกำรจองสิทธิดู Netflix ผ่ำนทำง CMU Mobile เป็นบริการที่
เปิดโอกาสให้นักศึกษาและบุคลากรมหาวิทยาลัยสามารถรับชม Netflix ได้ฟรี
อย่างถูกลิขสิทธิ์ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาทักษะด้านภาษาและสื่อดิจิทัล 
ผู้ใช้สามารถจองสิทธิ์ได้ผ่านแอป CMU Mobile ในเมนู Library Services  

 
4. ระบบลงเวลำปฏิบัติงำนนอกเวลำรำชกำร เป็นระบบอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับบันทึกเวลา 

เข้าปฏิบัติงานและออกจากการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการของบุคลากร เพื่อให้การด าเนินงานมีความถูกตอ้ง 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ และลดการใช้เอกสาร ผู้ใช้งานสามารถลงเวลาและบันทึกรายละเอียดงานผ่านระบบ
ออนไลน์ได้ด้วยตนเอง ข้อมูลจะถูกส่งให้ผู้บังคับบัญชาตรวจสอบและอนุมัติในระบบ เพื่อใช้เป็นหลักฐาน
ประกอบการเบิกค่าตอบแทนและรายงานผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 
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5. ระบบสมัครสมำชิกห้องสมุดออนไลน์ (Member Register) เป็นการปรับปรุงกระบวนการสมัคร
สมาชิกแบบเดิม พัฒนาระบบโดยงานบริการสารสนเทศ ฝ่ายบริการและส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกับงานพัฒนา
นวัตกรรมบริการ ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศห้องสมุด โดยผู ้ใช้
สามารถกรอกข้อมูลสมัครสมาชิกผ่านระบบอินเทอร์เน็ตได้ด้วย
ตนเองจากทุกที่ทุกเวลา รองรับทั้งบุคคลภายนอกและผู้ใช้ประเภท
อ่ืน ๆ อ านวยความสะดวกในการสมัครสมาชิกและการจัดการข้อมูล 
อีกท้ังยังช่วยให้เจ้าหน้าที่สามารถบริหารจัดการ ติดตาม และอัพเดต
เอกสารที่เกี่ยวข้อง รวมถึงปรับเปลี่ยนข้อมูลด้านการรับสมัครให้
เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ เป็นการเพิ่มความสะดวกในการเข้าถึงบริการ
ของห้องสมุดอย่างครอบคลุม นอกจากนี้ยังช่วยลดภาระงานของ
เจ้าหน้าที ่ในการรับเอกสารและกรอกข้อมูล รวมถึงลดความ
ผิดพลาดจากการจัดการเอกสารแบบกระดาษ  

 
6. ระบบเสนอซื้อหนังสือ CMU Book Recommendation Plus + เป็นช่องทางในการเสนอ

รายชื่อหนังสือเพื่อพิจารณาจัดซื้อเข้าห้องสมุด โดยเปิดโอกาสให้นักศึกษา อาจารย์ นักวิจัย และบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ สามารถคัดเลือกหนังสือทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศที่มีเนื้อหาสอดคล้องกับ
หลักสูตรการเรียนการสอน การวิจัย ตอบสนองยุทธศาสตร์เชิงรุกของมหาวิทยาลัย มีเนื้อหาเกี่ยวกับอาหาร 
สุขภาพ การดูแลผู้สูงอายุ สิ่งแวดล้อม พลังงาน และวิชาการอุบัติใหม่ การเสริมสร้างทักษะชีวิต สร้างแรง
บันดาลใจ ด ้านล ้านนา (Lanna innovation) เพื ่อสนับสนุนการศึกษา และการว ิจ ัยของช ุมชน
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่และสังคม 
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7. บริกำร AI Service Point  ส านักหอสมุด ได้จัดบริการ AI Service Point ณ ชั้น 1 ของอาคาร 
โดยมีการจัดเตรียมเครื่องคอมพิวเตอร์จ านวน 5 เครื่อง ซึ่งภายในแต่ละเครื่องมีการติดตั้งเครื่องมือ AI  
ทั้งที่เหมือนและแตกต่างกัน รวมทั้งสิ้นจ านวน 4 เครื่องมือหลัก ได้แก่ Chat GPT-4, QuillBot Premium, 
Gemini Advanced และClaude เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้และการท างานของนักศึกษาและบุคลากรภายใน
มหาวิทยาลัย 

 
 

8. บริกำร Scopus AI เป็นบริการใหม่ที ่เช ื ่อมต่อกับฐานข้อมูล  Scopus ซึ ่งเป็นฐานข้อมูล
บรรณานุกรมและการอ้างอิงทางวิชาการขนาดใหญ่ระดับโลก โดยมีการเพิ่มฟังก์ชัน  Scopus AI (Artificial 
Intelligence) เพื่อช่วยให้นักวิจัย คณาจารย์ และนักศึกษา สามารถสืบค้น วิเคราะห์ และท าความเข้าใจ
งานวิจัยได้ง่ายและรวดเร็วยิ่งขึ้น 
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3.3 กำรด ำเนินงำนที่เอื้อต่อกำรพัฒนำมหำวิทยำลัยไปสู่กำร Transformation  

 1. โครงกำรปรับปรุงหลังคำดำดฟ้ำเพื่อแก้ปัญหำรั่วซึมและเพิ่มกำรใช้ประโยชน์พื้นที่เพื่อกำร
เรียนรู้ส ำนักหอสมุด มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ ส านักหอสมุดได้ด าเนินการจ้างก่อสร้างโครงการปรับปรุงหลังคา
ดาดฟ้าเพื่อแก้ปัญหารั่วซึมและเพิ่มการใช้ประโยชน์พื้นที่เพื่อการเรียนรู้ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
เป็นจ านวนเงินทั้งสิ้น 6,293,000 บาท เริ่มการด าเนินการตั้งแต่วันที่ 6 ธันวาคม 2565 และสิ้นสุดสัญญา 
วันที่ 23 เมษายน 2566 ส านักหอสมุดปรับพื้นที่ดาดฟ้า ชั้น 3 เป็นพื้นที่ให้บริการ ห้อง Learning Space  
ชั้น 3 โดยเริ่มเปิดให้บริการเมื่อวันที่ 4 มกราคม 2567 

  

 2. โครงกำรก่อสร้ำงอำคำรหอประวัติมหำวิทยำลัยเชียงใหม่ หอศิลป์ปิ่นมำลำและหอธรรมทัศน์ 
สมเด็จพระญำณสังวร ส านักหอสมุดได้รับอนุมัติงบประมาณจากมหาวิทยาลัย เพื่อก่อสร้างอาคารหอประวตัิ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ หอศิลป์ปิ่นมาลา และหอธรรมทัศน์ สมเด็จพระญาณสังวร เพื่อให้เป็นแหล่ง เรียนรู้ 
ที่ตอบสนองต่อพฤติกรรมของผู้ใช้ ความเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี โดยเริ่มด าเนินการตั้งแต่วันที่ 9 มกราคม 
2566 เป็นต้นมา ใช้งบประมาณการก่อสร้างทั้งหมด 21,880,000 บาท สิ้นสุดสัญญา 23 มีนาคม 2567 

 

 3. โครงกำรเปลี่ยนตัวกรองเครื่องฟอกอำกำศส ำนักหอสมุด ส านักหอสมุดได้ด าเนินการท าความ
สะอาดและเปลี่ยนแผ่นกรองเครื่องฟอกอากาศ จ านวน 50 เครื่อง 
ที่ติดตั้งภายในพื้นที่ให้บริการและพื้นที่ท างานของส านักหอสมุด 
เพื ่อเป็นการเพิ ่มประสิทธิในการฟอกอากาศให้ด ีย ิ ่งข ึ ้น จาก
สถานะการณ์ปัญหาหมอกควันไฟป่า ท าให้เกิดฝุ่นละอองขนาดเล็ก 
PM 2.5 และเพ่ือฆ่าเชื้อโรค ตลอดจนให้ผู้ใช้บริการได้รับอากาศที่ดี 
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4. พิธีเปิดพิพิธภัณฑ์สมเด็จพระสังฆรำชเจ้ำ กรมหลวงวชิรญำณสังวร ณ หอศิลป์ปิ่นมำลำ 
มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
เสด็จพระราชด าเนินทรงเปิดพิพิธภัณฑ์สมเด็จพระสังฆราชเจ้า กรมหลวงวชิรญาณสังวร ณ หอศิลป์ปิ่นมาลา 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ โดยมีศาสตราจารย์พิเศษ ดร.สุรเกียรติ์ เสถียรไทย นายกสภามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
ศาสตราจารย์ ดร. นายแพทย์พงษ์รักษ์ ศรีบัณฑิตมงคล อธิการบดีมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ นายปราชญ์  
สงวนศักดิ์ ผู้อ านวยการส านักหอสมุด พร้อมด้วยคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย คณะผู้บริหาร และบุคลากร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เฝ้ารับเสด็จฯ ในวันพฤหัสบดีที่ 16 มกราคม 2568 

 
 
 

3.4 กำรน ำโจทย์ที ่เป็นปัญหำของภำคอุตสำหกรรม ชุมชน และท้องถิ ่นไปศึกษำเพื ่อปรับปรุงและ  
น ำกลับมำให้บริกำรวิชำกำรองค์ควำมรู้ให้กับชุมชนและสังคม  
 1. กำรน ำกำรจัดกำรห้องสมุดสีเขียวและส ำนักงำนสีเขียวสู่ชุมชน 
 ส านักหอสมุดจัดโครงกำรพัฒนำห้องสมุดให้เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (ระยะที่ 2)  ณ ห้องสมุด 
เฉลิมพระเกียรติ สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี  
เทศบาลต าบลสันป่าเปา อ าเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม่ 
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 โดยได้เข้าจัดการพ้ืนที่ห้องสมุดเทศบาลต าบลสันป่าเปา และจัดระบบทรัพยากร ปรับภูมิทัศน์ ตกแต่ง
สถานที่และเพิ่มพื้นที่นั ่งอ่าน รวมถึงมุมความรู้ด้านการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม เพื่อส่งเสริมและ
สนับสนุนให้ประชาชนและเยาวชนในเขตพื้นที่เทศบาลต าบลสันป่าเปา ได้มีแหล่งการเรียนรู้ที ่หลากหลาย 
สร้างจิตส านึกในการอ่าน เพ่ือให้เกิดการพัฒนาขีดความสามารถในการพัฒนาตนเอง สามารถน าความรู้ที่ได้ไป
ใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวันและการประกอบอาชีพได้ 

 จัดโครงกำรพัฒนำห้องสมุดให้เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (ระยะที่ 3) ในกิจกรรม “การน าการจัดการ
ห้องสมุดสีเขียวและส านักงานสีเขียวสู่ชุมชน” เพื่อให้บริการห้องสมุดและทรัพยากรสารสนเทศที่มีคุณภาพ 
สนับสนุนและเสริมสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ให้แก่ชุมชนภายนอกมหาวิทยาลัย โดยได้เข้าร่วมโครงการ 
PEA “หมู่บ้านช่อสะอาด” ปี 2566 กิจกรรม PEA “ห้องสมุดสีเขียว” (PEA Green Library) ของการไฟฟ้า
ส่วนภูมิภาค 

 

กิจกรรมประกอบด้วย การแบ่งประเภทหนังสือตามหมวดหมู่ พร้อมติดสติกเกอร์สันหนังสือเพื ่อแบ่ง 

สีตามหมวดหมู่ และการจัดหนังสือขึ้นชั้น ติดป้ายสัญลักษณ์ และจัดมุมอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม  

(มุมสีเขียว) โดยมีบรรณารักษ์และบุคลากร จากส านักหอสมุดมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ส านักหอสมุด

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ และหอสมุดแห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์ล าปาง เข้าร่วมสนับสนุนการด าเนินการ  

ในโครงการดังกล่าว ณ โรงเรียนวัดป่าแดด ถนนป่า แดด ต าบลป่ าแดด อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่  
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 จัดกิจกรรมพัฒนาห้องสมุดสีเขียวสู่ชุมชน มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาห้องสมุดชุมชนเป็นแหล่งการ

เรียนรู้ห้องสมุดสีเขียว "Green Living Library สร้างพื้นที่การเรียนรู้ร่วมสมัย พื้นที่ส่งเสริมการรักการอ่าน  

การสร้างบรรยากาศและสิ่งอ านวยความสะดวกที่จะดึงดูดให้โรงเรี ยนและนักเรียนสนุกสนานกับการเรียนรู้  

เพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้ ส่งเสริมการเรียนรู้ด้านการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อมลงสู่โรงเรียน ชุมชน  

หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเพ่ือเน้นย ้าความตระหนักรู้ และจิตส านึกในการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม 

ให้แก่ผู้บริหาร และบุคลากร รวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้องภายในโรงเรียนและชุมชน ทั้งนี้เครือข่ายสมาชิกในชมรม

ห้องสมุดเชียงใหม่ ประกอบด้วย ห้องสมุดประชาชนจังหวัดเชียงใหม่ ห้องสมุดโรงเรียนยุ พราชวิทยาลัย 

หอสมุดแห่งชาติรัชมังคลาภิเษก ส านักหอสมุดมหาวิทยาลัยแม่โจ้ และกรมการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

และสิ ่งแวดล้อม ได้มอบหนังสือให้กับทางห้องสมุดโรงเรียนแม่หอพระวิทยาคมกิจกรรมประกอบด้วย  

การบรรยายให้ความรู้ เรื่อง การคัดแยกขยะ และกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ด้านสิ่งแวดล้อม  

 2. กำรเผยแพร่องค์ควำมรู้ด้ำนล้ำนนำ 

การพัฒนาหลักสูตร CMU0299 เรื่อง “ฟ้อนล้านนา” (Lanna Dancing) ซึ่งเป็นศิลปวัฒนธรรมด้าน

นาฏศิลป์พื้นบ้านล้านนาที่สร้างสรรค์โดยพ่อครูแม่ครูที่ได้รับการยกย่องและเชิดชูเกียรติด้านการแสดงฟ้อน

ล้านนา ได้แก่ ฟ้อนโยคีถวายไฟ ฟ้อนสาวไหม และฟ้อนผาง โดยได้ถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับประวัติความเป็นมา

ของฟ้อน ลักษณะความเป็นเอกลักษณ์ของฟ้อน ความรู้เรื่องนาฏยศัพท์ รวมถึงกระบวนท่าฟ้อนอย่างละเอียด 

ผ่าน CMU MOOC 

 

โดยในปีงบประมาณ 2567 ได้จัดท าโครงการพัฒนาคลังและแหล่งสารสนเทศล้านนาดิจ ิทัล  

เพื่อเผยแพร่สารสนเทศท้องถิ่นภาคเหนือบนเว็บไซต์อัตลักษณ์ท้องถิ่น (PULINET Local) ของข่ายงานความ

ร่วมมือระหว่างห้องสมุดมหาวิทยาลัยในส่วนภูมิภาค เผยแพร่ทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง เส้นทางท่องเที่ยวตามรอยโคลงมังทรารบเชียงใหม่ ผ่าน CMUL OPAC และ CMUDC 

(Lanna Book) และเผยแพร่องค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นส าคัญในปัจจุบันและการสืบสานมรดกทาง

วัฒนธรรมล้านนาจากผู้ที่มีความเชี่ยวชาญและมีองค์ความรู้ด้านล้านนาที่เกี่ยวข้อง  เป็นองค์ความรู้จากการ

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

https://mooc.cmu.ac.th/th/course/b5e3a64e-f010-46e9-a896-65a1d88d2bf3?fbclid=IwAR2bLnHhUwGDrwFKiaqM30jJM0PaZVmNVGvai_994nWYYNti6BD5B9uc9Ss
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สัมภาษณ์บุคคลที่มีความเชี่ยวชาญด้านล้านนา จ านวน 3 องค์ความรู้ ได้แก่ องค์ความรู้เรื่องครูบาเจ้าศรีวิชัย 

องค์ความรู้เรื่องสถาปัตยกรรมและศิลปกรรมล้านนายุคทองในวัดอุโมงค์สวนพุทธธรรม และองค์ความรู้เรื่อง

การสืบสานประเพณีแต่งงานแบบล้านนา ซึ่งสามารถเข้าถึงได้ทั้ง CMUDC และ Fanpage Facebook: CMU 

Lanna Collections 

 

3.5 กำรพัฒนำบุคลำกรและกำรส่งเสริมกำรวิจัย 

การพัฒนาบุคลากร มีบุคลากเข้าร่วมการพัฒนาตามแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลในระบบ CMU 
IDP System ผลลัพธ์การพัฒนาหลังสิ้นสุดการพัฒนาภายในระยะ 1 ปี 6 เดือน บุคลากรได้รับ
ประกาศนียบัตรระดับต้น จ านวน 51 คน (คิดเป็นร้อยละ 86.44 ของบุคลากรที่เข้าสู่กระบวนการ 
CMU IDP) นอกจากนี้บุคลากรยังน าผลการพัฒนาบุคลากร ไปต่อยอดเพ่ือน าเสนอผลงานในเวทีระดับ
มหาวิทยาลัย ระดับชาติ และระดับนานาชาติอย่างต่อเนื่อง มีการตีพิมพ์ผลงานทั้งระดับชาติและ
นานาชาติ ทั ้ง TCI Scopus /ISI / PubMed / Web of Science PULINET Journal และ 
INFORMATION โดยมีการสนับสนุนการท าวิจัยสถาบัน ทั้งทุนวิจัยของส านักหอสมุดและทุนวิจัยของ
มหาวิทยาลัยและทุนจากหน่วยงานอื่น อีกทั้งจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ให้แก่บุคลากรเป็น
ประจ าทุกปีเพื่อให้จัดการองค์ความรู้ของส านักหอสมุดอย่างเป็นระบบ  
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https://www.facebook.com/lannainfo/
https://www.facebook.com/lannainfo/
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4. ผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะของสภำมหำวิทยำลัยที่ได้ให้ไว้ในช่วงกำรเสนอแผนกำรบริหำรของหัวหน้ำส่วนงำน 

ข้อเสนอแนะของสภำมหำวิทยำลัย ผลกำรด ำเนินงำน 
     1. ควรมีระบบแจ้งเตือนรายการหนังสือและทรัพยากรสารสนเทศต่างๆ โดยเฉพาะวารสาร  
ทางวิชาการภายในประเทศที่ห้องสมุดน าเข้ามาใหม่ โดยส านักหอสมุดอาจมีการส ารวจและรวบรวม
ข้อมูลความต้องการและความสนใจเฉพาะด้านเกี ่ยวกับทรัพยากรสารสนเทศของผู้ใช้บริการ  
และเชื่อมโยงข้อมูลดังกล่าวเข้ากับระบบแจ้งเตือน เพื่อให้ผู้ใช้บริการได้รับทราบและเข้าถึงข้อมูล
รายการทรัพยากรสารสนเทศใหม่ๆ ท่ีตรงกับความต้องการได้อย่างรวดเร็วและประหยัดเวลา 

ส านักหอสมุดมี Line Official ที ่เป็นช่องทางการสื่อสาร แจ้งเตือนบริการ รายการหนังสือ 
และทรัพยากร และข่าวสารต่างๆ ของส านักหอสมุด ในระบบประกอบด้วย การสืบค้นหนังสือใน
ห้องสมุด (OPAC) บริการสนับสนุนการวิจัยและฝึกอบรม การตรวจสอบข้อมูลการยืมและยืมต่อ
ออนไลน์ (Renew) บริการจองห้อง (Room Reservation) การแจ้งเตือนก าหนดคืนหนังสือ 
(CMUL Line Alert) นอกจากนี้ยังเชื ่อมโยงบริการของส านักหอสมุด (Library Services)  
ไว้ใน CMU Mobile ทั้งข้อมูลสมาชิก การยืม และบริการ Movie Streaming เป็นต้น 

     2. ควรมีการจัดประชุมร่วมกันระหว่างส านักหอสมุดกับห้องสมุดประจ าคณะต่างๆ โดยเชิญ
คณบดีและรองคณบดีฝ่ายวิชาการของแต่ละคณะ เพื่อพูดคุยแลกเปลี่ยน รวมถึงรับฟังปัญหาและ
ข้อเสนอแนะต่าง ๆ ที่ส่วนงานต้องการให้ส านักหอสมุดเข้าไปช่วยเหลือ ซึ่งจะเป็นการยกระดับ
ห ้องสม ุดของทุกคณะในมหาว ิทยาล ัยเช ียงใหม่ ให ้ม ีค ุณภาพและมาตรฐานระด ับเด ียว 
กับส านักหอสมุดต่อไป 

คณะผู ้บริหารส านักหอสมุด เข้าพบคณะผู ้บริหำรคณะมนุษยศำสตร์ คณะบริหำรธุรกิจ  
คณะแพทยศำสตร์ คณะสังคมศำสตร์ เพื ่อร่วมประชุมหารือประเด็นการท าความร่วมมือ 
ในอนาคต เพื่อสนับสนุนความร่วมมือด้านวิชาการ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และฐานข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ที่สอดคล้องกับหลักสูตรการเรียนการสอนและการวิจัย  

 
 

     3. สนับสนุนให้ส านักหอสมุดมุ่งเน้นการให้บริการพื้นที่ท างาน หรือ Co-working Space  
ให้มีคุณภาพและทันสมัย เพื่อดึงดูดให้นักศึกษากลับมาใช้บริการห้องสมุดภายในมหาวิทยาลัย 
เพิ่มมากขึ้น รวมถึงการพิจารณาถึงประเด็นเกี่ยวกับระบบรักษาความปลอดภัยของทรัพย์สิน และ
ของมีค่าต่างๆ ส าหรับผู ้ใช้บริการห้องสมุด เช่น ระบบกล้องวงจรปิด เป็นต้น เพื ่อป้องกัน 

1. ส านักหอสมุดจัดโครงการศึกษาดูงานการจัดพื้นที่ Creative Space หรือ Co-Working 
พ ิพ ิธภ ัณฑ์และหอจดหมายเหตุ  โดยเข ้าศ ึกษาด ูงานการจ ัดพ ื ้นท ี ่  Creative Space  
หรือ Co-Working พิพิธภัณฑ์และหอจดหมายเหตุ กรุงเทพมหานคร ณ สามย่าน โค-ออป  
พื ้นที ่ Co-Learning Space, NapLab Co-Napping Space, ศูนย์การเร ียนรู ้ธนาคาร 
แห่งประเทศไทย, มิวเซียมสยามและสถาบันพิพิธภัณฑ์การเรียนรู้แห่งชาติ , Open House 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 



  

รายงานผลการปฏิบัติงานของผู้อ านวยการส านักหอสมุด  |  รอบ 3 ปี 54 

 

ข้อเสนอแนะของสภำมหำวิทยำลัย ผลกำรด ำเนินงำน 
และให้ความช่วยเหลือในการตรวจสอบร่องรอยกรณีที ่มีทรัพย์สินและของมีค่าสูญหายเกิดขึ้น 
ภายในห้องสมุด 

Bookshop ศูนย์การค้าเซ็นทรัล เอ็มบาสซี, หอจดหมายเหตุธรรมศาสตร์, ห้องสมุดประชาชน
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ห้องสมุดนงเยาว์ ชัยเสรี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ และจังหวัด
เชียงใหม่ ณ อุทยานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
2. ส านักหอสมุดได้วิเคราะห์ประเดน็ความเสี่ยงท่ีมีผลกระทบต่อการด าเนินงานของส านักหอสมุด 
ในปี 2566 โดยมีประเด็นควำมเสี ่ยงด้ำนเหตุกำรณ์ไม่พึงประสงค์ภำยในส ำนักหอสมุด  
(ควำมเสี่ยงใหม่) จึงได้จัดท ำแนวทำงกำรป้องกันและจัดกำรเหตุกำรณ์ไม่พึงประสงค์ภำยใน
ส ำนักหอสมุด พร้อมท้ังจัดท าแนวทางในการตรวจสอบหลักฐานจากกลอง CCTV  

     4. ขอให้ส านักหอสมุดท าหน้าที่เป็นตัวกลางในการเข้าถึงฐานข้อมูลวารสารอิเล็กทรอนิกส์  
ที ่ส  าคัญอย่างต่อเนื ่อง เช่น Science Direct, Spinger Link, Web of Science, Scopus, 
MathSciNet เป็นต้น เพื ่อเป็นประโยชน์ในการขับเคลื ่อนด้านการวิจ ัยของมหาวิทยาลัย  
ให้มีประสิทธิภาพต่อไป 

ส านักหอสมุดได้รับงบประมาณสนับสนุนโครงการพัฒนาห้องสมุดดิจิทัล (Digital Library)  
อย่างต่อเนื ่องจากมหาวิทยาลัยในการเป็นตัวกลางเข้าถึงฐานข้อมูลวารสารอิเล็กทรอนิกส์  
ในส่วนของ Digital Contents ประเภทบอกรับ (Subscribed) และจัดซื้อ รวมถึงเครื่องมือ 
ที่จ าเป็นในการสืบค้น และเครื่องมือสนับสนุนการวิจัย  

     5. ส านักหอสมุดควรให้ความส าคัญต่อการเปลี่ยนแปลงในยุค Web 3.0 Metaverse ที่ก าลังจะ
เกิดขึ้น และปัญญาประดิษฐ์ใหม่ ที่เรียกว่า Chat GPT ที่ก าลังเป็นปัญหาต่อมหาวิทยาลัยต่างๆ 
เนื่องจากลักษณะการท างานของ Chat GPT สามารถเขียนบทความและงานวิชาการออกมาได้ตรง
ตามความต้องการของผู้ใช้งาน รวมถึงสามารถแก้ไขบทความและงานวิชาการที่มีอยู่แล้วให้เป็นภาษา
ที่เข้าใจง่ายมากขึ้น ดังนั้นจึงกลายเป็นผลกระทบต่อวงการศึกษา เนื่องจากไม่สามารถพิสูจน์ผลงาน
ทางวิชาการที่มอบหมายได้อย่างแน่ชัดว่าเป็นผลงานที่เขียนขึ้นด้วยตนเองหรือเกิดขึ้นจากการใช้ 
Chat GPT ส่งผลให้เกิดข้อถกเถียงเกี ่ยวกับการเป็นเจ้าของลิขสิทธิ ์ของผลงานที่เกิดขึ ้นจาก  
Chat GPT ระหว่างปัญญาประดิษฐ์ ผู ้พัฒนาปัญญาประดิษฐ์ หรือผู ้ใช้งานปัญญาประดิษฐ์  
สะท้อนถึงผลกระทบเชิงลบของการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในกระบวนการท างานและการสืบค้น
ข้อมูลต่างๆ  
 

    ตามที่มหาวิทยาลัยก าหนดนโยบายการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์แบบเจเนอเรทิฟ 
(Generative Artificial Intelligence หรือ Gen-AI) เพื่อให้การน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ 
(Artificial Intelligence) มาประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน การวิจัย และการปฏิบัติงานใน
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และเพื่อป้องกันการน าผลงานหรือข้อมูลที่สร้างขึ้นโดยปัญญาประดิษฐ์
แบบเจเนอเรทีฟมาใช้อย่างไม่เหมาะสม นั้น 
    ส านักหอสมุดจึงได้น าประเด็นดังกล่าว มาวิเคราะห์ และพิจารณาก าหนดเป็นประเด็นความ
เสี่ยงของส านักหอสมุด ประจ าปี 2567 โดยก าหนดการจัดการความเสี่ยงและมาตรการควบคุม 
โดยสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่บุคลากร จากการจัดหรือเข้าร่วมกิจกรรมอบรมให้ความรู้ 
กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และก าหนดไว้ในแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลของมหาวิทยาลัย 
(CMU IDP) 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 



  

รายงานผลการปฏิบัติงานของผู้อ านวยการส านักหอสมุด  |  รอบ 3 ปี 55 

 

ข้อเสนอแนะของสภำมหำวิทยำลัย ผลกำรด ำเนินงำน 
     นอกจากนี้  ผ ู ้อ  านวยการส านักหอสมุดได้รับเชิญเป็นวิทยากรในการประชุม Library 

Transformation Executive Roundtable Bangkok 2024 หัวข้อแลกเปลี่ยนประสบการณ์
ด้านการให้บริการของส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เพื ่อให้ผู ้บริหารและนักวิชาชีพ
ห้องสมุดได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ในด้านการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ภายในห้องสมุดที่
ย ั ่งย ืนในอนาคต และการน า Artificial Intelligence (AI) มาใช้ประโยชน์ในห้องสมุด  
ตลอดจนสร้างเครือข่ายในระดับผู้บริหาร บรรณารักษ์ และนักวิชาชีพห้องสมุดในประเทศไทย 

     6. เนื ่องจากบทความวิจ ัยมีแนวโน้มการให้บริการในรูปแบบ Online Open Access  
เพิ่มมากข้ึน โดยเฉพาะด้านวิทยาศาสตร์ ซึ่งต้องท าการสมัครเข้าเป็นสมาชิกเพื่อการเข้าถึงฐานข้อมูล
ดังกล่าว ดังนั ้น ส านักหอสมุดควรพิจารณาการเป็นสมาชิกวารสารทางวิชาการ เพื่อให้นักวิจัย
สามารถสืบค้นและเข้าถึงข้อมูลได้อย่างสะดวก  

1. ส านักหอสมุดได้บอกรับฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์อย่างต่อเนื่อง ครอบคลุมทั้ง  3 สาขาวิชา 
ได้แก่ สาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ และสาขาวิชามนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ วารสารอิเล็กทรอนิกส์ที ่บอกรับ ได้แก่ ScienceDirect, Wiley Online 
Library เป็นต้น ซึ่งในฐานข้อมูลที่บอกรับ มีวารสารที่เป็น Open Access ให้บริการ 
2. ส านักหอสมุดได้วัดผลลัพธ์จากการน าผลงานวิชาการของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ที่เผยแพร่ใน
ฐานข้อม ูล SCOPUS ในปี 2567 ทั ้งหมด มาวิเคราะห์เอกสารอ้างอิง (Reference)  
ว ่าม ีความสอดคล ้องก ับทร ัพยากรสารสนเทศท ี ่ส  าน ักหอสม ุดม ี ให ้บร ิการเพ ียงใด  

โดยผลจากการรวบรวมสามารถสรุปได้ดังนี้ 
(1) ผลงานวิชาการของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ที่เผยแพร่ในฐานข้อมูล SCOPUS ในปี 2567 
(ข้อมูล ณ วันท่ี 2 กันยายน 2568) มีทั้งสิ้นจ านวน 3,061 ผลงาน 
(2) ใช้ทรัพยากรสารสนเทศในการอ้างอิงทั้งหมด 153,854 รายการ แยกเป็นอ้างอิงจากบทความ
วารสารจ านวน 124,384 รายการ และอ้างอิงจากทรัพยากรประเภทอื่นจ านวน 29,470 รายการ 
(3) ใช้วารสารวิชาการในการอ้างอิงทั้งหมดจ านวน 13,585 ช่ือ แยกเป็น วารสารประเภท Open 
Access จ านวน 3,196 ช่ือ (23.5%) และที่ไม่ใช่ Open Access จ านวน 10,389 ช่ือ (76.5%) 
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(4) จากบทความวารสารจ านวน 124,384 รายการ มีให้บริการในฐานข้อมูลของส านักหอสมุด
จ านวน 104,403 รายการ (83.9%) และไม่มีให้บริการในฐานข้อมูลของส านักหอสมุด 
จ านวน 19,981 รายการ (16.1%)  

 
 

(4) วารสารวิชาการที่นักวิจัยมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ใช้ในการอ้างอิงผลงานมากท่ีสุด  
10 อันดับแรก ได้แก ่
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1. ส านักหอสมุดได้บอกรับฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์อย่างต่อเนื่อง ครอบคลุมทั้ง 3 สาขาวิชา 
ได้แก่ สาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ และสาขาวิชามนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ วารสารอิเล็กทรอนิกส์ที ่บอกรับ ได้แก่ ScienceDirect, Wiley Online 
Library เป็นต้น ซึ่งในฐานข้อมูลที่บอกรับ มีวารสารที่เป็น Open Access ให้บริการ  
2. ส านักหอสมุดได้วัดผลลัพธ์จากการน าผลงานวิชาการของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ที่เผยแพร่ใน
ฐานข้อม ูล SCOPUS ในปี 2566 ทั ้งหมด มาวิเคราะห์เอกสารอ้างอิง (Reference)  
ว ่าม ีความสอดคล ้องก ับทร ัพยากรสารสนเทศท ี ่ส  าน ักหอสม ุดม ี ให ้บร ิการเพ ียงใด  
โดยผลจากการรวบรวมสามารถสรุปได้ดังนี้ 
    (1) ผลงานวิชาการของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ที่เผยแพร่ในฐานข้อมูล SCOPUS ในปี 2566 
(ข้อมูล ณ วันท่ี 15 มีนาคม 2567) มีทั้งสิ้นจ านวน 2,753 ผลงาน 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 



  

รายงานผลการปฏิบัติงานของผู้อ านวยการส านักหอสมุด  |  รอบ 3 ปี 58 

 

ข้อเสนอแนะของสภำมหำวิทยำลัย ผลกำรด ำเนินงำน 
    (2) ผลงานจากกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด มีการอ้างอิงบทความวิชาการ จ านวน 63,467 บทความ 
โดยแยกเป็น 

     
    (3) มีผลงานวิชาการของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ทั้งหมดจ านวน 1,647 ผลงาน (ร้อยละ 59.64)  
ที่อ้างอิงทรัพยากรสารสนเทศท่ีส านักหอสมุดจัดหา 
    (4) วารสารวิชาการที ่น ักวิจ ัยมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ใช้ในการอ้างอิงผลงานมากที ่สุด  
10 อันดับแรก ได้แก่ 
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     7. มีข้อเสนอแนะให้ส านักหอสมุดจัดท า Action Plan ของแต่ละเป้าหมายการด าเนินงาน  
ตามช่วงระยะเวลาที่ได้ก าหนดไว้ กล่าวคือ ในปี 2566 ด้าน Library as a Third Place ปี 2567 
Zero Contact Library ปี 2568 Hyper Automation และปี 2569 Intelligent Library  
เพื่อให้ส านักหอสมุดมีทิศทางในการด าเนินงานท่ีชัดเจนและบรรลุเป้าหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส านักหอสมุดได้จัดการประชุมถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ เพื ่อถ่ายทอดทิศทางการด าเนินงาน 
ไปย ังบ ุคลากรทุกฝ ่าย/งาน และน าแผนลงส ู ่การปฏิบ ัต ิ  ม ีการจ ัดท  า Action Plan  
ของแต่ละเป้าหมายการด าเนินงาน ตามช่วงระยะเวลาที ่ได ้ก  าหนดไว้ เพ ื ่อให ้ม ีทิศทาง 
ในการด าเนินงานท่ีชัดเจนและบรรลุเป้าหมาย  
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     8. จากเป้าหมายวิสัยทัศน์ของการเป็นศูนย์ข้อมูลล้านนาช้ันน า ซึ่งส านักหอสมุดมีคลังข้อมูลของ
ล้านนาอยู่เป็นจ านวนมาก ดังนั้น หากมีการน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในกระบวนการแปลงข้อมูล  
ไปสู่รูปแบบดิจิทัล (Digitization) โดยการใช้ Machine Translation และ Machine Learning  
ก็จะเป็นการอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ที่สนใจศึกษาข้อมูลดังกล่าวได้อีกทางหนึ่ง โดยไม่จ าเป็นต้อง
เรียนรู้เกี่ยวกับตัวอักษรและภาษาล้านนามาก่อน นอกจากนี้ ส านักหอสมุดควรมีการบูรณาการ
ร่วมกับส านักส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมและล้านนาสร้างสรรค์ ซึ ่งเป็นแหล่งข้อมูลด้านล้านนา  
ที่มีความส าคัญอีกแห่งหนึ่ง เพื่อสร้างความเช่ือมโยงในการสืบค้นข้อมูลด้านล้านนา ผ่านระบบสืบค้น
ของส านักหอสมุดที่มีเครือข่ายที่หลากหลาย 

ตามเป้าหมายวิสัยทัศน์ของการเป็นศูนย์ ข้อมูลล้านนาชั ้นน า ในปี 2570 ส านักหอสมุดได้              
วางแผนการวัดผลการพัฒนาความเป็นศูนย์ข้อมูลล้านนาชั้นน า โดยการก าหนดเกณฑ์ตัวชี้วัด
ความเป ็นช ั ้นน  า 5 ระด ับ อ ้างอ ิงการว ัดจาก ISO 11620:2023 Informat ion & 
Documentation: Library performance indicator จ านวน 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านทรัพยากร
สารสนเทศ การเข้าถึง และปัจจัยพื้นฐาน เพื่อประเมินความพร้อมใช้ของทรัพยากรสารสนเทศ
และบริการของห้องสมุด 2) ด้านการใช้งานทรัพยากรสารสนเทศและบริการของศูนย์ข้อมูล และ 
3) ด้านศักยภาพและการพัฒนา เพื ่อประเมินปัจจัยน าเข้าด้านทรัพยากรและบริการของ                 
ศูนย์ข้อมูล และความสามารถในการจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอต่อการพัฒนาศูนย์ข้อมูล 
รวมทั้งความร่วมมือและเครือข่ายความร่วมมือต่างๆ โดยมีกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ 
(Benchmarking) การจัดการและบริการสารสนเทศท้องถิ่น ทั้งระดับภูมิภาคและระดับประเทศ 
เป็นหนึ่งในเกณฑ์ช้ีวัดความเป็นศูนยข์้อมูลล้านนาช้ันน า 
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     9 .  เน ื ่ องจากมหาว ิทยาล ัยหลายแห ่ งในกร ุ ง เทพได ้ม ีการสร ้ างพ ื ้นท ี ่การท  างาน  
(Co-working Space) ที่มีการเปลี่ยนแปลงสถานการณ์คงอยู่ไปตามยุคสมัยและสภาพแวดล้อม  
ทั้งที่ประสบความส าเร็จและไม่ประสบความส าเร็จ จึงมีข้อเสนอให้คณะผู้บริหารของส านักหอสมุด
เข้าไปศึกษาดูงาน ณ บริ เวณใกล้เคียงกับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เช่น ศูนย์การค้าสยาม  
จามจุรีสแควร์ เป็นต้น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง Samyan CO-OP ณ สามย่าน มิตรทาวน์ ซึ่งเป็นต้นแบบ
ที่น่าสนใจเป็นอย่างมาก เนื ่องจากค านึงถึงความต้องการของนักศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญในการ
ออกแบบพื ้นที ่ภายใน สามารถใช้ประโยชน์ได้อย่างหลากหลายและมีรูปแบบที ่แตกต่างจาก  
Co-working Space ทั่วไป ซึ่งผู้ใช้บริการส่วนใหญ่นอกจากจะเป็นนักศึกษาแล้วนั้น ยังมีนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาอีกเป็นจ านวนมากที่เข้าใช้บริการด้วย ดังนั้น หากส านักหอสมุดได้ไปศึกษา  
และเก็บข้อมูลที่เกี ่ยวข้องเพื ่อน ามาปรับใช้ให้เข้ากับแนวคิดและมุมมองของผู้บริหารส านัก  
ก็จะท าให้การด าเนินงานของส านักหอสมุดในมิติต่าง ๆ สามารถเปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็ว  
ตามปัจจัยที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ความต้องการของนักศึกษาเทคโนโลยีที่เกิดใหม่ รวมถึงสภาพแวดล้อม
โดยรอบของมหาวิทยาลัย 

ส านักหอสมุดจัดโครงการศึกษาดูงานการจัดพื ้นที ่ Creative Space หรือ Co-Working 
พ ิพ ิธภ ัณฑ์และหอจดหมายเหตุ  โดยเข ้าศ ึกษาด ูงานการจ ัดพ ื ้นท ี ่  Creative Space  
หรือ Co-Working พิพิธภัณฑ์และหอจดหมายเหตุ เพื่อให้บุคลากรได้แนวคิดในการปรับปรุงพ้ืนท่ี
ให้บริการ รูปแบบ Creative Space หรือ Co-Working Space ภายใต้แนวคิด “Library as a 
third place” สอดคล้องตามความต้องการและพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้ใช้บริการห้องสมุด 
ในปัจจุบัน ณ สามย่าน โค-ออป พื้นที่ Co-Learning Space, NapLab Co-Napping Space, 
ศูนย์การเรียนรู ้ธนาคารแห่งประเทศไทย, มิวเซียมสยามและสถาบันพิพิธภัณฑ์การเรียนรู้
แห่งชาติ , Open House Bookshop ศูนย์การค้าเซ็นทรัล เอ็มบาสซี , หอจดหมายเหตุ
ธรรมศาสตร์ , ห ้องสมุดประชาชนมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ , ห ้องสมุดนงเยาว ์ ช ัยเสรี 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ , อุทยานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
ณ กรุงเทพมหานคร และจังหวัดเชียงใหม่ ระหว่างวันท่ี 18, 21, 30 มิถุนายน พ.ศ. 2566 
https://library.cmu.ac.th/News/NewsDetail/6/742 
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5. ผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรประเมินผลกำรบริหำรงำนของผู ้ด ำรงต ำแหน่ง ผู ้อ ำนวยกำรส ำนักหอสมุด ที ่ได้ให้ข้อเสนอแนะ 
เพื่อกำรพัฒนำ ในรอบ 1 ปี 6 เดือนที่ผ่ำนมำ (ส่วนนี้ส ำหรับรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน เฉพำะกำรประเมินครั้งที่ 2 เมื่อด ำรงต ำแหน่งครบ 3 ปี) 

ข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรฯ 
(รอบ 1 ปี 6 เดือน) 

ผลกำรด ำเนินงำน 

1. การปรับปรุงตัวชี้วัดในการด าเนินงานในลักษณะที่มุ่งเน้นผลลัพธ์ (Outcome) อย่างเป็นรูปธรรมเพิ่มมาก
ขึ้น โดยการน าเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) มาเป็นเครื่องมือบริหาร
จัดการ เนื่องจาก EdPEx จะช่วยให้ส านักมีทิศทางในการด าเนินงานท่ีชัดเจนยิ่งขึ้น โดยเฉพาะหมวด 3 ด้าน
ลูกค้า (Customer) ที ่มุ ่งเน้นการให้บริการ และการตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้บริการของ
ส านักหอสมุดให้ได้มากที่สุด ด้วยเหตุที่ความพึงพอใจในการใช้บริการดังกล่าวนั้น นับเป็นตัวชี้วัดแห่ง
ความส าเร็จของส านักหอสมุด รวมทั้งควรก าหนดเป้าหมายแต่ละตัวชี้วัดเป็นรายปีงบประมาณ เพื่อการ
ติดตามผลส าเร็จในการด าเนินงานเป็นระยะ ๆ และควรปรับปรุงการด าเนินงานตามตัวชี้วัดที่ยังไม่บรรลุผล
ส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ด้วย 

ผู ้บริหาร คณะกรรมการบริหารประจ าส านักหอสมุด และหัวหน้างานภายใน 
ได้ทบทวนแผนกลยุทธ์ส านักฯ และได้มีการปรับปรุงตัวชี ้ว ัดที ่มุ ่งเน้นผลลัพธ์  
อย่างเป็นรูปธรรม นอกจากนี้ได้มีคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
องค์กรตามแนวทาง CMU-EdPEx ของส านักหอสมุด ที่วางแผนและด าเนินการใน
การพัฒนาคุณภาพองค์กรโดยใช้ EdPEx มาเป็นแนวทาง ซึ่งรวมถึงหมวด 3 ลูกค้า  
ที่ให้ความส าคัญต่อความคาดหวัง และความต้องการของผู้ใช้มาออกแบบและพัฒนา
บริการให้เหมาะสม ตลอดจนติดตามและน าผลจากการบริการมาปรับปรุงให้ดียิ่งข้ึน 

2. การจัดสรรงบประมาณของส านักหอสมุด เพื่อใช้ในการขับเคลื่อนพันธกิจด้านต่าง ๆ ของส านัก และ
ตอบสนองต่อยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยนั้น ควรให้ความส าคัญในการด าเนินงานตามยุทธศาสตรท์ี่ 3 ด้าน
ล้านนาสร้างสรรค์ ซึ ่งส านักหอสมุดมีคลังข้อมูลของล้านนาอยู่เป็นจ านวนมากและสามารถต่อยอด  
การด าเนินงานในด้านนี้ให้ขยายผลในวงกว้างต่อไปได้ รวมถึงยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านการผลิตบัณฑิตที่มี
คุณธรรม คุณภาพ และทักษะการเป็นพลเมืองโลก และยุทธศาสตร์ที่ 5 ด้านวิจัยเพื่อความเป็นเลิศและ
นวัตกรรม โดยท าหน้าที่เป็นศูนย์กลางในการเข้าถึงข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอนและการวิจัย
ของนักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรของมหาวิทยาลัย ทั้งนี้ ส านักหอสมุดอาจพิจารณาจัดสรรงบประมาณ
จากเงินสะสมคงเหลือมาใช้ โดยต้องมีการวางแผนการบริหารจัดการที่ดี เพื่อให้เกิดความคุ้มค่าและเกิด
ประโยชน์อย่างสูงสุดต่อการด าเนินงานของส านักหอสมุดในภาพรวมต่อไป 

ส านักหอสมุดได้ก าหนด 1 ใน 3 ข้อของเป้าหมายวิสัยทัศน์ คือ การเป็นศูนย์ข้อมูล
ล้านนาชั้นน า และได้จัดสรรงบประมาณเพื่อด าเนินโครงการด้านการการจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศล้านนา การพัฒนาคลังสารสนเทศล้านนา ทั้งกิจกรรมการ
แปลงผันข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบสารสนเทศดิจิทัลเพื่อง่ายต่อการเข้าถึง การรวบรวม
องค์ความรู้ล้านนาในด้านต่าง ๆ ทั้งนี้เพื่อสนับสนุนยุทธศาสตร์ล้านนาสร้างสรรค์
ของมหาวิทยาลัย ตลอดจนได้เข้าร่วมลงนามความร่วมมือ (MOU) กับหน่วยงาน
ภายในมหาวิทยาล ัยเพื ่อข ับเคล ื ่อนโครงการด้านล ้านนาสร ้างสรรค ์ อาทิ  
ส านักส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม ภายใต้โครงการ Creative Lanna Selected 
(Knowledge Center) เพื่อร่วมเป็นพันธมิตรเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ ศูนย์การเรียนรู้ 
เเหล่งเรียนรู้ในจังหวัดเชียงใหม่ ส่งเสริมพัฒนา ศักยภาพพิพิธภัณฑ์ ให้ได้มาตรฐาน
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ข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรฯ 
(รอบ 1 ปี 6 เดือน) 

ผลกำรด ำเนินงำน 

เป็นที ่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ ลงนามความร่วมมือ เมื ่อวันที ่ 20 
กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2567 ณ ส านักส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมและล้านนาสร้างสรรค์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

3. การมุ่งเน้นการสื่อสารภายในองค์กรให้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น เพื่อให้บุคลากรมองเห็นทิศทางและเกิด
ความเข้าใจที ่ตรงกัน ทั ้งด้านยุทธศาสตร์และแผนการด าเนินงาน ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล  
ด้านงบประมาณ และด้านการน าเทคโนโลยสีมัยใหม่เข้ามาปรบัใช้ในการท างาน ซึ่งจะเป็นการเสริมสร้างการ
รับรู้และการมีส่วนร่วมในการพัฒนาองค์กรร่วมกัน รวมถึงการเสริมสร้างความสามัคคีและความเป็นอันหนึ่ง
อันเดียวกันภายในองค์กรด้วย หากมีการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง ก็จะกลายเป็นวัฒนธรรมการท างานและ
สภาพแวดล้อมการท างานท่ีดีส าหรับบุคลากรของส านักต่อไป 

ผู ้อ  านวยการส านักหอสมุด คณะผู ้บริหาร และคณะกรรมการบริหารประจ า
ส านักหอสมุดได้เน้นย ้าการสื่อสารภายในองค์กรให้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น 
โดยส่งเสร ิมให้มีช ่องทางการสื ่อสารโดยผ่านร ูปแบบการประชุม/กิจกรรม  
โดยนอกเหนือจากการประชุมคณะกรรมการบริหารประจ าส านักแล้วนั้น ได้มีการ
ประชุมภายในฝ่าย/งาน กิจกรรม “Townhall Meeting ผู้บริหารพบปะบุคลากร” 
กิจกรรมส่งเสริมค่านิยมองค์กร และกิจกรรมส่งเสริมคุณภาพชีวิต เป็นต้น  

4. การถ่ายทอดและผลักดันต้นแบบ ecosystem ของส านักหอสมุดที่เป็น Digital Library ไปสู่ห้องสมุดของ
แต่ละคณะ/วิทยาลัยภายในมหาวิทยาลัยมากขึ้น โดยเฉพาะการน า Digital Technology เข้ามาปรับใช้ใน
การด าเนินงานที่เกี ่ยวข้อง เพื่อเป็นการยกระดับห้องสมุดของคณะ/วิทยาลัยต่าง ๆ ให้มีความทันสมัย  
ก้าวทันต่อโลกยุคปัจจุบัน และสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ส านักหอสมุดได้ผลักดันการน า Digital Technology ไปปรับใช้ในการด าเนินงาน
ของห้องสมุดสาขาอันได้แก่ ห้องสมุดคณะต่าง ๆ โดยเริ่มจากการปรับเปลี่ยนระบบ
ห้องสมุดอัตโนมัติซึ่งเป็นระบบเดียวกันที่ใช้ในการจัดระบบและให้บริการยืม -คืน 
ทรัพยากรของทุกห้องสมุดในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และได้จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ
แนะน าการใช้งานในทุกฟังก์ชันให้แก่บุคลากรของห้องสมุดกลางและห้องสมุดคณะ 
ส่งเสริมให้เกิดการใช้งานและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ปัญหาร่วมกัน เพื่อปรับปรุงแก้ไขให้มี
ประสิทธิภาพ ร่วมพัฒนานวัตกรรมบริการดิจิทัลที ่ใช้ร ่วมกันได้ อาทิ บริการ 
คลังสารสนเทศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (CMU DC) บริการสืบค้นสารสนเทศฉบับเต็ม
อิเล็กทรอนิกส์ บริการอบรมการใช้สารสนเทศในรูปแบบออนไลน์ บริการสนับสนุน
การวิจัย เป็นต้น นอกจากนี้ ได้หารือกับผู้บริหารคณะเพื่อวางแผนจัดท าโครงการ
ร่วมกับคณะ/วิทยาลัยต่าง ๆ ในการยกระดับห้องสมุดในสังกัดให้เป็น Digital 
Library มีความทันสมัย สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการที่เปลี่ยนไป
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ข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรฯ 
(รอบ 1 ปี 6 เดือน) 

ผลกำรด ำเนินงำน 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ครอบคลุมในมิต ิต ่าง ๆ ทั ้งด ้านทรัพยากรห้องสมุด  
ด้านบริการและเทคโนโลยีที่สนับสนุนการศึกษา ด้านพื้นท่ีและบรรยากาศการเรียนรู้ 
ฯลฯ 

5. การด าเนินการสร้างเครือข่ายกับห้องสมุดของมหาวิทยาลัยอื่น ๆ อย่างต่อเนื่อง โดยการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้
และการแบ่งปันแนวคิดหรือวิธีการบริหารจัดการห้องสมุดในแต่ละเรื่องของแต่ละมหาวิทยาลัยร่วมกัน  
เพื่อน าข้อมูลที่ได้มาใช้ประโยชน์และพิจารณาหาแนวทางที่เหมาะสม ส าหรับปรับใช้ให้สอดคล้องกับบริบท
ของห้องสมุดของมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ต่อไป 

ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ด าเนินความร่วมมือกับเครือข่ายกับห้องสมุด
ของมหาวิทยาลัยอื่น ๆ อย่างต่อเนื่อง โดยมีเครือข่ายความร่วมมือ ดังนี ้
1. เครือข่ายห้องสมุดมหาวิทยาลัยส่วนภูมิภาค (PULINET) และ เครือข่ายห้องสมุด
มหาวิทยาลัยภูมิภาคร่วมกับห้องสมุดส่วนกลาง (PULINET Plus)  
2. เครือข่ายห้องสมุด 3 มหาวิทยาลัย ภายใต้โครงการ “3 พลังเพื่อแผ่นดิน มข.-
ม.อ.-มช.” 
3. เครือข่ายชมรมห้องสมุดเชียงใหม่ ประกอบด้วยห้องสมุดมหาวิทยาลัย ห้องสมุด
โรงเรียน ห้องสมุดประชาชน ฯลฯ ในจังหวัดเชียงใหม่ 
4. นอกจากนี้ ยังเป็นสมาชิกเครือข่ายห้องสมุดมหาวิทยาลัยในอาเซียน (Libraries 
of ASEAN University Network : AUNILO) ซึ ่งมีก ิจกรรมร่วมกัน ได้แก่   
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการบริหารจัดการและการบริการห้องสมุด ภาคีความ
ร่วมมือการบอกรับทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกัน การพัฒนาบุคลากร การประชุม/
สัมมนาวิชาการ/ศึกษาดูงาน ฯลฯ ทั้งในประเทศและต่างประเทศอย่างต่อเนื่องทุกปี 
ท าให้ผ ู ้บร ิหารและบุคลากรได้ร ับความรู ้และประสบการณ์ที ่สามารถน ามา
ประยุกต์ใช้ในงานท่ีเกี่ยวข้องได้ 

6. การประชาสัมพันธ์ให้ส านักหอสมุดเป็นที่รู ้จักในวงกว้าง โดยการสื่อสารผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ( Social 
Media) ต่าง ๆ ให้มีความหลากหลายมากขึ้น โดยเฉพาะในช่องทางที่ก าลังเป็นที่นิยมของคนรุ่นใหม่ใน
ปัจจุบัน เช่น TIKTOK, YouTube เป็นต้น ซึ่งส านักอาจสร้างความร่วมมือหรือเปิดโอกาสให้นักศึกษาที่มี

ส านักหอสมุดได้ส่งเสริมการสื่อสารผ่านช่องทางที่นิยม เช่น Fanpage Facebook, 
TIKTOK, YouTube ของส  าน ักหอสม ุดอย่างต ่อเน ื ่อง ได ้ เผยแพร่เน ื ้อหา 
ทั้งด้านวิชาการและกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ รวมทั้งได้เปิดโอกาสให้นักศึกษาหรือ
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ข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรฯ 
(รอบ 1 ปี 6 เดือน) 

ผลกำรด ำเนินงำน 

ความสนใจและมีความสามารถในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารมาเป็นบุคคลที่มีอิทธิพลบนสื่อออนไลน์ 
(Influencer) เพื่อโน้มน้าวและดึงดูดใจให้มีผู้เข้ามาใช้บริการห้องสมุดต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัยเพิ่มมากข้ึน 

หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยที ่สนใจเข้ามาร่วมมือจัดท าเนื ้อหา (content)  
หรือใช้พื ้นที่ เพื ่อการน าเสนอข้อมูลข่าวสารเกี ่ยวกับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
หรือส านักหอสมุด นอกจากนี้ ได้วางแผนการเชิญบุคคลที่มีอิทธิพลบนสื่อออนไลน์ 
(Influencer) มาร่วมกิจกรรมในโอกาสต่าง ๆ ของส านักหอสมุด อาทิ ภายในงาน
สัปดาห์หนังสือแห่งปี (CMU Book Fair)  
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6. ปัญหำและอุปสรรคที่พบจำกกำรบริหำรงำนที่ผ่ำนมำ 

1. การจัดซื้อหรือการบอกรับทรัพยากรสารสนเทศเป็นไปอย่างจ ากัด เนื่องจากงบประมาณของ
ส านักหอสมุดมีจ านวนจ ากัด แต่ทรัพยากรที่จัดหาหรือบอกรับมีราคาที่สูงขึ้นต่อเนื่องทุกปี ตลอดจนค่าเงินที่ 
ผันผวนตามสภาวการณ์  

2. จากนโยบายที่ส านักหอสมุดมุ่งเป็น Digital Library หรือ CMUL Paperless Office ต้องใช้เวลา
ในการสร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่างส านักหอสมุดกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี ่ยวข้อง ( Stakeholders)  
ในการปรับกระบวนการท างานเป็นรูปแบบดิจิทัลหรืออิเล็กทรอนิกส์มากขึ้น  อาทิ การติดต่อด้วยหนังสือ
ราชการจากกระดาษเป็นอิเล็กทรอนิกส์ การลงนามการจัดซื ้อจัดจ้างกับร้านค้า ส านักพิมพ์ เนื ่องด้วย 
บางหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย ที่มาติดต่อยังไม่รองรับเอกสารที่ด าเนินการผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 

3. สืบเนื่องจากข้อ 2 การด าเนินการผ่านกระบวนการอิเล็กทรอนิกส์อาจก่อให้เกิดความผิดพลาดจาก
การด าเนินงานที่ไม่ถูกต้องตามกฎ ระเบียบและข้อบังคับที่ก าหนด รวมถึงการตรวจสอบความถูกต้องของ
กระบวนการอิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ ยังท าได้ไม่เต็มประสิทธิภาพ เนื่องด้วยบุคลากรต้องใช้เวลาศึกษาเพื่อท า
ความเข้าใจในการใช้งานระบบอิเล็กทรอนิกส์ด้านการเงิน การคลังและพัสดุ และกฎ ระเบียบ ข้อบังคับเก่ียวกับ
ระบบอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในด้านการเงิน การคลังและพัสดุ 

4. การได้รับจัดสรรอัตราก าลังจากมหาวิทยาลัยที่ไม่เป็นไปตามกรอบที่เสนอ หรือบางปีไม่ได้รับการ
จัดสรรเลย ในขณะทีจ่ านวนบุคลากรลดลงทุกปีจากการเกษียณอายุงาน การลาออก 

5. การสื่อสารกับบุคลากรตามกลุ่มบุคลากร หรือตาม Generation เพื่อสร้างความเข้าใจในสภาวะ
ปัจจุบันหรือข้อจ ากัดต่าง ๆ อาทิ นโยบาย งบประมาณ อัตราก าลัง ต้องใช้ระยะเวลาและวิธีการในการสื่อสาร
เพ่ือสร้างความเข้าใจ ตลอดจนการสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร การส่งเสริม Growth Mindset และการ
พัฒนาบุคลากร เพ่ือร่วมกันขับเคลื่อนองค์กรให้บรรลุตามเป้าหมายวิสัยทัศน์เดียวกัน 
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7. สิ่งท่ีส่วนงำนต้องกำรให้มหำวิทยำลัยและสภำมหำวิทยำลัยช่วยเหลือและสนับสนุนกำรด ำเนินงำน 

 1. ขอสนับสนุนด้ำนงบประมำณ ดังนี้ 
1.1 งบประมาณสนับสนุนโครงการพัฒนาห้องสมุดดิจิทัล (Digital Library) เพ่ือสนับสนุนการวิจัย

และการเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง 
1.2 งบประมาณจากการเสนอโครงการ/กิจกรรมเพื ่อขอการสนับสนุนงบประมาณภายใต้  

การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ ตามแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะที่ 13 (พ.ศ. 2566 -2570)  
2. ขอสนับสนุนอัตรำก ำลัง ในต าแหน่งที่มีความต้องการเร่งด่วนและจ าเป็นในการขับเคลื่อนองค์กร

ไปสู่เป้าหมายวิสัยทัศน์ที่ก าหนด เนื่องจากแนวโน้มจ านวนบุคลากรลดลงต่อเนื่องทุกปี และไม่ได้รับการจัดสรร
อัตราก าลัง 
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ภำคผนวก 1 

ข้อมูลพื้นฐำน 

1. ประวัติควำมเป็นมำ 

 ส านักหอสมุดเปิดด าเนินการพร้อมกับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เมื่อวันที่ 19 มิถุนายน 2507 มีฐานะเป็น  
กองห้องสมุด สังกัดส านักงานอธิการบดี โดยในระยะเริ่มแรกของการก่อตั้งได้ใช้ส่วนหนึ่งของอาคารภาควิชาเคมี  
คณะวิทยาศาสตร์เป็นที่ท าการชั่วคราว และ พ.ศ.2511 ได้ย้ายไปอยู่อาคารเอกเทศใกล้กับคณะสังคมศาสตร์ ต่อมาใน
ปี พ.ศ.2519 ได้รับการยกฐานะจากกองห้องสมุดเป็นส านักหอสมุดและได้รับงบประมาณสร้างอาคารใหม่ เป็นอาคาร 
4 ชั้น มีพื้นที่ 8,824 ตารางเมตร เปิดให้บริการในเดือนตุลาคม พ.ศ.2522 ต่อมาอาคารส านักหอสมุดเริ่มคับแคบ 
จ านวนที่นั่งส าหรับให้บริการไม่เพียงพอ ประกอบกับส านักหอสมุดมีเป้าหมายพัฒนาให้เป็นห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ 
เพื ่อสามารถขยายรูปแบบการให้บริการให้ทันสมัยยิ ่งขึ ้น จึงได้มีการขยายอาคารโดยเชื ่อมต่อกับอาคารเดิม  
ไปทางด้านทิศใต้ เป็นอาคาร 5 ชั้น มีพื้นที่ 6,944 ตารางเมตร และได้เปิดให้บริการส่วนนี้ เม่ือวันที่ 4 มิถุนายน 2544   

 ในปี 2551 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ได้เปลี่ยนสถานะเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ มีการประกาศใช้
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พ.ศ.2551 เมื่อวันที่  6 มีนาคม 2551 และตามประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
เรื่อง การจัดตั้งส่วนงานของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พ.ศ.2551 เมื่อวันที่  9 มิถุนายน 2551 มีผลให้ส านักหอสมดุได้รับ
การประกาศเป็นส่วนงานอื่นตามโครงสร้างองค์กรมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ต่อมาในปี 2552 จึงมีการแบ่งหน่วยงานใน
ส านักหอสมุดใหม่ตามประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เรื่อง การแบ่งหน่วยงานภายในส่วนงานวิชาการและส่วนงานอ่ืน 
(ฉบับที่ 2) ลงวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2552 ประกอบด้วย 1 ส านักงานส านัก 5 ฝ่าย คือ ฝ่ายบริการทรัพยากรสารนิเทศ 
ฝ่ายพัฒนาและจัดระบบทรัพยากรสารนิเทศ ฝ่ายห้องสมุดและสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
ฝ่ายห้องสมุดและสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ  และฝ่ายห้องสมุดและสารนิเทศสาขาสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ 

 ในปี 2553 ได้มีการแบ่งงานในส านักงานส านักตามประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เรื่อง การแบ่งงานใน
ส านักงานส่วนวิชาการและส านกังานส่วนงานอ่ืน ลงวันที่ 16 กรกฎาคม 2553 ประกอบด้วย 3 งาน ได้แก่ งานบริหาร
ทั่วไป งานการเงิน การคลังและพัสดุ และงานนโยบายและแผน ส าหรับงานในฝ่ายทัง้ 5 ฝ่าย ยังคงแบ่งงานภายในตาม
ประกาศส านักหอสมุด เม่ือวันที่ 29 พฤษภาคม 2541 วันที่ 6 มิถุนายน 2543 และวันที่ 20 กรกฎาคม 2548  

 ในปี 2562 ได้มีการแบ่งฝ่ายใหม่ตามประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เรื่อง การแบ่งหน่วยงานในส่วนงาน
วิชาการและส่วนงานอื่น (ฉบับที่ 8) พ.ศ.2562 วันที่ 26 มิถุนายน 2562 ประกอบด้วย ฝ่ายบริการและส่งเสริม          
การเรียนรู้ ฝ่ายจัดการทรัพยากรสารสนเทศ ฝ่ายสารสนเทศล้านนาและภาคเหนือ ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศห้องสมุด 
ฝ่ายห้องสมุดสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ฝ่ายห้องสมุดสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ และฝ่ายห้องสมุด
สาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ส าหรับส านักงานส านัก ยังคงแบ่งงานภายในตามประกาศมหาวิทยาลัย
เชียงใหม่ เรื่อง การแบ่งงานในส านักงานส่วนวิชาการและส านักงานส่วนงานอ่ืน  ลงวันที่ 16 กรกฎาคม 2553 
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2. ด้ำนทรัพยำกรสำรสนเทศ เพื่อกำรศึกษำและกำรวิจัย 

 2.1 สำรสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ที่มีให้บริกำร (Subscribed Database)  

2.1.1 ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่ส านักหอสมุดบอกรับ ปีงบประมาณ 2566 - 2568 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ 2566 ปีงบประมาณ 2567 ปีงบประมาณ 2568 

งบประมาณ  
(เบิกจ่าย) 

ผลการ
ดำเนินงาน 

งบประมาณ 
(เบิกจ่าย)  

ผลการ
ดำเนินงาน 

งบประมาณ 
(เบิกจ่าย)  

ผลการ
ดำเนินงาน 

1. การบอกรับ/จัดซ้ือฐานข้อมูลประเภท Content 
  
  1.1 วารสารอิเล็กทรอนิกส์ฉบับเต็ม (e-Databases) 

        1.1.1 
ฐานข้อมูลวารสาร
อิเล็กทรอนิกส ์

7,138,087.96 14 ฐาน 7,844,687.87 12 ฐาน  8,810,896.22 12 ฐาน  

        1.1.2 
วารสาร
อิเล็กทรอนิกส ์

3,533,225.60 26 ช่ือ 3,692,889.74 26 ช่ือ  3,716,899.26 140 ช่ือ  

  1.2 หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์  
(e-Books)* 

1,619,327.72 8 ฐาน/
951 ช่ือ 

1,830,892.08 9 ฐาน/
75,020 ช่ือ 

1,359,920.84 8 ฐาน/
5,253 ช่ือ 

  1.3 หนังสือพิมพ์
อิเล็กทรอนิกส์  
(e-Newspapers)  

841,990.00 2 ฐาน 841,990.00 2 ฐาน 860,955.00 2 ฐาน 

  1.4 นิตยสาร
อิเล็กทรอนิกส์  
(e-Magazine) 

30,800.00 1 ฐาน 53,300.00 1 ฐาน/ 
12 ช่ือ 

50,300.00 1 ฐาน/ 
7 ช่ือ 

2. การบอกรับฐานข้อมลู/แพลตฟอร์มประเภท Tool  

       2.1 
Searching tools 
(Discovery 
services) 

1,362,132.15 1 ฐาน 1,545,949.00 1 ฐาน 1,452,274.65 1 ฐาน 

       2.2 
Research tools 

3,484,259.39 5 ฐาน 3,626,520.05 5 ฐาน 3,825,679.97 5 ฐาน 

รวม 18,009,822.82 
 

19,436,228.74  20,076,925.94  
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  2.1.2 ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
บอกรับ ปีงบประมาณ 2566 - 2568 

1. ACM Digital Library 
2. IEEE/IET ElectronicLibrary (IEL) 
3. SpringerLink –Journal 
4. American Chemical SocietyJournal (ACS) 
5. Emerald Management 
6. Academic SearchUltimate 
7. EBSCO Discovery Service (EDS) Plus Full Text 
8. ScienceDirect 
9. Engineering Source 
10. Applied Science & Technology Source Ultimate (ASTSU) 

 
 2.2 สำรสนเทศดิจิทัลท่ีพัฒนำขึ้น (In-house Digital Collection)  

CMU Digital Collections (CMUDC) จัดเก็บและเผยแพร่สารสนเทศดิจิทัลทั้งที่เป็นผลงาน
วิชาการและจดหมายเหตุของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ที ่มีคุณค่าต่อการศึกษาและการวิจัยของชุมชน
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่และสังคม ให้สามารถเข้าถึงได้จากแหล่งเดียว จำแนกหมวดตามเนื้อหาที่ให้บริก ารบน
ระบบ จำนวน 10 คอลเล็กชันหลัก 83 คอลเล็กชันรอง ได้แก่  

1. CMU Intellectual Repository (CMU IR)  
2. Subject Collections  
3. Open Access e-Resources  
4. Personal Books  
5. Video on Demand  
6. Lanna Heritage  
7. Rare and Manuscript  
8. จดหมายเหตุมหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
9. เอกสารที่ดินมหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
10. หนังสือพิมพ์ล้านนาและภาคเหนือ 
 

2.3 จ ำนวนทรัพยำกรสำรสนเทศ  
จ านวนทรัพยากรทั้งหมด (ข้อมูล ณ 30 กันยายน 2568) มีจ านวนทรัพยากรทั้งหมด 907,581 

รายการ แยกเป็นทร ัพยากรภาษาไทย 601,565 รายการ (ค ิดเป ็นร ้อยละ 66.28) และทรัพยากร
ภาษาต่างประเทศ 306,016 รายการ (คิดเป็นร้อยละ 33.72) 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

https://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=ip,uid&group=main&profile=ehost&defaultdb=aps
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3. บริกำร  

 บริกำร เป็นงานที่ห้องสมุดจัดขึ้นเพื่ออ านวยความสะดวกในการเข้าถึงและใช้ทรัพยากรสารสนเทศ 
และการจัดบรรยากาศที ่เอ ื ้อต่อการเร ียนรู ้ในพื ้นที ่ของส านักหอสมุด โดยแบ่งประเภทของบริการ  
ตามพันธกิจหลักของส านักฯ ดังนี้ 

 1. บริกำรสนับสนุนกำรจัดกำรศึกษำ เป็นบริการทรัพยากรสารสนเทศที่สนับสนุนการเรียน การสอน 
การศึกษาและการวิจัยของนักศึกษา อาจารย์ รวมถึงบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
ณ อาคารและผ่านระบบออนไลน์ เช่น บริการสื่อสิ่งพิมพ์ บริการฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ บริการยืมด้วยระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ บริการยืมระหว่างห้องสมุดทั้งสื ่อสิ่งพิมพ์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ด้วยระบบ WorldShare 
Interlibrary Loan บริการช่วยการค้นคว้าออนไลน์ บริการสอนการรู้สารสนเทศ ( Information Literacy) 
ตลอดจนจัดพื้นที่และสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ เป็นต้น 
 2. บริกำรสนับสนุนกำรวิจัย (Research Support) เป็นบริการที่จัดขึ้นเพื่อสนับสนุนการวิจัยของ
อาจารย์/นักวิจัย และนักศึกษาของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ โดยจัดบริการให้ค าปรึกษา แนะน า และช่วยเหลือ
ผู้ใช้ในการท าวิจัยและการสื่อสารทางวิชาการ (Scholarly Communication) เช่น การใช้เครื่องมือ/โปรแกรม
สนับสนุนการวิจัย การตรวจสอบคุณภาพวารสารวิชาการเพื่อการตีพิมพ์ การใช้เครื่องมือคัดเลือกวารสาร  
เพื่อการตีพิมพ์ การแนะน าการจัดการบรรณานุกรมและเอกสารอ้างอิง การผลิตและการตีพิมพ์ผลงานวิจัย  
และผลงานวิชาการ เป็นต้น 
 3. บริกำรวิชำกำรแก่ชุมชน เป็นบริการ/กิจกรรมเพื่อสนับสนุนชุมชนโดยการเป็นแหล่งสารสนเทศ
และบริการเพื่อการศึกษา การวิจัย และสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยด าเนินการใน 3 รูปแบบ คือ  
(1) เปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามาใช้ทรัพยากรสารสนเทศทั้ง ณ อาคาร และผ่านเครื่องมือการสืบค้น
ออนไลน์ (2) เป็นแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพให้แก่นักศึกษาและเป็นแหล่งศึกษาดูงาน (3) การจัดกิจกรรม
เพื่อชุมชน เช่น กิจกรรม CMU Book Fair เพื่อให้ประชาชนได้เข้ามาเลือกซื้อหนังสือจากร้านค้า/ส านักพิมพ์ 
พร้อมทั้งพบนักเขียน เป็นต้น 
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3.1 ข้อมูลบริกำรปี 2568 

No บริกำรทั้งหมด 
บริกำรที่เข้ำถึง

ด้วยระบบดิจิทัล 

บริกำร  
Self-access 

service 

1 
บริการยมืคืน/บริการคืนหนังสือดว้ยตนเอง Self-Check In/ 
บริการยมืหนังสือด้วย Smart Device/บริการยืมต่อด้วยตนเอง  
(Renew Online) 

☒ ☒ 

2 บริการนำส่งเอกสาร (D.D.) /บริการ DD Fast Service  
ให้บริการถึงห้องพักอาจารย์  ☒ ☐ 

3 บริการจองห้องค้นคว้าส่วนบุคคล และห้องค้นคว้ากลุม่ ☒ ☒ 

4 บริการแจ้งเตือนอัตโนมัติ CMUL Line Alert (แจ้งเตือนกำหนดคืน
หนังสือ/หนังสือท่ีเสนอซื้อ/ข่าวสาร/บริการ ทั้งกลุ่มและรายบุคคล) ☒ ☒ 

5 บริการส่งหนังสือทางไปรษณีย์ (Book Delivery) จัดส่งหนังสือฟร ี ☒ ☒ 
6 การเข้าใช้บริการห้องสมุด (สแกนด้วยโทรศัพท์มือถือเพื่อเข้าประตู) ☒ ☒ 
7 การสมคัรสมาชิก ☒ ☐ 
8 บริการนำชมห้องสมุด ☐ ☐ 
9 บริการตอบคำถามทั่วไปและเพื่อช่วยในการค้นคว้า ☒ ☐ 
10 บริการบรรณารักษ์พบนักวิจัย ☒ ☐ 
11 บริการให้คำปรึกษาการทำวิจยัโดยผู้เช่ียวชาญ ☒ ☐ 

12 บริการอบรมการรู้สารสนเทศ / บริการบทเรียนออนไลน์ / 
บริการอบรมทางวิชาการ ☒ ☒ 

13 บริการ Turnitin เครื่องมือตรวจสอบความซ้ำซ้อน 
และการคัดลอกผลงานทางวิชาการ ☒ ☒ 

14 บริการ Endnote โปรแกรมจัดการเอกสารอ้างอิงและบรรณานุกรม ☒ ☒ 
15 บริการตรวจสอบการอ้างอิง/ตรวจสอบบรรณานุกรม ☒ ☒ 
16 บริการสืบค้นและตรวจสอบค่าคณุภาพวารสารระดับนานาชาติ ☒ ☒ 
17 บริการยมืระหว่างห้องสมุดมหาวทิยาลัยในประเทศไทย ☒ ☒ 

18 บริการ WorldShare Interlibrary Loan  
(ขอบทความและยืมระหว่างห้องสมุดต่างประเทศ) ☒ ☒ 

19 บริการบทความออนไลน์ (Article Request) ☒ ☒ 

20 บริการ OpenAthens เครื่องมือสำหรับการเข้าใช้งานฐานข้อมลู
อิเล็กทรอนิกส์จากภายนอกเครือขา่ยมหาวิทยาลัยเชียงใหม ่ ☒ ☒ 

21 บริการ PODCAST ส่งเสริมการเรยีนรู ้ ☒ ☒ 
22 บริการจดัทำรายการในสิ่งพิมพ์ (Cataloguing in Publication : CIP) ☒ ☒ 
23 บริการแนะนำหนังสืออิเล็กทรอนกิส์/วารสารอิเล็กทรอนิกส ์ ☒ ☒ 
24 บริการรบัชำระค่าปรับผา่น QR Code (ผูใ้ช้ทุกประเภท) ☒ ☒ 
25 บริการรบัตรวจสอบหนีส้ินผ่านช่องทางออนไลน์ ☒ ☐ 
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No บริกำรทั้งหมด 
บริกำรที่เข้ำถึง

ด้วยระบบดิจิทัล 

บริกำร  
Self-access 

service 
26 บริการจองสิทธิ Movies Streaming ☒ ☒ 

27 บริการช่วยหยิบหนังสือ (Request for pick up) 
(ปรับกระบวนการ) 

☒ ☐ 

28 บริการเสนอซื้อทรัพยากรเข้าห้องสมุด (Book / eBooks) ☒ ☒ 

29 
บริการสารสนเทศดจิิทัล ทางด้านการศึกษา การวิจัยของชุมชน
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ และจดหมายเหตุ CMU Digital Collections 
(CMUDC) 

☒ ☒ 

30 บริการปญัญาประดิษฐเ์พื่อการวิจยั  ☒ ☒ 
31 บริการนำส่ง เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ หนังสือ ตำรา ☒ ☒ 

ผลการดำเนินงานค่าเป้าหมายการบรรลุวิสัยทัศน์   (จำนวน 31 บริการ) 

30 บริการ 

96.77% 
(ค่าเป้าหมาย 

100%) 

23 บริการ 

76.67% 
(ค่าเป้าหมาย  

80%) 
 

3.2 สถิติกำรใช้บริกำรห้องสมุด  

(1) กำรเข้ำใช้บริกำร ณ อำคำรส ำนักหอสมุด 

ส านักหอสมุดเริ ่มเก็บข้อมูลผู้ใช้บริการ ณ อาคารส านักหอสมุดจากการใช้บริการระบบ Access 

Control ตั้งแต่มิถุนายน 2565 – ปัจจุบัน (ข้อมูล ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2568)  
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(2) สมำชิกห้องสมุด  

จ านวนสมาชิกห้องสมุด (ข้อมูล ณ กันยายน 2568) จ านวน 44,158 คน แบ่งเป็นกลุ่ม CMU ได้แก่ 

น ักศ ึกษาระด ับปร ิญญาตร ี  และระด ับบ ัณฑิตศ ึกษา  อาจารย ์/น ักว ิจ ัย  บุคลากรสายปฏ ิบ ัต ิการ  

และกลุ่มผู้เรียน Lifelong จ านวน 42,458 คน (คิดเป็นร้อยละ 96) และกลุ่ม Non-CMU ได้แก่ บุคคลทั่วไป

ภายนอก จ านวน 1,770 คน (คิดเป็นร้อยละ 4)  

 

(3) กำรยืมทรัพยำกร 

ข้อมูลการยืมทรัพยากรของห้องสมุดกลางและห้องสมุดคณะ ระหว่างวันที ่ 1 ตุลาคม 2567 –  
30 กันยายน 2568 จากระบบห้องสมุดอัตโนมัติ Alma  
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(4) กำรใชฐ้ำนข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 

ข้อมูล ณ เดือนกันยายน 2568 สามารถดูเพ่ิมเติมจาก ระบบ CMUL BI 

 

 

(5) กำรใช้งำนข้อมูลตำมคอลเล็กชันที่เผยแพร่บนระบบ CMUDC 

ข้อมูล ณ เดือนกันยายน 2568 สามารถดูเพ่ิมเติมจาก ระบบ CMUL BI 

 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMTk1ZWE1MWUtNWFhZS00NGUwLWFlOTAtZTc5ZGY5MWRjOWNkIiwidCI6ImNmODFmMWRmLWRlNTktNGMyOS05MWRhLWEyZGZkMDRhYTc1MSIsImMiOjEwfQ%3D%3D
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNGZjMTcyMTAtZjNjMi00YTUzLWJkOTktNmRhNmU2NTM0Nzc2IiwidCI6ImNmODFmMWRmLWRlNTktNGMyOS05MWRhLWEyZGZkMDRhYTc1MSIsImMiOjEwfQ%3D%3D


  

รายงานผลการปฏิบัติงานของผู้อ านวยการส านักหอสมุด  |  รอบ 3 ปี 77 

 

4. ด้ำนบุคลำกร 

(1) จ ำนวนและอัตรำก ำลัง ข้อมูล ณ เดือนกันยายน 2568 สามารถดูเพ่ิมเติมจาก ระบบ CMUL BI 
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(2) รำงวัลบุคลำกรดี และรำงวัลผู้มีวัฒนธรรมกำรท ำงำนดีเยี่ยมประจ ำปี 2567 
 ส านักหอสมุดจัดกิจกรรมเสริมสร้างคุณภาพชีวิตแก่บุคลากรส านักหอสมุด ประจ าปี 2567 และมอบ
รางวัลบุคลากรดี และรางวัลผู้มีผลงานดีเฉพาะด้าน ประจ าปี 2567 พร้อมทั้งรายงานผลการบริหารงานและ
ด าเนินงานในรอบปี พ.ศ. 2567 เพื่อเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจให้แก่บุคลากรในการทุ่มเทการปฏิบัติงาน
อย่างเต็มความสามารถตลอดทั้งปี ประสานความสัมพันธ์อันดีต่อกัน เสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ดี ความสุขและ
ความผูกพันของบุคลากร ณ ห้องประชุม 1 ชั้น 5 ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 27 ธันวาคม พ.ศ. 2567 

   
 

 รำงวัลบุคลำกรดี ประจ ำปี 2567 
1. นางสดศรี กันทะอินทร์   กลุ่มวิชาชีพบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 

     และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. นายวัชรา ทองหยอด    กลุ่มสนับสนุนงานบริหาร 
3. นายเกรียงศักดิ์ ถาดง   กลุ่มสนับสนุนงานเทคนิคและบริการ 
รำงวัลผู้มีวัฒนธรรมในกำรท ำงำนดีเยี่ยม ประจ ำปี 2567 
1. นางสาวพัฑรา พนมมิตร   Best Leadership 
2. นางสาวธันย์ชนก อากรปรุ   Best Learne 
3. นายอธิวัฒน์ คงสินสุขไพศาล   Best Creativity 
4. นางสาวศุภวรรณ อาจกล้า   Best Responsibility 
5. นางสาวแพรวนภา ศรีวรรณตัน  Best Supporte 
6. นายรุจิกร เพชร์พลอยศรี   Best Human Relation 
7. นางอภิรสิกาณ์ เวชพร   Best Morality 
Best Teamwork จ ำนวน 3 ทีมงำน 
1. คณะกรรมการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส (CMU-ITA) ของส านักหอสมุด 
2. คณะท างานบริหารจัดการสิ ่งแวดล้อมตามระบบมาตรฐานด้านสิ ่งแวดล้อม ส านักหอสมุด 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
3. คณะท างานจัดการระเบียนทรัพยากรสารสนเทศและเตรียมความพร้อมในการใช้ระบบห้องสมุด

อัตโนมัติ Alma 
รำงวัลนักกีฬำยอดเยี่ยม 
1. นางกชพร ศรีพรรณ์    ทีมนักกีฬาส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
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ภำคผนวก 2 

กิจกรรมที่ส ำคัญเพื่อสนับสนุนกำรศึกษำ กำรวิจัย  บริกำรวิชำกำรแก่สังคม และควำมรับผิดชอบต่อสังคม 
และกิจกรรมด้ำนบริหำรจัดกำรองค์กร 

1. บริกำรสนับสนุนกำรจัดกำรศึกษำ 

  1.1 เชิญชวนส่งผลงำนทำงวิชำกำรฉบับเต็ม (Full text) เผยแพร่ในฐำนข้อมูลของส ำนักหอสมุด 

ส านักหอสมุดเชิญชวนอาจารย์ นักวิจัย และบุคลากร มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ส่งผลงานทางวิชาการฉบับเต็ม  

(Full text) เผยแพร่ในฐานข้อมูลของส านักหอสมุด โดยส่งไฟล์ผลงานพร้อมแนบแบบยินยอมผ่าน  

“CMU e-Document” ระบุผู้รับส่วนงาน “ส านักหอสมุด” 

  
 

  1.2 บริกำรจองห้องค้นคว้ำส่วนบุคคล และห้องค้นคว้ำกลุ่ม 

          ส  านักหอสมุดจัดบริการจองห้องค้นคว้าส ่วนบุคคล และบริการ 

ห้องค้นคว้ากลุ ่ม ผ่านทาง Line เพื่อให้อาจารย์ นักวิจัย และนักศึกษาของ

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ได้ใช้พื้นที่ในการศึกษา ค้นคว้า และสนทนาทางวิชาการ

อย่างเป็นอิสระ 

 1.3 บริกำรเสนอซื้อหนังสือเข้ำส ำนักหอสมุด BOOK RECOMMENDATION PLUS+ 

 ส าน ักหอสมุดให ้บร ิการเสนอซื ้อหนังส ือเข ้าส  าน ักหอสมุด BOOK 

RECOMMENDATION PLUS+ เป็นการเสนอรายชื่อหนังสือเพ่ือพิจารณาจัดซื้อเข้า

ห้องสมุด ส าหรับนักศึกษา อาจารย์ นักวิจัย และบุคลากรมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

สามารถคัดเลือกหนังสือทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศที่มีเนื้อหาสอดคล้อง

กับหลักสูตรการเรียนการสอนทุกสาขาวิชา และการวิจัย กว่า 10,000 เล่ม 
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2. บริกำรสนับสนุนกำรวิจัย (Research Support) 

 2.1 บริกำรสนับสนุนกำรวิจัย Research Bubby 
           ส  าน ักหอสมุดเปิดให ้บร ิการสนับสนุนการว ิจ ัย Research 
Bubby โดยทีมบรรณารักษ์ ให้บริการส าหรับอาจารย์ และนักว ิจัย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ให้ได้รับบริการสนับสนุนการวิจัยในรูปแบบต่างๆ 
ดังนี้ (1) บริการสืบค้น จัดหา และจัดส่งเอกสารฉบับเต็มในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ไฟล์ จากฐานข้อมูลนานาชาติ  (2) บริการยืมระหว่าง
ห้องสมุดทั้งภายในมหาวิทยาลัย ในประเทศและต่างประเทศ (3) บริการ
แนะน าการเข้าใช้งานฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์จากภายนอกเครือข่าย  
(Off Campus Access) (4) บริการแนะน าวิธีการใช้เครื่องมือตรวจสอบความซ ้าซ้อนและการคัดลอกผลงาน
ทางวิชาการ (Turnitin) (5) บริการแนะน าวิธีการใช้โปรแกรมจัดการเอกสารอ้างอิงและบรรณานุกรม 
(Endnote) (6) บริการตรวจสอบค่าคุณภาพวารสารและการคัดเลือกวารสารเพื่อการตีพิมพ์ 
 

 
2.2 บริกำรให้ค ำปรึกษำข้อมูลกำรวิจัยโดยผู้เชี่ยวชำญ 
ส านักหอสมุดบริการให้ค าปรึกษาข้อมูลการวิจัยโดยผู้เชี ่ยวชาญ (Research 
Consultation Service) โดยคณาจารย ์และบรรณาร ักษ ์ ผ ู ้ เช ี ่ยวชาญให้
ค าปรึกษาด้านงานวิจัย ส าหรับนักศึกษา อาจารย์ นักวิจัย และบุคลากร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เพ่ือให้ค าแนะน าเก่ียวกับการวิจัย และโครงการวิจัย 
 

3. บริกำรวิชำกำรแก่ชุมชน 

     3.1 เป็นแหล่งฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพให้แก่นักศึกษำและเป็นแหล่งศึกษำดูงำน  

 (1) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและบรรยายสรุป บุคลากรจากหอประวัติ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  

ในการเข้าศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านหอประวัติมหาวิทยาลัย การจัดการจดหมายเหตุดิจิทัล และเยี่ยมชม

อาคารเฉลิมพระเกียรติ 7 รอบพระชนมพรรษา ณ ห้องประชุม 3 ชั้น 5 ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 18 มีนาคม 2567 
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 (2) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและบรรยายสรุป บุคลากรจากวิทยาลัยศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยี ในการ

เข้าศึกษาดูงานระบบการเข้าใช้บริการด้วย CMU Mobile และการออกใบเสร็จอิเล็กทรอนิกส์ ณ ห้องประชุม 3 ชั้น 5 

ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 21 มีนาคม 2567 

   

 (3) การประชุมว ิชาการและประชุมสามัญประจ าปี ชมรมห้องสมุดเช ียงใหม่ พ.ศ. 2566 หัวข้อ  

“Ignite Library : จากห้องสมุดสู่จุดเชื่อมโลก” โดยมี รองศาสตราจารย์ ธีรภัทร วรรณฤมล คณะการสื่อสารมวลชน 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และนายสุรพล เจียตระกูล Content Creator เป็นวิทยากร เพื่อให้สมาชิกชมรมห้องสมุด

เชียงใหม่และผู้เข้าร่วมประชุม ได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ทางวิชาชีพ และได้รับความรู้ที่ทันต่อกระแสสังคมในด้าน

การสร้าง Digital Content / Content Marketing ในการส่งเสริมการใช้บริการห้องสมุด ตลอดจนได้ทราบผลการ

ด าเนินงานของชมรมห้องสมุดเชียงใหม่ในรอบปีที ่ผ่านมา ณ ชั ้น 3 ห้องพื ้นที่การเรียนรู้ (Learning Space) 

ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 5 เมษายน 2567 

   

 (4) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและให้การบรรยาย นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนสาธิต

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในการเข้าเยี่ยมชมและสืบค้นข้อมูลจากแหล่งเรียนรู้ 

ณ ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 31 พฤษภาคม 2567 
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 (5) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและให้การบรรยายคณะผู้บริหารและบุคลากร กองทรัพยากรมนุษย์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร ในการเข้าเยี่ยมชมศึกษาดูงานการด าเนินงานส านักงานสีเขียว (Green Office) ส านักหอสมุด 

ณ ห้อง Living Space ชั้น 3 ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 13 มิถุนายน 2567 

 

 (6) ฝ่ายสารสนเทศล้านนาและภาคเหนือ ให้การต้อนรับและให้การบรรยาย เรื่อง “การดูแลรักษาและการ

จัดเก็บเอกสารคัมภีร ์ใบลาน พับสาและสมุดข่อย” พร้อมน าเยี ่ยมชมเอกสารโบราณแก่นักศึกษาภาควิชา

ประวัติศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ณ ห้องประชุม 1 ชั้น 5 และ ศูนย์สนเทศภาคเหนือ 

ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 2 กรกฎาคม 2567 

 

   (7) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและให้การบรรยายบุคลากรจากคณะสัตวแพทยศาสตร์ และคณะ

สถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในการเข้าเยี่ยมชมศึกษาดูงานเกี่ยวกับการน าเสนอการตรวจประเมิน

ส านักงานสีเขียว (Green Office) ส านักหอสมุด ณ ห้องประชุม 3 ชั้น 5 ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 23 กรกฎาคม 2567 
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 (8) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและให้การบรรยายคณาจารย์และบุคลากร จากคณะพยาบาลศาสตร์ 

วิทยาลัยเชียงราย ในการเข้าศึกษาดูงานระบบงานห้องสมุด ระบบการแก้ไขเพิ ่ม - ลบ ข้อมูลในระบบสืบค้น  

การใช้งานหน้าระบบสืบค้นข้อมูล และระบบการให้บริการห้องสมุด ณ ห้องประชุม 1 ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 26 

กรกฎาคม 2567 

 

 (9) ฝ่ายสารสนเทศล้านนาและภาคเหนือ ให้การต้อนรับและให้การบรรยาย เรื่อง การบริหารจัดการเอกสาร

มรดก พร ้อมน  าเย ี ่ยมชมเอกสารโบราณ แก ่น ักศ ึกษาในกระบวนว ิชา ส ังคมและว ัฒนธรรมล ้านน า  

คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ณ ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ื 6 สิงหาคม 2567 

 

 (10) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและให้การบรรยาย Assoc. Prof. Dr. Dexanourath SENEDUANGDETH, 

Acting President of NUOL และคณะผู้บริหารมหาวิทยาลัย National University of Laos (NUOL) ในการเยี่ยมชม

ศึกษาดูงานบริการสารสนเทศ ณ ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 14 สิงหาคม 2567 
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 (11) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและให้การบรรยายบุคลากรส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ในการเยี ่ยมชมศึกษาดูงานด้านการให้บริการ และการด าเนินงานด้านการอนุรักษ์พลังงานและสิ ่งแวดล้อม  

ของส านักหอสมุด ณ ห้องประชุม 1 ชั้น 5 ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 21 สิงหาคม 2567 

  

 (12) ส านักหอสมุดให้การต้อนรับและให้การบรรยายนักศึกษาพิการ ชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  

ในกิจกรรม CMU Library Tour เพ่ือแนะน าบริการสารสนเทศและพ้ืนที่ให้บริการของส านักหอสมุด ณ ส านักหอสมุด 

เมื่อวันที่ 11 กันยายน 2567 

 

 (13) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและให้การบรรยายโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

ประสานมิตร (ฝ่ายประถม) และโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระดับอนุบาลและประถมศึกษา ในการเยี่ยมชม

อาคารเฉล ิมพระเก ียรต ิ  7 รอบ พระชนมพรรษา ณ อาคารเฉล ิมพระเก ียรต ิ 7 รอบ พระชนมพรรษา 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เมื่อวันที่ 23 กันยายน 2567 
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 (14) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและให้การบรรยายนักศึกษาจีนจาก 7 มหาวิทยาลัย ได้แก่ Tianjin 

Foreign Studies University, Chengdu International Studies University, Yunnan Normal University, 

Kunming University of Science and Technology, Chuxiong Normal University, Yunnan Agricultural 

University และ Guangxi Minzu University จากสถาบันภาษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในการเยี่ยมชมงานบริการ

สารสนเทศ และอาคารเฉลิมพระเกียรติ 7 รอบ พระชนมพรรษา ณ ส านักหอสมุด และอาคารเฉลิมพระเกียรติ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เมื่อวันที่ 24, 25, 30 กันยายน และ 2 - 3 ตุลาคม 2567 

 

 (15) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับบุคลากรหอสมุดและคลังความรู้มหาวิทยาลัยมหิดล ในการศึกษาดูงาน

ด้านระบบห้องสมุดอัตโนมัติ Alma ณ ห้องประชุม 3 ชั้น 5 ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 31 ตุลาคม 2567 

  

 (16) ส านักหอสมุด พร้อมบุคลากรส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและให้การบรรยายบุคลากรหอสมุดและ 

คลังความรู ้มหาวิทยาลัยมหิดล ในการศึกษาดูงานและแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้เกี ่ยวกับแนวทางในการด าเนินงาน

ปรับเปลี่ยนระบบห้องสมุดอัตโนมัติ Alma ผ่านโปรแกรมออนไลน์ Zoom เมื่อวันที่ 7 พฤศจิกายน 2567 
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 (17) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและให้การบรรยายบุคลากรสังกัดงานคลัง คณะแพทยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในการศึกษาดูงานด้านระบบการเบิกจ่ายแบบอิเล็กทรอนิกส์ของส านักหอสมุด ณ ห้องประชุม 

1 ชั้น 5 ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 7 พฤศจิกายน 2567 

 

 (18) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและบรรยายสรุปด้านการบริหาร ด้านทรัพยากรบุคคล ตลอดจนชี้แจงการ

เข้ารับฝึกประสบการณ์วิชาชีพห้องสมุด แก่นักศึกษาวิชาเอกสารสนเทศศึกษา ชั้นปีที่ 3 ภาควิชาบรรณารักษศาสตร์

และสารสนเทศศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ โดยเข้ารับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพห้องสมุด 

ระหว่างวันที่ 13 พฤศจิกายน 2567 ถึง 5 มีนาคม 2568 ณ ห้องประชุม 1 ชั้น 5 ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 13 

พฤศจิกายน 2567 

 

 (19) ส านักหอสมุดให้การต้อนรับคณะนักศึกษาวิทยาลัยแห่งชาติมอญ (Mon National College)  

จากศูนย์ภูมิภาคด้านสังคมศาสตร์กับการพัฒนาอย่างยั ่งยืน (RCSD) มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในโครงการ 

“Understanding the Present, Preparing New Beginnings: Co-producing Knowledge on Inclusivity  

in Burma” ในการเยี่ยมชมดูงานบริการสารสนเทศ ณ ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 20 พฤศจิกายน 2567 
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 (20) ส านักหอสมุดให้การต้อนรับ รองศาสตราจารย์ ดร.อมร เพชรสม ผู้อ านวยการส านักงานวิทยทรัพยากร 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในการเยี่ยมชมดูงานฝ่ายบริการและส่งเสริมการเรียนรู้ เมื่อวันที่ 9 ธันวาคม 2567 

 

 (21) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและให้การบรรยาย บุคลากรวิทยาลัยนานาชาตินวัตกรรมดิจิทัล 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในการศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรู้การพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานด้านการเบิกจ่ายใน

รูปแบบดิจิทัล ณ ห้องประชุม 3 ชั้น 5 ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 19 ธันวาคม 2567 

 (22) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและให้การบรรยาย คณะผู้บริหารและบุคลากรมหาวิทยาลัยนเรศวร  

ในการเข้าศึกษาดูงานด้านการบริหารจัดการสื่อออนไลน์ และเทคนิคการสร้างสรรค์เนื้อหา ณ ห้องประชุม 1 ชั้น 5 

ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 19 ธันวาคม 2567 

  

 (23) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและให้การบรรยายคณะผู้บริหารและบุคลากร ส านักหอสมุดแห่งชาติ 

และหอสมุดแห่งชาติรัชมังคลาภิเษก เชียงใหม่ ในการเข้าเยี่ยมชมศึกษาดูงานด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีบริการ 

และระบบห้องสมุดอัตโนมัติ และมอบป้ายประชาสัมพันธ์บริการหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) ของหอสมุด

แห่งชาติ ณ ห้องประชุม 1 ชั้น 5 ส านักหอสมุด เมื่อที่ 6 กุมภาพันธ์ 2568 
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 (24) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับคณะท างานจากบริษัท ปตท.สผ.จ ากัด (มหาชน) และคณาจารย์ประจ า

ภาควิชาธรณีวิทยา คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในการเข้าเยี่ยมชมศึกษาดูงานด้านบริการสารสนเทศ 

Facility ต่าง ๆ ในห้องสมุด และ co-working space ณ ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2568 

 

 (25) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและให้การบรรยายคณะผู้บริหารและบุคลากรคณะรัฐศาสตร์และ 

รัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในการเยี่ยมชมศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับส านักงาน 

สีเขียว (Green Office) ส านักหอสมุด ณ ห้องประชุม 1 ชั้น 5 ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2568 

 

 (26) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและบรรยายคณะผู้บริหารและบุคลากรสหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัย

แม่โจ้ จ ากัด ในการเข้าเยี ่ยมชมศึกษาดูงานการพัฒนาและการใช้งานระบบ AI Chatbot ของส านักหอสมุด  

ณ ห้องประชุม 3 ชั้น 5 ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 4 มีนาคม 2568 
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 (27) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับ นักศึกษา Dali University จากสาธารณรัฐประชาชนจีน ในโครงการ
แลกเปลี่ยนจากสถาบันภาษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในการเยี่ยมชมอาคารเฉลิมพระเกียรติ 7 รอบ พระชนมพรรษา 
และงานบริการสารสนเทศส านักหอสมุด ณ อาคารเฉลิมพระเกียรติ 7 รอบ พระชนมพรรษา และส านักหอสมุด  
เมื่อวันที่ 24 มีนาคม 2568 

 

 (28) ส านักหอสมุดให้การต้อนรับพร้อมให้การบรรยาย คณะกรรมการท างานจัดการความรู้และนวัตกรรม 

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์สุขภาพ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในการเข้าเยี่ยมชมศึกษาดูงานด้านการจัดการความรู้ 

(Knowledge Management) ของส านักหอสมุด ณ ห้องประชุม 1 ชั้น 5 ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 9 เมษายน 2568 

 

 (29) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและให้การบรรยาย บุคลากรงานการเงิน

และบัญชี จากอุทยานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในการเข้า

เยี่ยมชมศึกษาดูงานระบบการรับช าระเงินอิเล็กทรอนิกส์ (e-Payment) ส านักหอสมุด 

ณ ห้องประชุม 3 ชั้น 5 ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 3 เมษายน 2568 

 (30) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับบุคลากรสังกัดงานคลังและงานพัสดุ และยานพาหนะ คณะแพทยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในการเยี่ยมชมศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ หัวข้อ “การพัฒนากระบวนการเบิกจ่ายเงิน

แบบอิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้ระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่” ได้แก่ ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  

(CMU e-Document) ระบบลงลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ (CMU e-Signature) และระบบจัดซื้อจัดจ้างวงเงิน 

ไม่เกิน 100,000 บาท (CMU e-Procurement) ณ ห้องประชุม 1 ชั้น 5 ส านักหอสมุด  เมื่อวันที่ 30 เมษายน 2568        
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 (31) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับนักศึกษาในโครงการ Summer School on Sustainability in 

Southeast Asia จากศูนย์ภูมิภาคด้านสังคมศาสตร์และการพัฒนาอย่างยั ่งยืน (RCSD) คณะสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในการเยี่ยมชมงานบริการสารสนเทศ ณ ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 15 พฤษภาคม 2568 

 

 (32) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและให้การบรรยายบุคลากรส านักทรัพยากรการเรียนรู้คุณหญิงหลง  

อรรถกระวีสุนทร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ ในการเยี่ยมชมและศึกษาดูงานการน าระบบ

ห้องสมุดอัตโนมัติ Alma เข้ามาใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพของส านักหอสมุด ณ ห้องประชุม 3 ชั้น 5 ส านักหอสมุด 

ระหว่างวันที่ 15 - 16 พฤษภาคม 2568 

 

 (33) ส านักหอสมุด ร่วมให้การต้อนรับ พลเอก กัมปนาท รุดดิษฐ์ องคมนตรี และประธานกรรมการบรหิาร

มูลนิธิโครงการหลวง พร้อมคณะผู้บริหารมูลนิธิฯ ในโอกาสเยือนมหาวิทยาลัยเพ่ือติดตามผลการด าเนินงานและหารอื

ความร่วมมือทางวิชาการ โอกาสนี้ องคมนตรี และประธานกรรมการบริหารมูลนิธิโครงการหลวง ได้เยี่ยมชมอาคาร

เฉลิมพระเกียรติ 7 รอบ พระชนมพรรษา และหอศิลป์ปิ่นมาลา (หอประวัติมหาวิทยาลัยเชียงใหม่) รวมไปถึง 

หอธรรมทัศน์เฉลิมพระเกียรติ สมเด็จพระสังฆราชเจ้า กรมหลวงวชิรญาณสังวร เมื่อวันที่ 21 พฤษภาคม 2568 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 



  

รายงานผลการปฏิบัติงานของผู้อ านวยการส านักหอสมุด  |  รอบ 3 ปี 92 

 

 (34) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับบุคลากรคณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  

ในการเยี ่ยมชมหอประวัติมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (หอศิลป์ปิ ่นมาลา) และอาคารเฉลิมพระเกียรติ 7 รอบ  

พระชนมพรรษา เมื่อวันที่ 5 มิถุนายน 2568 

 

 (35) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและให้การบรรยาย นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนสาธิต

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในการเยี่ยมชมและท ากิจกรรมฐานการเรียนรู้เกี่ยวกับการสืบค้นข้อมูลจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ 

ณ ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 6 มิถุนายน 2568 

 

(36) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับ ผู้บริหารและบุคลากรส านักการเรียนรู้ตลอดชีวิตพระจอมเกล้าเจ้าคุณ

ทหารลาดกระบัง สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ในการเยี ่ยมชมและศึกษาดูงาน  

การบริหารจัดการองค์กร การพัฒนาการให้บริการแพลตฟอร์มจัดการพ้ืนที่การเรียนรู้ห้องสมุดดิจิทัล Digital Library 

ณ ห้องประชุม 1 ชั้น 5 ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 27 มิถุนายน 2568 

 

 (37) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับคณะอาจารย์ และนักศึกษาใหม่ระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 สาขาวิชา

ศิลปะไทยและวัฒนธรรมสร้างสรรค์ ภาควิชาศิลปะไทย คณะวิจิตรศิลป์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในการเยี่ยมชมและ

ทัศนศึกษาส านักหอสมุด หอประวัติมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (หอศิลป์ปิ่นมาลา) และอาคารเฉลิมพระเกียรติ 7 รอบ 

พระชนมพรรษา ณ ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 2 กรกฎาคม 2568 
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 (38) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและบรรยาย บุคลากรงานการเงิน การคลังและพัสดุ คณะนิติศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในการเข้าศึกษาดูงานแนวปฏิบัติการใช้บัตรเครดิตราชการของส านักหอสมุด ณ ห้องประชุม 2 

ชั้น 5 ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 2 กรกฎาคม 2568 

 

(39) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับนักเรียนระดับชั้นอนุบาล 1 และระดับชั้นอนุบาล 3 และคณะครูโรงเรียน

สาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ในการเข้าทัศนศึกษาและเยี่ยมชมอาคารเฉลิมพระเกียรติ 7 รอบพระชนมพรรษา 

หอประวัติมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (หอศิลป์ปิ่นมาลา) และส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 16 กรกฎาคม 2568 

 

 (40) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและบรรยายบุคลากรด้านการเงินและบัญชี หน่วยคลังและพัสดุ  

คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในการเข้าศึกษาดูงานและเรียนรู้เกี่ยวกับกระบวนการ

ด าเนินงานด้านการเงินและบัญชี การด าเนินงานด้านการรับ-จ่าย ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ ณ ห้องประชุม 2 ชั้น 5 

ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 16 กรกฎาคม 2568 
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 (41) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและบรรยายบุคลากรหน่วยการเงิน การคลังและพัสดุ คณะสถาปัตยกรรม

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในการเข้าศึกษาดูงานกระบวนการด้านการเงิน การคลังและพัสดุ ในรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกส์ ณ ห้องประชุม 1 ชั้น 5 ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 17 กรกฎาคม 2568 

 

(42) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เรื ่อง การจัดงานหนังสือแห่งปี CMU 

Book Fair ณ ห้องประชุม 3 ชั้น 5 ส านักหอสมุด และผ่านโปรแกรมออนไลน์ Zoom เมื่อวันที่ 17 กรกฎาคม 2568 

 

 (43) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับ คณะครูและนักเรียนโรงเรียนเชียงแสนวิทยาคม ในการเยี ่ยมชม

ส าน ักหอสมุด อาคารเฉลิมพระเกียรต ิ 7 รอบ พระชนมพรรษา และหอประว ัต ิมหาว ิทยาล ัยเช ียงใหม่  

(หอศิลป์ปิ่นมาลา) เมื่อวันที่ 18 กรกฎาคม 2568 

 

 (44) ส  าน ักหอสมุด ให ้การต ้อนร ับและให้การบรรยาย Ms. Paula Barrionuevo Sanchez  

ต าแหน่ง General Services and Facilities Assistant จาก University of Granada ประเทศสเปน ณ ห้องประชุม 3 

ชั้น 5 ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 22 กรกฎาคม 2568 
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(45) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและบรรยายสรุป ผู้อ านวยการมูลนิธิเกื้อฝันเด็ก ประจ าประเทศลาว  

และนักศึกษาลาว ในโครงการหลักสูตรระยะสั้น จากมูลนิธิเกื้อฝันเด็ก ส านักงานใหญ่ ในการเข้าศึกษาดูงานและ 

เยี่ยมชมการให้บริการส านักหอสมุด ณ ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 25 กรกฎาคม 2568 

 

 (46) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและบรรยายสรุป นักศึกษาสาธารณรัฐประชาชนจีน จาก Kunming 

University of Science and Technology สาขาการจัดการและเศรษฐศาสตร์ นักศึกษาแลกเปลี ่ยนจาก 

สถาบ ันภาษา มหาว ิทยาล ัยเช ี ยงใหม ่  ในการเข ้ าเย ี ่ ยมชมส  าน ักหอสม ุด และหอศ ิลป ์ป ิ ่นมาลา  

(หอประวัติมหาวิทยาลัยเชียงใหม่) ณ ส านักหอสมุด และหอศิลป์ปิ่นมาลา (หอประวัติมหาวิทยาลัยเชียงใหม่)  

เมื่อวันที่ 19 สิงหาคม 2568 

 

 (47) ส านักหอสมุดให้การต้อนรับและให้การบรรยาย Ms. KANO MATSUBARA บุคลากรจาก Human 

Resources Department จาก Kagawa University ในการเข้าแลกเปลี่ยนเรียนรู้การบริหารงานและกระบวนการ

ท างานระหว่างกัน ณ ห้องประชุม 3 ชั้น 5 ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 1 กันยายน 2568 
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 (48) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและบรรยายสรุป ผู้บริหารและบุคลากรฝ่ายหอพักนักศึกษา ศูนย์บริหาร

ทรัพย์สิน มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ และบุคลากรหอพักนักศึกษา มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในการเยี่ยมชมส านักหอสมดุ 

และหอศิลป์ปิ่นมาลา (หอประวัติมหาวิทยาลัยเชียงใหม่) ณ ส านักหอสมุด และหอศิลป์ปิ่นมาลา (หอประวัติ

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่) เมื่อวันที่ 1 กันยายน 2568 

 

 (49) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและบรรยายนักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย ชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาภาษาไทย 

ภาควิชาหลักสูตร การสอนและการเรียนรู้ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในการเข้าเยี่ยมชมศึกษาดูงาน

เกี่ยวกับเอกสารโบราณ เพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจในอักษรไทยแต่ละยุคสมัยที่ใช้ส าหรับการบันทึกวรรณคดีไทย

และวรรณคดีท้องถิ่น ณ ห้องประชุม 1 ชั้น 5 ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 3 กันยายน 2568 

 

 (50) ส านักหอสมุด ให้การต้อนรับและให้การบรรยายคณะเจ้าหน้าที่ FamilySesrch International ในการ

เข้าเยี่ยมชมศึกษาดูงานดิจิไทซ์ (Digitize) ของส านักหอสมุด ในโครงการร่วมมือในการแปลงหนงัสืออนุสารณ์งานศพ 

และไมโครฟีล์มของส านักหอสมดุ ณ ห้องประชุม 1 ชัน้ 5 ส านกัหอสมุด เมื่อวันที่ 19 กันยายน 2568 
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4. ควำมรับผิดชอบต่อสังคม  

      4.1 กำรบรรยำยเรื่อง กำรเตรียมควำมพร้อมขององค์กรสู่มำตรฐำน ISO 30401 : 2018 

 ภายใต้โครงการพัฒนากระบวนการจัดการองค์ความรู้ของส านักหอสมุด โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.อัจฉรา ค าอักษร ผู้ปฏิบัติหน้าที่ช่วยคณบดี ด้านการพัฒนาองค์ความรู้และการจัดการนวัตกรรม หัวหน้า
ศูนย์การพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรม (Knowledge and Innovation Development: KIND) วิทยาลัย
ศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เป็นวิทยากร เพื่อสร้างความรู้เข้าความใจถึงความส าคัญ 
ประโยชน์ หลักการ ข้อก าหนดของมาตรฐาน ISO 30401 : 2018 และการน ามาตรฐานไปประยุกต์ใช้ในการ
จัดท าระบบการจัดการองค์ความรู้ในองค์กร และเป็นการเตรียมความพร้อมบุคลากรและองค์กรสู่มาตรฐาน
การจัดการ ณ ห้องประชุม 1 ชั้น 5 ส านักหอสมุด และโปรแกรมออนไลน์ Zoom เมื่อวันที่ 4 กรกฎาคม 2568 

 

 4.2 กำรอบรมหลักสูตรมำตรฐำน ISO 30401 : 2018 

 การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง ก้าวแรกสู่ความเป็นเลิศด้านการจัดการองค์ความรู้ ISO 30401:2018
ภายใต้โครงการพัฒนากระบวนการจัดการองค์ความรู้ของส านักหอสมุด โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อัจฉรา 
ค าอักษร ผู้ปฏิบัติหน้าที่ช่วยคณบดี ด้านการพัฒนาองค์ความรู้และการจัดการนวั ตกรรม หัวหน้าศูนย์การ
พัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรม (Knowledge and Innovation Development: KIND) วิทยาลัยศิลปะ สื่อ 
และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เป็นวิทยากร เพื่อสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับข้อก าหนดและหลักเกณฑ์  
เช ิงล ึกในการวางแผนเตร ียมความพร ้อมบ ุคลากรและองค์ กรส ู ่มาตรฐานการจ ัดการองค ์ความรู้   
ISO 30401:2018 ณ ห้องประชุม 1 ชั้น 5 ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 20 สิงหาคม 2568 
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 4.3 กิจกรรมบริจำคฝำขวดน ้ำพลำสติก บริจำคให้โครงกำรกรีนโรด (Green Road) 

 นางสาวธันย์ชนก อากรปรุ หัวหน้าฝ่ายห้องสมุดสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
พร้อมบุคลากรฝ่ายห้องสมุดสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จัดกิจกรรม “บริจาคฝาขวดน ้าพลาสติก” 
ภายใต้โครงการ Collaboration for Green ระหว่างเดือนกรกฎาคม - สิงหาคม 2568 โดยได้ส่งมอบฝาขวด
น ้าจากการจัดกิจกรรมให้กับโครงการกรีนโรด (Green Road) เพื่อน าไปรีไซเคิลเป็นโต๊ะและเก้าอี้ส าหรับ
โรงเรียนที่ขาดแคลน ณ โครงการกรีนโรด ต.มะเขือแจ้ อ.เมือง จ.ล าพูน เมื่อวันที่ 10 กันยายน 2568 

 
 

 4.4 กิจกรรมปลูกต้นไม้เนื่องในวันต้นไม้ประจ ำปีของชำติ พ.ศ 2567  

 สร้างและกระตุ้นจิตส านึกของบุคลากร ได้เห็นความส าคัญของการอนุรักษ์และฟื้นฟูทรัพยากรป่าไม้
ของชาติ เป็นการปลูกต้นไม้ในใจคน และช่วยป้องกัน ลดผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงทางสภาพภูมิอากาศ
ลดมลภาวะเป็นพิษจากฝุ่นและหมอกควัน โดยได้รับความอนุเคราะห์กล้าไม้ จากศูนย์เพาะช ากล้าไม้เชียงใหม่ 
จ านวนกว่า 200 ต้น ณ บริเวณพ้ืนที่ด้านข้างอาคารส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 24 พฤษภาคม 2567 

 
 

 4.5 กำรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติกำรเกี่ยวกับกำรป้องกันและระงับอัคคีภัย ประจ ำปี 2567  
 โครงการฝึกอบรมเกี่ยวกับการป้องกันและระงับอัคคีภัย หลักสูตรการดับเพลิงขั้นต้น การฝึกซ้อม
ดับเพลิง การอพยพหนีไฟ และแผ่นดินไหว ประจ ำปี 2567 ณ ห้อง Living Space ชั้น 3 ส านักหอสมุด  
เมื่อวันที่ 28 พฤษภาคม 2567 
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 โครงการการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการป้องกัน และระงับอัคคีภัย หลักสูตรการฝึกอบรม
ดับเพลิงขั ้นต้นและการอพยพหนีไฟ และแผ่นดินไหว ประจ ำปี 2568 ณ ห้อง Living Space ชั ้น 3 
ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 22 เมษายน 2568 

 

 
 4.6 กิจกรรมบริจำคโลหิต 
   ส านักหอสมุด และคณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ร่วมกับธนาคารเลือด โรงพยาบาลมหาราช
นครเชียงใหม่ จัดกิจกรรมบริจาคโลหิต เพื่อเป็นการต่อชีวิตมนุษย์และยังเป็นพื้นฐานส าคัญในการน าไปสู่การ
สร้างอัตลักษณ์ด้านจิตอาสาให้แก่บุคลากรและนักศึกษา โดยมีนักศึกษา และบุคลากรมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
ตลอดจนผู้สนใจเข้าร่วมกิจกรรม ณ ชั้น 1 ส านักหอสมุด  
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5. กิจกรรมด้ำนบริหำรจัดกำรองค์กร  

 5.1 จัดอบรมเชิงปฏิบัติกำรพัฒนำบุคลำกรอย่ำงมีประสิทธิภำพด้วยระบบพัฒนำบุคลำกรรำยบุคคล 
(CMU IDP System) โดยมี นางสาวเมธิญา สิโรรส หัวหน้ากลุ ่มภารกิจ ส ังกัดงานพัฒนาและฝึกอบรม  
และนายราช ิษ ป ิ ่นณรงค์ น ักจ ัดการงานทั ่วไป ส ังก ัดงานพัฒนาและฝึกอบรม กองบร ิหารงานบุคคล 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เป็นวิทยากร เพื่อสร้างความเข้าใจแนวทางการปรับใช้การพัฒนาบุคลากรรายบุคคลสู่               
ทุกส่วนงาน (CMU Proactive IDP) และการใช้งานระบบพัฒนาบุคลากรรายบุคคล (CMU IDP System)  
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในการประเมินสมรรถนะ (Competency Gap Analysis) และพัฒนาบุคลากรรายบุคคล
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งมีบุคลากรส านักหอสมุดสายปฏิบัติการ 43 ต าแหน่งงาน เข้าร่วมการอบรมดังกล่าว              
ณ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ชั้น 1 และชั้น 4 ส านักหอสมุด เมื่อวันที่ 25 ธันวาคม 2566 

  

 
 5.2 ส ำนักหอสมุดเข้ำร่วมงำน CMU-KM Day ประจ ำปี 2567 
 ส านักหอสมุด เข้าร่วมโครงการ CMU - KM Day ประจ าปี 2567 “60 ปี มช. ร่วมสร้างสรรค์
นวัตกรรมสู ่ Innovation University” จัดโดย กองทรัพยากรทุนมนุษย์ ร่วมกับส านักบริการวิชาการ  
และสภาพนักงาน มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ โดยมี ศาสตราจารย์ ดร.นายแพทย์พงษ์รักษ์ ศรีบัณฑิตมงคล 
อธิการบดีมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เป็นประธานเปิด เพ่ือร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ น าเสนอผลงานจากกระบวนการ
จ ัดการความร ู ้  การว ิจ ัย และสร ้างนว ัตกรรมเพ ื ่อการพัฒนางานและการพัฒนาองค ์กรส ุขภาวะ  
และองค์กรคุณธรรม และเพื่อเป็นการส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เกิดการเรียนรู้
และพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงาน ณ อุทยานวิทยาศาสตร์ภูมิภาค ภาคเหนือ เมื่อวันที่ 11 ธันวาคม 2567 
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6. กำรสืบสำนศิลปวัฒนธรรม/ล้ำนนำ 
 6.1 เผยแพร่สำรสนเทศล้ำนนำให้เป็นประโยชนต่อสังคม ให้ความอนุเคราะห์ภาพถ่ายล้านนา 
ในอดีตแก่หน่วยงานต่างๆ ที่ขอความอนุเคราะห์ เพ่ือน าไปจัดนิทรรศการ ทั้งแบบชั่วคราวและนิทรรศการถาวร 
เพื่อให้ภาพล้านนาในอดีตเป็นประโยชน์ด้านการให้ความรู้ ด้านประวัติศาสตร์ และศิลปวัฒนธรรมล้านนา 
รวมถึงได้ปลูกจิตส านึกในความรักท้องถิ่นของตนเองให้เกิดแก่ชุมชนล้านนาอีกทางหนึ่ง 
 6.2 จัดกิจกรรม/เข้ำร่วมกิจกรรมที่มหำวิทยำลัยจัดขึ้น 
          (1) พิธีทอดถวำยผ้ำกฐินมหำวิทยำลัยเชียงใหม่ ประจ ำปี 2567 
 ส านักหอสมุด ร่วมพิธีทอดถวายผ้ากฐินมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ประจ า ปี 2567 ณ วัดฝายหิน 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เมื่อวันที่ 2 พฤศจิกายน 2567 

 
 

       (2) ส ำนักหอสมุดร่วมอัญเชิญพระพุทธรูปส ำคัญประจ ำมหำวิทยำลัย พระพุทธพิงคนครำภิมงคล 
ร่วมขบวนแห่สรงน ้ำพระพุทธรูปจังหวัดเชียงใหม่ 
 นายปราชญ์ สงวนศักดิ์ ผู้อ านวยการส านักหอสมุด พร้อม
ด้วยคณะผู้บริหารและบุคลากรส านักหอสมุด ร่วมสืบสานประเพณี  
ปี๋ใหม่เมืองล้านนา อัญเชิญพระพุทธรูปส าคัญประจ ามหาวิทยาลัย  
“พระพ ุทธพ ิ งคนคราภ ิ มงคล” ประด ิษฐานบนรถบ ุษบก  
ร่วมขบวนแห่สรงน ้าพระพุทธรูปจังหวัด เมื่อวันที่ 13 เมษายน 2566 
วันที่ 13 เมษายน 2567 และวันที่ 13 เมษายน 2568 
 

 
  

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 



 

  

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 


