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แนวคิดในการบรหิารสว่นงานสูเ่ป�าหมาย
   1.   หลักการและเหตผุล
            สาํนักบรกิารวิชาการ (UNISERV) มีบทบาทสาํคัญในการเป�นกลไกเชื�อมโยงองค์ความรูแ้ละศักยภาพ
ของมหาวิทยาลัยสู่สังคม ภาคอุตสาหกรรม ภาครฐั และชุมชน เพื�อให้เกิดการบรกิารวิชาการที�ตอบสนองต่อ
ความต้องการของสังคม ควบคู่ไปกับการสรา้งผลกระทบเชิงบวกอย่างยั�งยืน ทั�งในมิติทางเศรษฐกิจ สังคม
และสิ�งแวดล้อม ภายใต้บรบิทการเปลี�ยนแปลงอย่างรวดเรว็ ทั�งด้านเศรษฐกิจ เทคโนโลยี สังคม และนโยบาย
การพัฒนาประเทศ รวมถึงนโยบายของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ที�เน้นความคล่องตัว (Agile and Lean

Organization) โดยได้มอบหมายให้ทุกส่วนงานพิจารณาปรบัปรุงโครงสรา้งและกระบวนการทํางาน
(Reprofile Organization) ให้สอดคล้องกับแนวคิดดังกล่าว ควบคู่ไปกับการพัฒนาบุคลากรให้มีแนวคิด
เชิงพัฒนา (Growth Mindset) ดังนั�นสาํนักบรกิารวิชาการจึงจาํเป�นต้องปรบัรูปแบบการบรหิาร จากการ
ดําเนินงานเชิงรบัไปสู่การบรหิารเชิงรุก โดยใช้ข้อมูล เทคโนโลยี และเครอืข่ายความรว่มมือ เป�นกลไกสาํคัญใน
การยกระดับการให้บรกิาร เพื�อสรา้งมาตรฐานการดําเนินงานที�เป�นเลิศ มีประสิทธิภาพ โปรง่ใส และสามารถ
แข่งขันได้ในระดับประเทศและนานาชาติ
             แนวคิดในการบรหิารสว่นงานครั�งนี� จงึมุง่ขบัเคลื�อนสาํนกับรกิารวชิาการใหเ้ป�น “ประตเูชื�อมโยง องค์ความรู ้
แบบบูรณาการของมหาวทิยาลัยสูส่งัคมภายนอกที�สง่เสรมิการบรกิารวชิาการดว้ยความรบัผดิชอบต่อสงัคมและการ
พฒันาอยา่งยั�งยนื” และ “องค์กรที�นําเทคโนโลยปี�ญญาประดษิฐ ์(AI-based Organization)” ดว้ยการนําเทคโนโลยี
ดิจทัิล และการตัดสนิใจด้วยขอ้มูล(Data Driven Decision) มาขบัเคลื�อนองค์กร การตัดสนิใจ และการทํางาน 

ภายใต้แนวทางการปรบัเปลี�ยนรปูแบบธุรกิจ (Business Model) และกระบวนการทํางานทั�งหมดใหเ้กิดประสทิธภิาพ
สงูสดุโดยใหค้วามสาํคัญกับการยกระดับคณุภาพบรกิารการสรา้งนวตักรรมการบรหิารจดัการ การขยายเครอืขา่ย
ความรว่มมอื และการพฒันาศักยภาพบุคลากร เพื�อใหเ้กิดผลลัพธเ์ชงิประจกัษ์ตามเป�าหมายขององค์กร

    2.  วสิยัทัศน์และเป�าหมายการบรหิาร
            การบรหิารสว่นงานจะยดึวสิยัทัศน์ขององค์กรเป�นแกนกลาง พรอ้มผลักดันใหเ้กิดผลสมัฤทธิ�ที�ชดัเจน
ทั�งในด้านคณุภาพบรกิาร มาตรฐานการดําเนินงาน และผลกระทบต่อสงัคม โดยมเีป�าหมายสาํคัญ ได้แก่
           1. พฒันาสาํนักบรกิารวชิาการใหเ้ป�นองค์กรชั�นนําด้านการบรกิารวชิาการของประเทศที�มมีาตรฐานสากล
           2. สรา้งผลกระทบทางสงัคม (Social Return on Investment: SROI) ใหเ้กิดมูลค่าอยา่งเป�นรูปธรรม
           3. พฒันาเครอืขา่ยความรว่มมอืกับภาคีภายนอกทั�งภาครฐั เอกชน และชุมชน เพื�อสรา้งระบบนิเวศแหง่
               การเรยีนรูแ้ละการพฒันารว่มกัน
           4. ยกระดับระบบบรหิารจดัการองค์กรใหม้คีวามคล่องตัวทันสมยั และตอบสนองต่อการเปลี�ยนแปลง 

               ได้อยา่งรวดเรว็ สรา้งวฒันธรรมองค์กรที�สง่เสรมิความเป�นเลิศ ความรบัผดิชอบต่อสงัคม คณุธรรม 

               และการทํางานรว่มกัน
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3. แนวคิดและทิศทางการขบัเคลื�อนพนัธกิจ
    การบรหิารสว่นงานมุง่เนน้การขบัเคลื�อนภารกิจผา่น 4 แนวคิดสาํคัญ ดงันี�
    3.1 การพฒันาระบบนเิวศบรกิารวชิาการด้วยเทคโนโลยีและนวตักรรม
            ผลักดนัการใชเ้ทคโนโลยดีจิทัิลเพื�อยกระดบัประสทิธภิาพการดาํเนนิงาน ตั�งแต่กระบวนการใหบ้รกิาร 

การติดตามประเมนิผล การจดัเก็บขอ้มูล การวเิคราะหผ์ลลัพธ ์และการสื�อสารองค์กร เพื�อใหเ้กิดระบบบรหิาร
จดัการที�เชื�อมโยงขอ้มูลอยา่งเป�นระบบ ลดความซํ�าซอ้น เพิ�มความรวดเรว็ และสรา้งประสบการณที์�ดแีก่ผูร้บั
บรกิาร
            นอกจากนี� ยงัสง่เสรมิการพฒันาแพลตฟอรม์บรกิารวชิาการที�สามารถตอบโจทยห์นว่ยงานภายนอกได้
อยา่งครบวงจร ตั�งแต่การวเิคราะหป์�ญหา การออกแบบโครงการการบรหิารจดัการ และการติดตามผล เพื�อให้
เกิดความเชื�อมั�นต่อคณุภาพบรกิารขององค์กร
    3.2 การสรา้งเครอืขา่ยความรว่มมอืเพื�อขยายผลกระทบสูส่งัคม
            มุง่สรา้งและพฒันาเครอืขา่ยความรว่มมอืเชงิยุทธศาสตรกั์บหนว่ยงานภาครฐั ภาคเอกชน องค์กร
ระหวา่งประเทศ และชุมชนท้องถิ�น เพื�อรว่มกันออกแบบและพฒันาโครงการบรกิารวชิาการที�ตอบโจทยค์วาม
ต้องการของพื�นที�อยา่งแท้จรงิ
            แนวทางสาํคัญ คือ การสรา้งความรว่มมอืแบบ “Co-Creation” หรอืการรว่มคิด รว่มทํา และรว่มรบั
ผลประโยชนซ์ึ�งจะชว่ยเพิ�มโอกาสในการพฒันางานใหม ่สรา้งรายได ้และเพิ�มผลกระทบทางสงัคมไดอ้ยา่งยั�งยนื
    3.3 การยกระดับมาตรฐานการบรหิารจดัการสูอ่งค์กรสมรรถนะสงู
            การบรหิารใหค้วามสาํคัญกับการพฒันาคณุภาพองค์กรอยา่งต่อเนื�อง โดยยดึมาตรฐาน การบรหิาร
ระดบัสากลเป�นกรอบในการดาํเนนิงาน รวมถึงการพฒันาระบบกํากับติดตามผล การบรหิารความเสี�ยง และการ
ประเมนิผลสมัฤทธิ�ของโครงการอยา่งเป�นระบบ และผลักดนัการบรหิารจดัการที�เนน้ผลลัพธ ์(Outcome-

based Management) โดยกําหนดตัวชี�วดัที�สะท้อนผลลัพธเ์ชงิคณุภาพและผลกระทบต่อสงัคม มากกวา่การ
วดัเพยีงปรมิาณกิจกรรม เพื�อใหอ้งค์กรสามารถแสดงคณุค่าและความคุ้มค่าของการดาํเนนิงานไดอ้ยา่งชดัเจน
    3.4 การพฒันาบุคลากรและวฒันธรรมองค์กร
            บุคลากรถือเป�นหวัใจสาํคัญขององค์กร จงึมุง่สง่เสรมิการพฒันาศักยภาพบุคลากรทั�งดา้นความรูทั้กษะ
ดจิทัิล การบรหิารโครงการ การสรา้งเครอืขา่ย และสมรรถนะเชงิวชิาชพี เพื�อใหบุ้คลากรสามารถทํางานไดอ้ยา่ง
มปีระสทิธภิาพและพรอ้มรบัต่อการเปลี�ยนแปลงควบคู่ไปกับการสรา้งวฒันธรรมองค์กร “UNISERV รว่มใจ
รวมใจ” ที�ยดึหลักค่านยิมรว่ม ไดแ้ก่ ความเป�นเลิศ (Excellence) การรบัใชส้งัคม (Community) คณุธรรม
(Morality) และความเป�นหนึ�งเดยีว (Unity) เพื�อสรา้งบรรยากาศการทํางานที�สง่เสรมิการเรยีนรู ้การมสีว่น
รว่ม และความภาคภมูใิจในองค์กร
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4.  ผลลัพธที์�คาดหวงั
            ภายใต้แนวคิดการบรหิารดังกล่าว คาดวา่นําไปสูผ่ลลัพธส์าํคัญ ได้แก่

สาํนักบรกิารวชิาการมรีะบบบรหิารจดัการที�มปีระสทิธภิาพและได้รบัการยอมรบัในระดับประเทศ
เกิดนวตักรรมบรกิารวชิาการที�สามารถตอบโจทยภ์าคสงัคมและภาคเศรษฐกิจได้อยา่งเป�นรูปธรรม
เครอืขา่ยความรว่มมอืกับหน่วยงานภายนอกเพิ�มขึ�นและสามารถต่อยอดสูโ่ครงการขนาดใหญ่ได้
บุคลากรมสีมรรถนะสงู มคีวามผกูพนัต่อองค์กร และพรอ้มขบัเคลื�อนภารกิจรว่มกัน
องค์กรสามารถสรา้งผลกระทบเชงิสงัคมได้อยา่งยั�งยนื และสะท้อนคณุค่าของมหาวทิยาลัยต่อสงัคมได้อยา่ง
ชดัเจน

            การขบัเคลื�อนพนัธกิจขา้งต้นใหบ้รรลเุป�าหมาย จาํเป�นต้องอาศัย 5 กลยุทธส์าํคัญ (Strategies) 

เป�นกลไกสนับสนุน ได้แก่
            1. การสรา้งระบบนิเวศการทํางานที�เอื�อต่อการบรกิารวชิาการคณุภาพสงู เพื�อใหก้ารดําเนินงานตั�งแต่
ต้นนํ�า กลางนํ�า และปลายนํ�า มคีวามคล่องตัวและมกีารสง่มอบผลผลิต ผลลัพธที์�มผีลกระทบสงูต่อผูร้บับรกิาร        

            2. การยกระดับคณุภาพการบรกิารวชิาการด้วยเครอืขา่ยความรว่มมอืทั�งภายในและภายนอกมหาวทิยาลัย
เพื�อรว่มกันพฒันางานบรกิารวชิาการและสรา้งผลกระทบเชงิบวกต่อสงัคมผา่นระบบนิเวศของการบรกิารวชิาการ
            3. การยกระดับศักยภาพบุคลากร ใหม้คีวามรู ้ความเชี�ยวชาญ และทักษะที�ตอบโจทยก์ารใหบ้รกิาร
และการบรหิารจดังานอยา่งยั�งยนื 

            4. การสรา้งเครอืขา่ยพนัธมติร เพื�อรว่มพฒันาและสนับสนุนการบรหิารการจดังานอยา่งยั�งยนื  

            5.การบรหิารจดัการองค์กรสูค่วามเป�นเลิศ ด้วยหลักธรรมาภิบาล ความโปรง่ใส และประสทิธภิาพในการ
ดําเนินงานตามมาตรฐานระดับประเทศและระดับสากล

รายงานผลการปฏิบติังาน ของผูอํ้านวยการสาํนกับรกิารวชิาการ 03 



วิสัยทัศน์ 
            เป�นประตเูชื�อมโยงองค์ความรูแ้บบบูรณาการของมหาวทิยาลัยสูส่งัคมภายนอกที�สง่เสรมิการบรกิารวชิาการ
ด้วยความรบัผดิชอบสงัคมและการพฒันาอยา่งยั�งยนื

รายงานผลการปฏิบติังาน ของผูอํ้านวยการสาํนกับรกิารวชิาการ 04 

พันธกิจ  
1. ยกระดับการใหบ้รกิารวชิาการในทกุมติิด้วยการประกันคณุภาพ และความพงึพอใจของผูร้บับรกิาร
ทั�งหน่วยงานภาครฐั และเอกชนด้วยมาตรฐานที�เป�นสากล
2. ใหบ้รกิารวางแผน ที�ปรกึษาดําเนินการประเมนิการจดักิจกรรม และเป�นผูจ้ดักิจกรรมแก่หน่วยงานภายในและ
ภายนอกมหาวทิยาลัย โดยใหค้วามสาํคัญกับความรบัผดิชอบต่อสงัคมสิ�งแวดล้อม และการพฒันาที�ยั�งยนื
3. เป�นผูน้ําอุตสาหกรรม MICE ของจงัหวดัเชยีงใหมแ่ละบรกิารหอ้งประชุมตามมาตรฐานสถานที�จดังานระดับ
ประเทศ

ผลการปฏิบัติงานตามแผนการบริหารงานที�นําเสนอ
ต่อสภามหาวิทยาลัย รอบ 1 ป� 6 เดือน

Vision 

Unity 
รวมพลังเป�นหนึ�งเดียว 

Goals 

Strategies 

เป�นประตเูชื�อมโยงองค์ความรูแ้บบบูรณาการของมหาวทิยาลัยสูส่งัคมภายนอกที�สง่เสรมิ 
การบรกิารวชิาการด้วยความรบัผดิชอบต่อสงัคมและการพฒันาอยา่งยั�งยนื 

Missions 
1. ยกระดับการใหบ้รกิารวชิาการในทกุมติิด้วยการประกันคณุภาพ และความพงึพอใจของผูร้บับรกิารทั�งหน่วยงานภาครฐั และเอกชนด้วยมาตรฐานที�เป�นสากล 
2. ใหบ้รกิารวางแผน ที�ปรกึษา ดําเนินการ ประเมนิการจดักิจกรรม และเป�นผูจ้ดักิจกรรมแก่หน่วยงานภายในและภายนอกมหาวทิยาลัย โดยใหค้วามสาํคัญกับ 
     ความรบัผดิชอบต่อสงัคม สิ�งแวดล้อม และการพฒันาที�ยั�งยนื 
3. เป�นผูน้ําอุตสาหกรรม MICE ของจงัหวดัเชยีงใหม ่และบรกิารหอ้งประชุมตามมาตรฐานสถานที�จดังานระดับประเทศ 

UNISERV 
Culture 

E-CMU 

UNISERV รว่มใจ รวมใจ 

Excellence 
มุง่มั�นสูค่วามเป�นเลิศ 

Community 
เชดิชู รบัใชส้งัคม

Morality 
ทําดี ได้ดี 

Strategic 
Objectives 

S1 :  สง่เสรมิการพฒันากลไกเพื�อสรา้งระบบนิเวศที�เอื�อต่อการใหบ้รกิารวชิาการ 

เป�นสาํนักบริการวิชาการชั�นนําของประเทศด้วยมาตรฐานสากล 
(EdPEx Band3,TMVS, TSEMS, ISO14064-1, ISO50001, Net Zero Pathway,  มอก.9999,Green Office, CFO ) 

สร้างพันธมิตรเชิงกลยุทธ์ เพื� อขับเคลื� อนโครงการบริการวิชาการที�ส่งผลกระทบ 
ในระดับพื�นที�และระดับชาติ 

  15 แห่ง 

S5 :  การบรหิารจดัการองค์กรสูค่วามเป�นเลิศ 
S2 :  สรา้งเครอืขา่ยความรว่มมอืกับองค์กรทั�งภายในและภายนอกเพื�อยกระดับ                                     

คณุภาพการบรกิารวชิาการ 

S4 :  สง่เสรมิการสรา้งเครอืขา่ยพนัธมติรเพื�อสนับสนุนการบรหิารการจดังานอยา่งยั�งยนื 

S3 :  สรา้งกลไกเพื�อยกระดับศักยภาพด้านการใหบ้รกิารและการบรหิารจดังานอยา่งยั�งยนื 

SO1 
ขบัเคลื�อนบรกิารวชิาการเพื�อสรา้งผลกระทบเชงิบวกต่อการพฒันาชุมชนและสงัคม 

SO2 
ยกระดับระบบบรกิารจดังานใหไ้ด้มาตรฐานและสรา้งมูลค่าอยา่งยั�งยนื 

Core Value 

วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 



แผนกลยุทธส์าํนักบรกิารวชิาการ ป� 2568 - 2570

ฉบบัแรก 
(เสนอสภามหาวทิยาลัย)

ฉบบัปรบัปรุง พ.ศ.2569
โดยผา่นความเหน็ชอบของคณะ

กรรมการอํานวยการ
 ประจาํสาํนักบรกิารวชิาการ 

 ครั�งที� 1/2569 วนัที� 26
มกราคม 2569

Goals

เป�นสาํนักบรกิารวชิาการชั�นนําของ
ประเทศด้วยมาตรฐานสากล
· TQC 350 
· TMVS
· TSEMS
· ISO 14064-1
· ISO 50001 
· การขบัเคลื�อนองค์กรสู ่Net
Zero Pathway 

เป�นสาํนักบรกิารวชิาการชั�นนํา
ของประเทศด้วยมาตรฐานสากล
· EdPEx 
· TMVS
· TSEMS
· CFO
· ISO 14064-1
· ISO 50001
· มอก.9999 
· Green Office
· การขบัเคลื�อนองค์กรสู ่
 Net Zero Pathway 

คู่ความรว่มมอื 15 หน่วยงาน คู่ความรว่มมอื 15 หน่วยงาน

รายงานผลการปฏิบติังาน ของผูอํ้านวยการสาํนกับรกิารวชิาการ 05 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 



ยุทธศาสตร/์ตัวชี�วดั ป� 2568 ป� 2569

ตัวชี�วดักลยุทธ์ แผน ผล รอ้ยละความ
สาํเรจ็

แผน ผล รอ้ยละ
ความสาํเรจ็

ยุทธศาสตรที์� 1 : สง่เสรมิการให้บรกิารวชิาการเพื�อพฒันาชุมชน
และสงัคมอยา่งยั�งยนื
1. จาํนวนบนัทึกความเขา้ใจ (MoU) กับ เครอืขา่ย
หรอืคู่ความรว่มมอื

3 MOU 9 MOU 100 3 MOU 5 MOU 100

เครอืขา่ยความรว่มมอืใน การ
บูรณาการองค์ความรู ้ทรพัยากร
และนวตักรรม รว่มกันของสาํนัก
บรกิารวชิาการเพิ�มขึ�น

2. จาํนวนหลักสตูร/กิจกรรมที�พฒันาโดยสาํนักบรกิารวชิาการ
1 

หลักสตูร
8 หลักสตูร 100 1 หลักสตูร 7 หลักสตูร 100

การยกระดับศักยภาพทางทักษะ
สมรรถนะ เพื�อพฒันารายได้
อาชพีและคณุภาพชวีติ

3. จาํนวนหลักสตูรออนไลน์ในเวบ็ไซต์ของวทิยาลัยการศึกษาตลอด
ชวีติ 3 หลักสตูร/ป� 0 0 3 หลักสตูร 0 0

การขยายโอกาสการเรยีนรูต้ลอด
ชวีติ และตลอดเวลา
 

4. จาํนวนโครงการ/หลักสตูรนําองค์ความรู ้ภมูปิ�ญญาล้านนาให้
บรกิารวชิาการ

1 โครงการ/
หลักสตูร 0 0

1 โครงการ/
หลักสตูร 0 0 การอนุรกัษ์ภมูปิ�ญญาล้านนา

5. จาํนวนโครงการ/ กิจกรรมที�สรา้งบรรยากาศล้านนา 1 โครงการ/
กิจกรรม 1 โครงการ 100 1 โครงการ 1 โครงการ 100

การสบืสานวฒันธรรมและอัต
ลักษณ์ทางล้านนา

6. จาํนวนโครงการ/กิจกรรมที�บูรณาการรว่มกับองค์กรปกครอง
สว่นท้องถิ�นเพื�อพฒันาคณุภาพชวีติ 2 โครงการ/

กิจกรรม 0 0
2 โครงการ/
กิจกรรม 1 50

การพฒันาคณุภาพชวีติประชาชน
ด้วยการบูรณาการองค์ความรู ้
ความรว่มมอืกับหน่วยงานท้อง
ถิ�น

7. จาํนวนชุมชนที�เขา้ไปมสีว่นรว่มในการพฒันา
3 ชุมชน 1 ชุมชน

(อมก๋อย)
33.33 3 ชุมชน 3 ชุมชน 100

ศักยภาพของชุมชน
(Empowerment) ใหบ้รหิาร
จดัการตนเองได้อยา่งยั�งยนื

8. ผลกระทบเชงิสงัคมและเศรษฐกิจ (SROI) 3 เท่า 0 0

ศักยภาพชุมชนใหส้ามารถพึ�งพา
ตนเอง ลดต้นทนุ เพิ�มรายได้ และ
ยกระดับคณุภาพชวีติ อันนําไปสู่
การพฒันาอยา่งยั�งยนื

ยกเลิกป� 69

รายงานผลการปฏิบติังาน ของผูอํ้านวยการสาํนกับรกิารวชิาการ 06 

ผลกระทบ หมายเหตุ

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 



ยุทธศาสตร/์ตัวชี�วดั ป� 2568 ป� 2569

ตัวชี�วดักลยุทธ์ แผน ผล
รอ้ยละความ

สาํเรจ็ แผน ผล รอ้ยละ
ความสาํเรจ็

9. จาํนวนโครงการ/กิจกรรมที�สรา้งพื�นที�สเีขยีว 1 พื�นที� 1 พื�นที� 100 1 พื�นที� 1 พื�นที� 100 การสรา้งจติสาํนึกในการอนุรกัษ์
สิ�งแวดล้อม

10. จาํนวนโครงการ/ กิจกรรมด้านสิ�งแวดล้อมและพลังงาน
3 โครงการ/
กิจกรรม

3 โครงการ/
กิจกรรม

100
3 โครงการ/
กิจกรรม

10
โครงการ/
กิจกรรม

100
วฒันธรรมองค์กร ด้านสิ�ง
แวดล้อม และพลังงาน

11. การใชพ้ลังงานที�ลดลง
 

ลดลงจาก
 ป�ก่อน

ป� 67
173,467
ป� 68

148,620
ลดลง

24,847

100 ลดลงจากป�ก่อน

ป� 68
148,620
ป� 69

57,278
ลดลง

91,342

100
ต้นทนุการใชพ้ลังงานของสาํนัก
บรกิารวชิาการที�ลดลง

12. ปรมิาณการปล่อยคารบ์อนจากกิจกรรมขององค์กร
 

รอ้ยละ100
 (300
กิจกรรม)

602 
กิจกรรม

100 รอ้ยละ 100
(350 กิจกรรม)

235
กิจกรรม

 

67.14
ปรมิาณการปล่อยคารบ์อนของ
องค์กร ลดลง

13. มูลค่าการชดเชยคารบ์อน 30,000
บาท

25,166.4
บาท

83.89 30,000
บาท

10,207.8
บาท

34.03
การขบัเคลื�อนองค์กรสูก่ารเป�น
องค์กรคารบ์อนตํ�า

รายงานผลการปฏิบติังาน ของผูอํ้านวยการสาํนกับรกิารวชิาการ 07 

ผลกระทบ หมายเหตุ

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 



ยุทธศาสตร/์ตัวชี�วดั ป� 2568 ป� 2569

ตัวชี�วดักลยุทธ์ แผน ผล
รอ้ยละความ

สาํเรจ็ แผน ผล รอ้ยละ
ความสาํเรจ็

ยุทธศาสตรที์� 1 : สง่เสรมิการให้บรกิารวชิาการเพื�อพฒันาชุมชน
และสงัคมอยา่งยั�งยนื
ยุทธศาสตรที์� 2 สง่เสรมิการให้บรกิาร การจดังานอยา่งยั�งยนื

14. ผลสมัฤทธิ�ของ Training Needs Survey
 

รอ้ยละ 60
 

รอ้ยละ 90
 

100 รอ้ยละ 60
 

รอ้ยละ 90
 

100

หลักสตูรและการใหบ้รกิาร
วชิาการตรงตามความต้องการ
ที�แท้จรงิ และอัตราความพงึพอใจ
เพิ�มขึ�นในเชงิบวก

รอ้ยละ 60
 

15. ประสทิธภิาพของการจดัการขอ้รอ้งเรยีน รอ้ยละ 100 รอ้ยละ 100 100 รอ้ยละ 100 รอ้ยละ 100 100
การจดัการขอ้รอ้งเรยีนเป�นไป
อยา่งมปีระสทิธภิาพ

รอ้ยละ 100

16. รอ้ยละความพงึพอใจของผูร้บับรกิาร รอ้ยละ 80 รอ้ยละ 80 100 รอ้ยละ 80 0 100
อัตราความพงึพอใจของผูร้บั
บรกิารเพิ�มสงูขึ�น

รอ้ยละ 80

17. จาํนวนการใชห้อ้งประชุม จากหน่วยงานเดิม กลับมาใช ้ซํ�าเกิน 2
ครั�งในรอบ 1 ป�

จาํนวน 20
หน่วยงาน/ป�

33 หน่วย
งาน 100

จาํนวน 20
หน่วยงาน/ป�

15 หน่วย
งาน 75

อัตราการใชบ้รกิารหอ้งประชุมซํ�า
เพิ�มขึ�น

จาํนวน 20
หน่วยงาน/ป�

18. มาตรฐาน TCEB หอ้งบวัตอง ป� พ.ศ. 2568
ผา่นการ
รบัรอง

ผา่นการ
รบัรอง

100
มาตรฐานสถานที�จดังานประเภท
หอ้งประชุม เพิ�มขึ�นอยา่งต่อเนื�อง

ผา่นการ
รบัรอง

19. มาตรฐาน TCEB/2HY หอ้งฝ�ายคํา อินทนิล ทองกวาว1
ทองกวาว 2 ป� พ.ศ. 2569

ผา่นการรบัรอง
ผา่นการ
รบัรอง 100

มาตรฐานสถานที�จดังานประเภท
หอ้งประชุม เพิ�มขึ�นอยา่งต่อเนื�อง

20. ไฟล์คู่มอืด้านการจดังาน Carbon Neutral Event พรอ้ม
แนวปฏิบติัด้านสิ�งแวดล้อม

1 เล่ม 1 เล่ม 100
คู่มอืด้านการจดังาน Carbon
Neutral Event มมีาตรฐานที�ดี
(Best Practice)

1 เล่ม
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ยุทธศาสตร/์ตัวชี�วดั ป� 2568 ป� 2569

ตัวชี�วดักลยุทธ์ แผน ผล
รอ้ยละความ

สาํเรจ็ แผน ผล รอ้ยละ
ความสาํเรจ็

21. โครงการ Green Meeting
 

1 โครงการ/
กิจกรรม

1 โครงการ/
กิจกรรม 100

1 โครงการ/
กิจกรรม

1 โครงการ/
กิจกรรม 100

อัตราการใชท้รพัยากรลดลงจาก
แนวทาง Green Meeting

22. จาํนวนหน่วยงานที�มา ใชบ้รกิาร จดังาน Green Meeting
อยา่งน้อย 20
หน่วยงาน/
กิจกรรม

145 100
อยา่งน้อย 20
หน่วยงาน/
กิจกรรม

64 100
จาํนวนเครอืขา่ยที�เขา้มาใชบ้รกิาร

Green Meeting ที�เพิ�มขึ�น

23. จาํนวนระบบคณุภาพที�เพิ�มขึ�น 1 ระบบ CFO 100 1 ระบบ TSEM2 100
การบรหิารจดัการองค์กรที�ดีขึ�น

ด้วยระบบคณุภาพ

24. ผา่นการรบัรองมาตรฐานสากล 1 มาตรฐาน ผา่น 100 1 มาตรฐาน ผา่น 100
การใหบ้รกิารที�ดีขึ�นตาม

มาตรฐานสากล

25. จาํนวนหอ้งประชุมที�ได้รบัการปรบัปรุง 5 หอ้งประชุม 0 0 5 หอ้งประชุม 0 0
คณุภาพบรกิารและศักยภาพการ
แขง่ขนัด้านสถานที�จดัประชุม ที�
เพิ�มขึ�น

แจง้ยกเลิกโครงการ
ปรบัปรุงป� 69

26. ระยะเวลาการปรบัปรุงเป�นไปตามแผนที�กําหนด
ม.ค. - พ.ค.

2569
0 0

ประสทิธภิาพการบรหิารโครงการ
และการใชท้รพัยากรอยา่งคุ้มค่า

ยกเลิกโครงการ
ปรบัปรุงป� 69

เนื�องจากไมม่ผีูร้บั
จา้ง

27. จาํนวนนวตักรรมบรกิารด้วยเทคโนโลยดีิจทัิล 1
 นวตักรรม/ป�

1
U-Fix 

100 1
 นวตักรรม/ป� 

1
U-

Finance

100
การใหบ้รกิารและบรหิารจดัการ
องค์กรด้วยนวตักรรมทาง

เทคโนโลยดีิจทัิล

28. จาํนวนบุคลากร ที�ทําหน้าที�ด้านประชาสมัพนัธ์ 4 คน 4 คน 100 4 คน 4 คน 100
ประสทิธภิาพการสื�อสารองค์กร ที�

รวดเรว็และทันสมยั
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ยุทธศาสตร/์ตัวชี�วดั ป� 2568 ป� 2569

ตัวชี�วดักลยุทธ์ แผน ผล
รอ้ยละความ

สาํเรจ็ แผน ผล รอ้ยละ
ความสาํเรจ็

29. จาํนวนสื�อหรอืชอ่งทางการประชาสมัพนัธ์ สื�อ/ชอ่งทาง 5 สื�อ/ชอ่ง
ทาง

100 สื�อ/ชอ่งทาง 5 สื�อ/ชอ่ง
ทาง

100
ชอ่งทางการสื�อสารองค์กรที�
สามารถเขา้ถึงผูร้บับรกิารและ
สรา้งรายได้เพิ�มขึ�น

30. รอ้ยละของบุคลากร ที�ได้รบัการพฒันาทักษะ รอ้ยละ 100 รอ้ยละ 100 100 รอ้ยละ 100 รอ้ยละ 100 100
บุคลากรมทัีกษะการทํางานที�ตรง

กับทิศทางและพนัธกิจของ
องค์กร

31. จาํนวนโครงการบรกิาร วชิาการที�สอดคล้องกับ ความยั�งยนื 2 
โครงการ/ป�

2 100 2 
โครงการ/ป�

3 100
โครงการบรกิารวชิาการมคีวาม
สอดคล้องกับความยั�งยนื

32. จาํนวนเงินรายได้ของสาํนัก ที�เพิ�มขึ�น
รอ้ยละ 10/ป�

(44,774,423)
จากป� 67

รอ้ยละ
124.07

(=55,552,462)
100

รอ้ยละ 10/ป�
(=61,107,708
จากป� 68)

รอ้ยละ 35.59
=21,719,281

64.41
อัตราการเติบโตของ รายได้เพิ�ม

ขึ�น

ผลการดําเนินงาน
ป� 67

=40,704,021
ป� 68

=55,552,462
ป� 69

=21,749,281

33. จาํนวนเงินสะสมของสาํนัก ที�เพิ�มขึ�น
รอ้ยละ 10/ป�

(41,592,405)
จากป� 67

รอ้ยละ
91.24

=  37, 949,188
91.24

รอ้ยละ 10/ป�
(41,744,106
จากป� 68)

รอ้ยละ 95.66
=39,932,83

2
95.66

อัตราการเติบโตของ รายได้เพิ�ม
ขึ�น

ผลการดําเนินงาน
ป� 67

=37,814,914
ป� 68

=37,949,188
ป� 69

=39,932,832
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ขอ้มูลด้านอื�น ๆ ที�ได้ดําเนินการ
การดําเนนิงานที�มคีวามโดดเด่นของสว่นงาน

    - ระบบจดัการคณุภาพ ISO9001 : 2015    
สาํนักบรกิารวชิาการ ผา่นการตรวจประเมนิและได้รบัการรบัรองมาตรฐาน
ระบบจดัการคณุภาพ ISO9001 : 2015 จากบรษัิท ยูไนเต็ด รจีสิตรา้ ออฟ
ซสิเต็มส ์(ประเทศไทย) จาํกัด และได้รบัเกียรติบตัร(Certificate Number

135915/A/0001/UK/En) ลงวนัที� 12 มถินุายน 2567 มอีายุ 3 ป� ซึ�ง
สาํนักบรกิารวชิาการ ได้ดําเนินการเพื�อการทวนสอบป�ละ 1 ครั�ง 

ครั�งที� 1 เมื�อวนัที� 4 เมษายน 2568 และ
ครั�งที� 2 เมื�อวนัที� 15 พฤษภาคม 2569 

 - มาตรฐานสถานที�จดังานประเทศไทย TMVS  
            สาํนักบริการวิชาการ เล็งเห็นถึงความสาํคัญของการสร้างมาตรฐานการจัดประชุม จึงได้ดําเนินการ 
เพื� อรับการประเมิน มาตรฐานด้านอุตสาหกรรมไมซ์ (MICE) จากสาํนักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ
(องค์การมหาชน) หรือ (TCEB) ซึ�งได้ผ่านการประเมินให้เป�นสถานที�จัดงานระดับประเทศที�ครอบคลุมด้านสถาน
ที� ความปลอดภัยและคุณภาพการให้บริการ ซึ�งมีห้องประชุมจาํนวน 5 ห้องของสาํนักบริการวิชาการ ที�ได้รับการ
รับรองมาตรฐาน(TMVS Thailand MICE Venue Standard) และได้รับการรับรองและต่ออายุการรับรอง
อย่างต่อเนื� องโดยได้รับตราสัญลักษณ์รับรองมาตรฐานห้องประชุม เมื� อวันที� 29 เมษายน 2569 

มาตรฐาน/รางวลัที�ได้รบั

 ประเภทมาตรฐานห้องประชุม 

 - มาตรฐานบรหิารการจดังานอยา่งยั�งยนืประเทศไทย TSEMS
          - มาตรฐานบรหิารการจัดงานอย่างยั�งยืนประเทศไทย TSEMS สาํนักบรกิารวิชาการ เข้ารบัการตรวจประเมินมาตรฐาน
การบรหิารการจัดงานอย่างยั�งยืนประเทศไทย Thailand Sustainable Event Management Standard :
TSEMS(2nd Edition : 2023) ระดับ 2 ในวันที� 14 สิงหาคม 2568 นาํโดย ศาสตราจารย์ปฏิบัติ ดร.เศรษฐ์ สัมภัตตะกุล 
ผู้อํานวยการสาํนักบรกิารวิชาการ (UNISERV)มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พรอ้มคณะทํางานขับเคลื�อนมาตรฐานห้องประชุมดาํเนินงาน
ประเมิมาตรฐานการบรหิารการจัดงานอย่างยั�งยืนประเทศไทย Thailand Sustainable Event Management Standard :
TSEMS (2nd Edition : 2023) ระดับ 2 จากสาํนักงานส่งเสรมิการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน) และสถาบัน
รบัรองมาตรฐานISO เพื�อส่งเสรมิการจัดงานอย่างยั�งยืน โดยลดผลกระทบต่อสิ�งแวดล้อม คํานึงถึงความรบัผิดชอบต่อสังคม
สรา้งคุณค่าทางเศรษฐกิจ และเสรมิภาพลักษณ์ที�น่าเชื�อถือและเข้ารว่มการรบัโล่มาตรฐาน TSEMS (Thailand Sustainable
Event Management Standard) ระดับ 2 มาตรฐานการจัดงานอย่างยั�งยืน ที�เน้นการลดผลกระทบต่อสิ�งแวดล้อม และการ
บรหิารจัดการงานอย่างมีความรบัผิดชอบ จากสาํนักงานส่งเสรมิการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน) หรอื TCEB
ภายในงาน MICE Standards Day 2026 เมื�อวันที� 29 เมษายน 2569 ณ ศูนย์การประชุมแห่งชาติสิรกิิติ� กรุงเทพมหานคร

มาตรฐานสถานที่จดังานประเทศไทย TMVS  มาตรฐานบรหิารการจัดงานอย่างยั�งยืน
ประเทศไทย TSEMS
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- ประกาศนียบตัร ดาวแห่งความยั�งยนื ระดับสงูสดุ 5 ดาว
        สาํนักบรกิารวชิาการ ได้รบัประกาศนียบตัร “ดาวแหง่ความ
ยั�งยนื” ระดับสงูสดุ 5 ดาว จากโครงการ(STAR :
Sustainable Tourism AccelerationRating) ประเภทการ
จดักิจกรรม/ การจดัประชุม โดยการท่องเที�ยว แหง่ประเทศไทย
(ททท.) เพื�อเน้นยํ�าการสรา้งมาตรฐานผูป้ระกอบการท่องเที�ยวที�
นําหลักการด้านความยั�งยนืมาดําเนินธุรกิจ และยกระดับ
อุตสาหกรรมท่องเที�ยวไทยสูม่าตรฐานการท่องเที�ยวยั�งยนื และ
ความพรอ้มในการดําเนินธุรกิจเพื�อสรา้งการเติบโตรว่มกันอยา่ง
ยั�งยนืกับทกุภาคสว่น

- รางวลัการประเมนิการเป�ดเผยขอ้มูลสาธารณะCMU-OIT

ระดับดีเยี�ยม 
        สาํนักบรกิารวชิาการ ได้รบัรางวลัการประเมนิการเป�ดเผย
ขอ้มูลสาธารณะของสว่นงานมหาวทิยาลัยเชยีงใหม ่(CMU-OIT)
ประจาํป�งบประมาณพ.ศ. 2566 2567 และ 2568 จากผลการ
ประเมนิ“ผา่นในระดับดีเยี�ยม” ระดับคะแนน 100 คะแนน ซึ�งเป�น
สว่นหนึ�งของการประเมนิคณุธรรม และความโปรง่ใสในการดําเนิน
งานของหน่วยงานภาครฐั (ITA) มาประยุกต์ใชใ้นระดับสว่นงาน
เพื�อพฒันาวฒันธรรมองค์กรแหง่ความโปรง่ใสและขบัเคลื�อนการ
ดําเนินงานอยา่งยั�งยนื 

- การรบัรองด้านสิ�งแวดล้อม CALO
        การได้รบัเครื�องหมายรบัรอง "คารบ์อน ฟุตพริ�นท์ของ
องค์กร"แสดงถึงความโปรง่ใสและการจดัเก็บขอ้มูลการ
ปล่อยก๊าซเรอืนกระจกจากการดําเนินงานอยา่งเป�นระบบ 
เพื�อนําไปสูก่ารวางแผนลดการปล่อยก๊าซในอนาคต

- การรับรอง Carbon Footprint For Organization
(CFO)
        เป�นการยนืยนัผลสาํเรจ็ในการคํานวณปรมิาณก๊าซเรอืน
กระจกที�ปล่อยออกมาจากกิจกรรมต่าง ๆของสาํนักฯ ไมว่า่จะ
เป�นการใชไ้ฟฟ�า การใชน้ํ�ามนัเชื�อเพลิง หรอืการจดัการขยะ 
ซึ�งเป�นก้าวสาํคัญสูก่ารเป�นองค์กรคารบ์อนตํ�า (Low Carbon
Organization)   

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 



- ชดเชยคารบ์อนห้องประชุม
        ในการดําเนินงานที�ผา่นมามกีารชดเชยคารบ์อนรวมทั�งสิ�น
507 ตัน (Ton-co2eq) ซึ�งชว่ยลดผลกระทบต่อสิ�งแวดล้อม
จากการใชพ้ลังงานในหอ้งประชุมได้อยา่งเป�นรูปธรรม
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- ระบบปฏิบติัการภายใน (U-Fix)

       เป�นระบบที�สรา้งขึ�นสาํหรบัการแจง้ซอ่มออนไลน์มรีะบบ
การติดตามผลการดําเนินการของแต่ละคําสั�งอีกทั�งการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลการซอ่มแซมเพื�อนําไปแสดงผลและวเิคราะหผ์ล
สาํหรบัการวางแผนบาํรุงรกัษาเชงิป�องกัน 

(Preventive Maintenance)

 - โครงการประเมนิและชดเชยก๊าซเรอืนกระจกเพื�อความ
เป�นกลางทางคารบ์อนของการจดักิจกรรม (Carbon

Neutral Event: CNE)

   เป�นโครงการเพื�อสง่เสรมิการจดักิจกรรมที�ใสใ่จต่อสิ�ง
แวดล้อม และสนับสนุนกระบวนการสรา้งระบบนิเวศสงัคม
คารบ์อนตํ�า จาํนวนการจดัโครงการ 18 ครั�ง ปรมิาณการ
ชดเชยคารบ์อนของการจดักิจกรรมทั�งหมด 8,206 ตัน
คารบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่า (Ton-co2eq)

 

- Green Event Organization

        สาํนักบรกิารวชิาการได้ยกระดับบทบาทจากผูใ้หบ้รกิารจดังาน
ทั�วไป สูก่ารเป�น Green Event Provider อยา่งเต็มรูปแบบ
สะท้อนถึงการบูรณาการพนัธกิจด้านบรกิารวชิาการใหส้อดรบักับ
นโยบายมหาวทิยาลัยแหง่ความยั�งยนื (Sustainable

University) จนเป�นที�ยอมรบัในระดับมาตรฐานสากลในทกุ
กระบวนการอยา่งใสใ่จสิ�งแวดล้อม พรอ้มทั�งดําเนินการชดเชย
คารบ์อนในทกุกิจกรรม เพื�อมุง่สูเ่ป�าหมายความเป�นกลางทาง
คารบ์อน (Carbon Neutrality) อยา่งเป�นรูปธรรม

U-FIX

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 



การรเิริ�มสรา้งสรรค์การดําเนินงานของสว่นงาน
   - หลักสตูร Carbon Warrior
             นวตักรรมการเรยีนรูเ้ชงิประสบการณ์เพื�อการจดัการคารบ์อน สาํนักบรกิารวชิาการได้รเิริ�มสรา้งสรรค์
หลักสตูร Carbon Warrior ซึ�งถือเป�นนวตักรรมการบรกิารวชิาการรูปแบบใหม ่ที�ฉีกกฎการอบรมด้านสิ�งแวดล้อม
แบบเดิมโดยเปลี�ยนจากการบรรยายเชงิทฤษฎีสูก่ารเรยีนรูผ้า่นประสบการณ์ตรง ในรูปแบบที�ผสมผสานสาระความรู ้
เขา้กับกิจกรรมสนัทนาการเชงิสรา้งสรรค์กระบวนการดังกล่าวไมเ่พยีงแต่สรา้งการเรยีนรูที้�ยั�งยนืและสนุกสนาน แต่
ยงัเป�นโมเดลธุรกิจใหมที่�สามารถสรา้งรายได้อยา่งต่อเนื�อง และได้รบัความยอมรบัจากองค์กรชั�นนําในฐานะหลักสตูร
ต้นแบบด้านการสรา้งจติสาํนึกคารบ์อนตํ�าที�เหน็ผลลัพธเ์ชงิพฤติกรรมอยา่งชดัเจน
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การรเิริ�มสรา้งสรรค์การดําเนินงานของสว่นงาน
   - โครงการประเมนิและชดเชยก๊าซเรอืนกระจก (CNE)
            เป�นโครงการสง่เสรมิการจดักิจกรรมที�ใสใ่จต่อสิ�งแวดล้อม โดยการประเมนิและชดเชยคารบ์อนฟุตพริ�นท์ที�
เกิดขึ�นจากการจดักิจกรรมของหน่วยงานภายนอกทั�งภาครฐัและเอกชน ถือเป�นโครงการรูปแบบใหม ่ที�ตอบสนอง
ต่อยุทธศาสตรร์ะดับประเทศก่อใหเ้กิดรายได้กับสาํนักฯ รวมถึงการสรา้งแพลตฟอรม์ใหม ่ๆ เพื�อรองรบัการใหบ้รกิาร

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 



Carbon Neutral Event  DashboadCarbon Neutral Event  Dashboad

620620>>
ที�รว่มเป�น 
Sustainable Event
ที�รว่มเป�น 
Sustainable Event

EVENTEVENT Ton-coeqTon-coeq
22

หน่วยงานหน่วยงาน
8,5688,568

ชดเชยชดเชย

5050>>

จดั ณ  UNISERV CMU) ประเมนิกิจกรรมภายนอก

602602 กิจกรรมกิจกรรม 1818 กิจกรรมกิจกรรม

กิจกรรมภายนอก

กิจกรรมภายใน

กิจกรรมชดเชยคารบ์อนภายใน และภายนอก
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การดําเนนิงานที�เอื�อต่อการพฒันามหาวทิยาลัยไปสู ่การ Transformation มาตรฐาน/รางวลัที�ได้รบั

   -  ระบบปฏิบติัการภายในแพลตฟอรม์ (Platform) ต่าง ๆ
             เป�นแพลตฟอรม์ดิจทัิลที�พฒันาขึ�นเพื�อใชใ้นการดําเนินงานภายในสาํนัก และเครอืขา่ยความรว่มมอือยา่งเต็ม
รูปแบบ โดยมุง่เน้นการปรบัเปลี�ยนกระบวนการทํางานสูร่ะบบออนไลน์เพื�อสรา้งความรวดเรว็ฉับไวในการประสาน
งานและการตัดสนิใจผา่นระบบฐานขอ้มูลแบบเรยีลไทม ์ควบคู่ไปกับการเพิ�มประสทิธภิาพสงูสดุในการบรหิารจดัการ
องค์กร ไมว่า่จะเป�นการบรหิารงานบุคคล การเงิน พสัดคุรุภัณฑ์ ตลอดจนการติดตามและประเมนิผลตามมาตรฐาน
สากล ซึ�งการบูรณาการขอ้มูลทั�งหมดไวบ้นระบบคลาวด์ศูนยก์ลางนี� ชว่ยลดความซํ�าซอ้นของขั�นตอนการทํางาน
ป�องกันความผดิพลาด และขบัเคลื�อนใหบุ้คลากรภายในสาํนักสามารถปฏิบติังานได้อยา่งคล่องตัว โปรง่ใส และตอบ
สนองต่อภารกิจต่าง ๆ ได้อยา่งทันท่วงที เชน่ ระบบแจง้ซอ่มและบาํรุงรกัษาอุปกรณ์ U-Fix เป�นต้น

   - PR Carbon One
             คือแพลตฟอรม์ศูนยก์ลางนวตักรรมการสื�อสาร ที�รวบรวมขา่วสารและผลการดําเนินงานด้านสิ�งแวดล้อม
ของมหาวทิยาลัยเชยีงใหมไ่วใ้นที�เดียว โดยมกีารจดัแบง่ประเภทขา่วอยา่งเป�นระบบเพื�อใหส้ะดวกต่อการสบืค้นและ
ติดตามขอ้มูลยอ้นหลัง ชว่ยลดความซํ�าซอ้นในการกระจายขอ้มูลและสามารถนําฐานขอ้มูลไปต่อยอด ในการจดัทํา
รายงานความยั�งยนืหรอืวางแผน ยุทธศาสตรอ์งค์กรได้อยา่งมปีระสทิธภิาพ สะท้อนถึงการนําเทคโนโลยดีิจทัิลมา
ใชข้บัเคลื�อนนโยบาย Net Zero และสรา้งการตระหนักรูด้้านสิ�งแวดล้อมอยา่งเป�นรูปธรรม
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U-ISO U-SUB e-Vehicle U-CAEU-LIBU-FIX

U-CAE
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    -  การปฏิรูปการทํางานด้วยกลไก Agile Organization และโครงสรา้ง Team-based

            ผูบ้รหิารได้ใหค้วามสาํคัญต่อการบรหิารทรพัยากรมนุษย ์(Human Resource Management) และ
การพฒันาทรพัยากรมนุษย ์(Human Resource Development) โดยมกีารวางแผนทั�งสองด้านอยา่ง
สอดคล้องกันในแผนยุทธศาสตรแ์ละแผนปฏิบติัการประจาํป�ของสาํนักบรกิารวชิาการ ในภาพรวมระดับองค์กร 

ได้มกีารหลอมรวมงาน/ฝ�ายใหม้กีารทํางานแบบ Team-based มากขึ�น ผา่นการบูรณาการความรว่มมอืระหวา่งงาน
และฝ�ายใหส้ามารถบรหิารจดัการการทํางานแบบขา้มสายงาน (Cross Functional Management) โดยมกีารสลับ
บทบาทเป�นผูน้ําและผูต้าม เพื�อฝ�กฝนบุคลากรใหเ้ป�นผูน้ําและผูต้ามที�จะสนับสนุนซึ�งกันและกันในการขบัเคลื�อนใน
แต่ละภารกิจใหม้ปีระสทิธภิาพและเกิดผลลัพธที์�เป�นรูปธรรมรวมถึงการพฒันาศักยภาพและทักษะสว่นบุคคล ตั�งแต่
การกําหนดรา่งขอบเขตของงาน (Terms of Reference: TOR) ด้วยตนเอง เพื�อใหก้ารทํางานมี
เป�าหมายและมกีารออกแบบงานทักษะที�จาํเป�นทักษะที�ต้องการ และเสนอผา่นผูบ้งัคับบญัชาเพื�อกลั�นกรองพรอ้มให้
คําแนะนําตามลําดับ
            ทั�งนี� ผูบ้รหิารได้เล็งถึงความสาํคัญของการทํางานที�มขีวญักําลังใจและความมั�นคงในชวีติและสายอาชพีของ
บุคลากร จงึได้มกีารปรบัเปลี�ยนรูปแบบการจา้งงานโดยจดัทําสญัญาจา้งตามระยะเวลาการทํางาน เป�น 1 ป� 3 ป� หรอื
5 ป� และหากทํางานเกิน 10 ป� และมผีลการปฏิบติังานในระดับดีติดต่อกันตามเงื�อนไขการบรหิารจดัการทรพัยากร
มนุษย ์อาจมโีอกาสได้รบัการปรบัเปลี�ยนสถานภาพเป�นพนักงานประจาํโดยใชง้บประมาณจากเงินรายได้ของสว่นงาน
เพื�อยกระดับการบรหิารจดัการทรพัยากรมนุษยข์ององค์กรอยา่งยั�งยนื
            ในสว่นของสวสัดิการ ผูบ้รหิารมคีวามตั�งใจที�จะสง่เสรมิใหบุ้คลากรได้รบัสวสัดิการที�จาํเป�นต่อชวีติอยา่งทั�วถึง
และเท่าเทียมกับบุคลากรในสว่นงานอื�นของมหาวทิยาลัย ด้วยการบรหิารจดัการงบประมาณเงินรายได้ 
ทั�งการประกันสขุภาพกลุ่ม ประกันอุบติัเหตกุลุ่ม และระบบสวสัดิการแบบยดืหยุน่ (Flexible Benefit CMU) 

รวมถึงการตอบแทนและจูงใจการทํางานที�ต้องแสวงหารายได้แก่องค์กรด้วยแนวทางในการการจดัสรรเงินสมนาคณุ
จากผลประกอบการของสาํนักบรกิารวชิาการ 
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             สิ�งที�ได้กล่าวไวข้า้งต้นถกูสะท้อนผา่นการวดัระดับความผกูพนัของบุคลากรต่อองค์กรตามแบบประเมนิที�
มหาวทิยาลัยเชยีงใหมไ่ด้ออกแบบไว ้เพื�อใชว้ดัความผกูพนัและความสขุในการทํางานของบุคลากร โดยสามารถสรุป
ได้พอสงัเขป ดังนี�

ดัชนีความภักดีของบุคลากร อยูใ่นระดับ “ดีเยี�ยม” (รอ้ยละ 72.22)

ดัชนีระดับความผกูพนัของบุคลากรต่องาน อยูใ่นระดับ “สงู” (ค่าเฉลี�ย 5.24)

ดัชนีระดับความผกูพนัของบุคลากรต่อสว่นงาน อยูใ่นระดับ “สงู” (ค่าเฉลี�ย 5.40)

ดัชนีระดับความผกูพนัของบุคลากรต่อมหาวทิยาลัย อยูใ่นระดับ “สงู” (ค่าเฉลี�ย 5.43)
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รายได้สาํนักบรกิารวชิาการ พ.ศ.2566-2568

               จากขอ้มูลรายรบัในป�งบประมาณ 2566 สาํนักบรกิารวชิาการยงัมกีารใหบ้รกิารในสว่นของหอ้งพกัจนถึงเดือนเมษายน
2566 ซึ�งรายได้จากค่าบรกิารหอ้งพกัถือเป�นสดัสว่นรายได้หลักที�สาํคัญ และได้สง่มอบพนัธกิจใหแ้ก่สาํนักงานหอพกันักศึกษา
เมื�อวนัที� 1 พฤษภาคม 2566 สง่ผลใหป้�งบประมาณ 2567 สาํนักบรกิารวชิาการมรีายได้ลดลง ซึ�งเป�นชว่งปรบัแผนการดําเนิน
งานใหม ่โดยมุง่เน้นการใหบ้รกิารวชิาการเป�นหลัก พฒันาโครงการใหม ่ๆ สรา้งเครอืขา่ยงานบรกิารวชิาการมากขึ�น ซึ�งใน
ป�งบประมาณ 2568 สาํนักบรกิารวชิาการมรีายได้เพิ�มขึ�นในอัตรารอ้ยละ 36.48 

รายรับที่จัดเก็บได
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การนําโจทยที์�เป�นป�ญหาของภาคอุตสาหกรรมชุมชน และท้องถิ�นไปศึกษาเพื�อปรบัปรุง
และนํากลับมาให้บรกิารวชิาการองค์ความรูใ้ห้กับชุมชนและสงัคม
            1. รว่มวางแผนอํานวยการกับหน่วยงายภายนอก และบูรณาการความรว่มมอืในการป�องกันและแก้ไขป�ญหา
หมอกควนั ไฟป�า ฝุ�นละออง PM2.5 ภัยนํ�าท่วม นํ�าป�าไหลหลาก และดินถล่ม ใหส้อดคล้องกับบรบิทพื�นที�และ
สถานการณ์ป�จจุบนั 
            2. สนับสนุนการเฝ�าระวงั ติดตาม และประเมนิสถานการณ์โดยใชข้อ้มูลเชงิพื�นที�องค์ความรูท้างวชิาการ 
และระบบสนับสนุนการตัดสนิใจรว่มกัน ทั�งในสว่นขององค์การบรหิารสว่นจงัหวดัเชยีงใหม ่(อบจ.เชยีงใหม)่ และ
องค์การบรหิารสว่นจงัหวดัลําพูน (อบจ.ลําพูน)
            3. การสรา้งหลักสตูร In-house รว่มกับภาคเอกชนอาทิ โรงพยาบาลลานนา โรงพยาบาลกรุงเทพ เป�นต้น
โดยสาํนักบรกิารวชิาการ มคีวามพยายามในการสรา้งหลักสตูร In-house ซึ�งถือเป�นการพฒันาผลิตภัณฑ์ใหม ่ และ
การพฒันาเครอืขา่ยผูร้บับรกิารใหม้ากขึ�น โดยมกีารออกแบบหลักสตูรรว่มกับภาคเอกชน เพื�อใหไ้ด้หลักสตูรที�ตรง
ตามความต้องการของผูร้บับรกิารแต่ละรายอยา่งแท้จรงิ ในลักษณะ Tailor-made จงึถือเป�นการพฒันาผลิตภัณฑ์
และบรกิารที�ทันต่อความต้องการของผูร้บับรกิารและเป�นการสรา้งลกูค้าประจาํใหเ้กิดขึ�น โดยได้มกีารโน้มน้าวใหม้กีาร
จดัอบรม ณ สาํนักบรกิารวชิาการ เพื�อสรา้งรายได้เพิ�มอีกชอ่งทางหนึ�ง

     -  โครงการฝ�กอบรมเชงิปฏิบติัการลดและใชป้ระโยชน์จาก
เชื�อเพลิง ต่อยอดการ “ชงิเก็บ ลดเผา” สรา้งรายได้ 

สรา้งอาชพีให้แก่ชุมชนในพื�นที�เสี�ยง จงัหวดัลําพูน 

             สาํนกับรกิารวชิาการ รว่มกับ สาํนกังานทรพัยากรธรรมชาติ
และสิ�งแวดล้อมจงัหวดัลําพูน โดยมวีตัถปุระสงค์เพื�อสรา้งความ
รูค้วามเขา้ใจต่อกระบวนการจดัการวสัดเุหลือทิ�งทางการเกษตร
อยา่งถกูวธิดี้วยการนํามาผลิตถ่านชวีภาพ (Biochar)อีกทั�งชว่ย
สง่เสรมิใหท้กุภาคสว่นมสีว่นรว่มในการดแูลป�ญหาหมอกควนั
และฝุ�นละอองขนาดเล็ก (PM 2.5) ในพื�นที�เสี�ยง ซึ�งได้รบัความ
สนใจจากประชาชน ภาครฐั และภาคเอกชน โดยโครงการดังกล่าว
เป�นการนํารอ่งเพื�อต่อยอดแนวทางการจดัการเศษวสัดเุหลือทิ�ง
ทางการเกษตรในพื�นที�เสี�ยงอยา่งยั�งยนื

      - โครงการบรหิารจดัการขยะกําพรา้เพื�อชุมชนที�ยั�งยนื
            เป�นความรว่มมอืระหวา่งสาํนักบรกิารวชิาการ รว่มกับบรษัิท รไีซเคิลเดย ์จาํกัด จดักิจกรรมจุดรบัขยะกําพรา้
และสง่ไปจดัการต่ออยา่งถกูวธิ ีซึ�งมผีูส้นใจนําขยะกําพรา้มาสง่ใหกั้บโครงการประมาณ 2,000 กิโลกรมั

      - โครงการสาํรวจความพงึพอใจผู้รบับรกิารตามมติิที� 2 มติิ
ด้านคณุภาพการให้บรกิารขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น 
            เป�นโครงการที�สาํนักบรกิารวชิาการรว่มกับองค์กรปกครอง
สว่นท้องถิ�นในพื�นที�จงัหวดัเชยีงใหมแ่ละจงัหวดัลําพูน ดําเนินการ
สาํรวจความพงึพอใจของประชาชนต่อการใหบ้รกิารสาธารณะ โดยมี
วตัถปุระสงค์เพื�อประเมนิประสทิธภิาพและประสทิธผิลในการให้
บรกิาร ศึกษาป�ญหาและจดัทําขอ้เสนอแนะในการพฒันาการให้
บรกิารสาธารณะตลอดจนเสนอแนวทางในการพฒันาการปฏิบติั
หน้าที�ขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นซึ�งในป�งบประมาณ พ.ศ.
2569 มอีงค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นในพื�นที�จงัหวดัเชยีงใหมแ่ละ
จงัหวดัลําพูนเขา้รว่มรบัการประเมนิจาํนวน 90 แหง่ โดยโครงการ
ดังกล่าวเป�นการประเมนิเพื�อสะท้อนระดับความพงึพอใจของผูร้บั
บรกิารและประเมนิคณุภาพการใหบ้รกิารสาธารณะขององค์กร
ปกครองสว่นท้องถิ�น เพื�อนําผลการประเมนิไปใชเ้ป�นขอ้มูลในการ
ปรบัปรุง พฒันา และยกระดับประสทิธภิาพและประสทิธผิลในการให้
บรกิารแก่ประชาชนอยา่งต่อเนื�อง

รายงานผลการปฏิบติังาน ของผูอํ้านวยการสาํนกับรกิารวชิาการ 21 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 



     - โครงการประเมนิผลการดําเนินงานโรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพตําบล (รพ.สต.) ในสงักัดองค์การบรหิาร
สว่นจงัหวดัเชยีงใหม่
             เป�นโครงการที�สาํนักบรกิารวชิาการรว่มกับองค์การบรหิารสว่นจงัหวดัเชยีงใหมโ่ดยมวีตัถปุระสงค์เพื�อ
ประเมนิความคุ้มค่าของการใหบ้รกิารประเมนิศักยภาพการดําเนินงานศึกษาป�จจยัที�มผีลต่อการตัดสนิใจของ
บุคลากร ตลอดจนศึกษาป�ญหาและจดัทําขอ้เสนอแนะในการใหบ้รกิารแก่ประชาชนและบุคลากรที�เกี�ยวขอ้ง รวมทั�ง
เสนอแนวทางในการพฒันาการใหบ้รกิารและการปฏิบติัราชการด้านสาธารณสขุของโรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพ
ตําบล โดยโครงการดังกล่าวเป�นการประเมนิเพื�อวเิคราะห ์ความคุ้มค่าประสทิธภิาพ และประสทิธผิลของการดําเนิน
งานโรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพตําบล ตลอดจนสะท้อนศักยภาพ ป�ญหาอุปสรรค และป�จจยัที�มผีลต่อการดําเนิน
งาน เพื�อนําผลการประเมนิไปใชใ้นการปรบัปรุง พฒันา และยกระดับคณุภาพการใหบ้รกิารด้านสาธารณสขุใหต้อบ
สนองต่อความต้องการของประชาชนได้อยา่งมปีระสทิธภิาพและยั�งยนื

    -  การเปลี�ยนโจทยอุ์ตสาหกรรมสูก่ารพฒันาทนุมนุษยเ์ชงิรุก
     สาํนักบรกิารวชิาการมุง่เน้นการดําเนินงานในรูปแบบDemand-Driven Service โดยการนําประเด็นป�ญหา
จรงิ และความท้าทายจากภาคอุตสาหกรรมและนิคมอุตสาหกรรมมาเป�นตัวตั�งต้นในการศึกษาวจิยั เพื�อออกแบบ
นวตักรรมการเรยีนรูที้�ตอบโจทย ์การพฒันาคนอยา่งยั�งยนื ผา่นโครงการพฒันาทักษะ (Up-skilling & Re-
skilling) และการจดัโปรแกรมศึกษาดงูานเชงิลึกเพื�อสรา้งการเปลี�ยนแปลง (Transformation Study Visit)
กระบวนการนี� คือการนําองค์ความรูจ้ากหอ้งปฏิบติัการไปประยุกต์ใชใ้นหน้างานจรงิเพื�อสง่มอบโซลชูนัที�ชว่ยยก
ระดับขดีความสามารถทางการแขง่ขนัใหกั้บภาคอุตสาหกรรมและชุมชนท้องถิ�นอยา่งเป�นรูปธรรม

     - การขบัเคลื�อนยุทธศาสตร ์USR เพื�อการพฒันาพื�นที�สงูอยา่งยั�งยนื
              สาํนักบรกิารวชิาการมุง่มั�นเปลี�ยนผา่นองค์ความรูจ้ากมหาวทิยาลัยสูก่ารปฏิบติัจรงิ ผา่นโครงการบรกิาร
วชิาการ รบัใชส้งัคมภายใต้ งบประมาณแผน่ดิน เพื�อยกระดับคณุภาพชวีติชุมชน ทั�งในระดับภมูภิาคและระดับประเทศ
โดยมบีทบาท สาํคัญในฐานะ ฝ�ายเลขานุการคณะทํางานด้าน University Social Responsibility (USR) ซึ�งทํา
หน้าที�ประสานความรว่มมอืเชงิบูรณาการรว่มกับ 3 คณะพนัธมติร ได้แก่ คณะเกษตรศาสตร์
 คณะศึกษาศาสตร ์และคณะมนุษยศาสตร ์ในการลงพื�นที�พฒันาพื�นที�สงูจงัหวดัเชยีงใหม ่มุง่เน้นการสรา้งผลกระทบ
เชงิบวกสูส่งัคมผา่นกระบวนการบรกิารวชิาการที�ตอบโจทยบ์รบิทท้องถิ�นอยา่งแท้จรงิ โดยที�ผา่นมา สาํนักบรกิาร
วชิาการ ทําหน้าที�ด้านนีอยู ่2 รูปแบบคือ 
             1) การเป�นหน่วยประสานงานโครงการบรกิารวชิาการรบัใชส้งัคม (USR) ของมหาวทิยาลัย ทําหน้าที�ในการ
เสนอโครงการการเบกิจา่ยงบประมาณ การรายงานโครงการการติดตามผลการดําเนินงานและผลการใชจ้า่ยของ
โครงการของคณะต่าง ๆ ที�เขา้รว่ม อาทิ คณะมนุษยศาสตร ์คณะเกษตรศาสตร ์คณะศึกษาศาสตร ์เป�นต้น
             2) การใหบ้รกิารวชิาการรบัใชส้งัคมเอง โดยสาํนักบรกิาร วชิาการเป�นหนึ�งในหน่วยงานที�ได้รบังบประมาณ
แผน่ดินจากมหาวทิยาลัย เพื�อดําเนินการจดักิจกรรม/โครงการบรกิารวชิาการในพื�นที�สงู โดยเฉพาะพื�นที�ทรงงาน
ของสมเด็จพระกนิษฐาธริาชเจา้ กรมสมเด็จพระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกมุารี

รายงานผลการปฏิบัติงาน‌ของผู้อํานวยการสาํนกับรกิารวชิาการ 22 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 



หน่วยงานทั�งภายในและภายนอกมหาวทิยาลัยที�มคีวามรว่มมอื
     -  หนว่ยงานภาครฐัและหนว่ยงานด้านความมั�นคง

1.จงัหวดัเชยีงใหม ่

2.กองอํานวยการรกัษาความมั�นคงภายในภาค 3 

3.กองอํานวยการรกัษาความมั�นคงภายในจงัหวดั
4.กองทัพอากาศ
5.ตํารวจภธูรในพื�นที� 
6.นายอําเภอในพื�นที� 

- หนว่ยงานด้านทรพัยากรธรรมชาติและสิ�งแวดล้อม
1. ศูนยอํ์านวยการป�องกันและแก้ไขป�ญหาไฟป�า หมอก
ควนั และฝุ�นละอองภาค 3 

2. สาํนกังานทรพัยากรธรรมชาติและสิ�งแวดล้อมจงัหวดั
3. สาํนกับรหิารพื�นที�อนรุกัษ์ กรมอุทยานแหง่ชาติ สตัวป์�า
และพนัธุพ์ชื
4. สาํนกัจดัการทรพัยากรป�าไม ้กรมป�าไม ้

5. สาํนกังานสิ�งแวดล้อมและควบคมุมลพษิ 

6. สาํนกัป�องกัน ปราบปราม และควบคมุไฟป�า 
7. สว่นควบคมุไฟป�า 
8. ศูนยบู์รณาการนํ�าและป�าต้นนํ�า

-  หน่วยงานด้านการบรหิารจดัการพื�นที�และ
สาธารณภัย
1. สาํนกังานป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยจงัหวดั 

2. กรมสง่เสรมิการปกครองท้องถิ�นในพื�นที� 
3. องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นในพื�นที�เป�าหมาย

   -  หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่
1.คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
2.คณะวิทยาศาสตร์ 
3. วิทยาลัยพหุวิทยาการและสหวิทยาการ
4.คณะอุตสาหกรรมเกษตร 

5. วิทยาลัยการศึกษาตลอดชีวิต

   -  เครือข่ายความร่วมมือโครงการ  U-PIN

1.องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นในพื�นที� ได้แก่
เทศบาลนครสมุทรสาคร เทศบาลตําบลท่าจีน
เทศบาลตําบลบางหญ้าแพรก เทศบาลตําบล
บางปลา

2.สมัชชาสุขภาพจังหวัดสมุทรสาคร
3.SDG Hero Thailand

4.ภาคีเครอืข่ายด้านสิ�งแวดล้อมและการพัฒนา
อย่างยั�งยืน ได้แก่ กรมทรพัยากรทางทะเลและ
ชายฝ�� งและ SCGJWD Logistics

    -  หน่วยงานในต่างประเทศ
1.Flying Tiger ประเทศสาธารณรฐัประชาชนจีน
2.Yunnan Normal University 

       ประเทศสาธารณรฐัประชาชนจีน
3.Yunnan Agricultural University 

       ประเทศสาธารณรฐัประชาชนจีน
4.I Can Japan ประเทศญี�ปุ�น 

5.Kosei Gakuen Girls’ Junior and Senior

High School ประเทศญี�ปุ�น
6.Keisen University ประเทศญี�ปุ�น

รายงานผลการปฏิบติังาน ของผูอํ้านวยการสาํนกับรกิารวชิาการ 23 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 



1.มกีารแต่งตั�งคณะทํางานโครงการขบัเคลื�อนนวตักรรมและบรกิารวชิาการเชงิพื�นที�เพื�อการพฒันาอยา่งยั�งยนื
จงัหวดัสมุทรสาคร (CMU-UPIN) เพื�อสรา้งผลลัพธที์�เป�นรูปธรรมทั�งด้านเศรษฐกิจ สงัคม และสิ�งแวดล้อม
โครงการมุง่พฒันาพื�นที�จงัหวดัสมุทรสาครใหเ้ป�นต้นแบบการพฒันาเชงิพื�นที�ด้าน Smart City และ Net
Zero Green Campus ควบคู่กับการสง่เสรมิเศรษฐกิจสเีขยีว การจดัการทรพัยากรอยา่งคุ้มค่าการลดผล
กระทบต่อสิ�งแวดล้อม ยงัมุง่สรา้งระบบนิเวศแหง่นวตักรรมและความรว่มมอืที�เอื�อต่อการต่อยอดงานวจิยัสู่
การใชป้ระโยชน์เชงิพาณิชย ์การบรกิารวชิาการ การพฒันาผูป้ระกอบการและเครอืขา่ยพนัธมติร ตลอดจน
การสรา้งความมั�นคงทางเศรษฐกิจและความยั�งยนืในระยะยาว อันจะนําไปสูก่ารยกระดับขดีความสามารถใน
การแขง่ขนัของพื�นที�และประเทศอยา่งเป�นรูปธรรม สอดคล้องกับเป�าหมายการพฒันาที�ยั�งยนื (SDGs) และ
นโยบาย BCG Economy ของประเทศอยา่งมปีระสทิธภิาพและยั�งยนื

ผลการดําเนินงานตามข้อเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัยที�ได้ให้
ไว้ในช่วงการเสนอแผนการบริหารงานของหัวหน้าส่วนงาน

2.การลงนามบนัทึกความรว่มมอืทางวชิาการ (MOU) “การขบัเคลื�อนเครอืขา่ยบูรณาการเพื�อการพฒันาที�
ยั �งยนื” สาํนักบรกิารวชิาการ มหาวทิยาลัยเชยีงใหม ่กับหน่วยงานในพื�นที�จงัหวดัสมุทรสาคร ประกอบด้วย
เทศบาลนครสมุทรสาคร เทศบาลตําบลท่าจนี เทศบาลตําบลบางหญ้าแพรก เทศบาลตําบลบางปลา และสมชัชา
สขุภาพจงัหวดัสมุทรสาคร เป�นจุดเริ�มต้นสาํคัญของการสรา้ง “เครอืขา่ยบูรณาการ” ที�จะเชื�อมโยงการทํางาน
ระหวา่งมหาวทิยาลัยกับท้องถิ�น เพื�อผลักดันประเด็นสาํคัญ อาทิ สิ�งแวดล้อม สขุภาพ เศรษฐกิจชุมชน และการ
ปรบัตัวต่อการเปลี�ยนแปลงสภาพภมูอิากาศ

3.การทํางานรว่มกับหน่วยงานทั�งภายในและภายนอกมหาวทิยาลัยเชยีงใหม ่เป�นสว่นชว่ยสง่เสรมิการสรา้งการ
รบัรูก้ารใหบ้รกิารวชิาการของมหาวทิยาลัยเชยีงใหม ่(Brand Awareness)

รายงานผลการปฏิบติังาน ของผูอํ้านวยการสาํนกับรกิารวชิาการ 24 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 



            4. สาํนักบรกิารวชิาการ ได้รบัมอบหมายจากมหาวทิยาลัยใหด้ําเนินกิจกรรมสาํคัญในรูปแบบผูจ้ดังาน
(Organizer) อยา่งต่อเนื�อง อาทิ งานสมัมนาผูบ้รหิารมหาวทิยาลัยเชยีงใหม ่ณ จงัหวดัเชยีงรายและจงัหวดั
เชยีงใหม ่การประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสของสว่นงานมหาวทิยาลัยเชยีงใหม ่รวมถึงโครงการแลก
เปลี�ยนเรยีนรูป้ระเพณี มข.-ม.อ.-มช. งาน "3 พลังเพื�อแผน่ดิน" เป�นต้น

ผลการดําเนินงานตามข้อเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัยที�ได้ให้
ไว้ในช่วงการเสนอแผนการบริหารงานของหัวหน้าส่วนงาน

รายงานผลการปฏิบติังาน ของผูอํ้านวยการสาํนกับรกิารวชิาการ 25 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 



ประเด็นป�ญหาและอุปสรรค รายละเอียด

การเปลี�ยนแปลงทางเศรษฐกิจและ
นโยบายระดับมหาวทิยาลัย ระดับท้อง
ถิ�น ระดับประเทศ และระดับโลก

การเปลี�ยนแปลงทางเศรษฐกิจ นโยบายตั�งแต่ระดับมหาวทิยาลัย
ระดับจงัหวดั และระดับประเทศ ทําใหส้าํนักบรกิารวชิาการ ต้องปรบั
เปลี�ยนแนวทาง กลยุทธ ์ใหส้อดคล้องและเป�นไปในทิศทางเดียวกัน

ด้านการเงิน

ระเบยีบ ขอ้บงัคับ ที�มผีลต่อความคล่องตัวและการบรหิารจดัการ
งบประมาณ 
ระเบยีบ ขอ้บงัคับ ที�สง่ผลต่อการพจิารณารบังานบางประเภท 

       โดยเฉพาะงานที�มมูีลค่าสงู 

ด้านนวตักรรมและเทคโนโลยี การเปลี�ยนแปลงและการพฒันาด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ
ภัยคกุคามด้านความปลอดภัยทางไซเบอร ์(Cybersecurity)

ด้านผูร้บับรกิาร

ผลการประเมนิความพงึพอใจผูร้บับรกิาร ความไมพ่งึพอใจและความ
ผกูพนัผูร้บับรกิาร ฐานขอ้มูลผูม้ารบับรกิาร ฯลฯ รวมถึงการบรหิาร
จดัการขอ้รอ้งเรยีน (Voice of Customer) ที�ต้องดําเนินการอยา่ง
เรง่ด่วน เพื�อไมใ่หก้ระทบภาพลักษณ์ ชื�อเสยีงขององค์กร โดยเฉพาะ
การสื�อสารของผูร้บับรกิารผา่นสื�อสงัคมออนไลน์ที�มคีวามรวดเรว็
เปราะบาง และสง่ผลกระทบได้ภายในเวลาอันสั�น

ด้านทรพัยากรบุคคล
อัตรากําลัง การพฒันาบุคลากร ผลการประเมนิความผกูพนัและสภาพ
แวดล้อมของบุคลากร

ความเสี�ยง

การดําเนินงานของสาํนักบรกิารวชิาการ จาํเป�นต้องมกีารวเิคราะห์
ความเสี�ยงที�ชดัเจน ตรงประเด็น และถกูต้องตามธรรมชาติของการ
ดําเนินงานและพนัธกิจของสาํนักฯ โดยที�ผา่นมาการวเิคราะหค์วาม
เสี�ยงยงัทําได้ไมด่ีเท่าที�ควร จงึจาํเป�นต้องพฒันาความรู ้ความเขา้ใจ
เพื�อใหส้ามารถวเิคราะหค์วามเสี�ยง และหามาตรการควบคมุความเสี�ยง
ที�สอดคล้องกัน

ป�ญหาและอุปสรรคที�พบจากการบริหารงานที�ผ่านมา

รายงานผลการปฏิบติังาน ของผูอํ้านวยการสาํนกับรกิารวชิาการ 26 
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กรอบความคิดหรอืทัศนคติของ
บุคลากร (Mindset)

บุคลากรบางกลุ่มอาจจะยงัไมเ่ขา้ใจฉากทัศน์ที�สาํคัญ (Scenario)
ขององค์กรที�ชดัเจน ทั�งในด้านผลิตภัณฑ์ บรกิาร วสิยัทัศน์ เป�าหมาย
กลยุทธ ์ที�องค์กรหรอืผูบ้รหิารต้องการขบัเคลื�อนและปรบัเปลี�ยน
บทบาทบางประการเพื�อใหส้ามารถสนองตอบนโยบายของมหาวทิยาลัย
การเจรญิเติบโตและความอยูร่อด รวมถึงสนองตอบการแขง่ขนัที�ทวี
ความรุนแรงมากขึ�น

ความไมส่มดลุของรายรบัและรายจา่ย

ประสทิธภิาพของการจดัการรายรบัที�ไมส่อดคล้องกับรายจา่ย จากเดิม
ที�สาํนักบรกิารวชิาการ มพีนัธกิจหลัก คือ การบรกิารวชิาการ การ
บรกิารหอ้งประชุม และการบรกิารหอ้งพกั แต่เมื�อมกีารเปลี�ยนแปลงใน
ระดับนโยบายของมหาวทิยาลัย ซึ�งสง่ผลใหก้ารบรกิารบางอยา่งขาด
หายไป จงึสง่ผลต่อรายรบั และความเกื�อกลูของผลิตภัณฑ์ที�สง่เสรมิ
กันในอดีต เชน่ การใหบ้รกิารหอ้งพกัแก่ผูเ้ขา้อบรมที�มารบับรกิารฝ�ก
อบรมของสาํนักบรกิารวชิาการ เป�นต้น

คู่แขง่ขนั

ป�จจุบนัการใหบ้รกิารวชิาการ มคีู่แขง่ขนัจาํนวนมากทั�งจากสว่นงาน
ภายในมหาวทิยาลัยเอง และจากมหาวทิยาลัยอื�น ๆ ทั�วประเทศ ทําให้
การบรกิารวชิาการมกีารแขง่ขนัมากขึ�น นอกจากนี� การแขง่ขนัในการ
บรกิารหอ้งประชุม ก็มอัีตราสงูขึ�นเชน่กัน เนื�องจากสาํนักบรกิาร
วชิาการจดัตั�งอยูใ่นยา่นที�มกีารบรกิารหอ้งพกัจาํนวนมาก อีกทั�ง
จงัหวดัเชยีงใหมก็่มสีถานที�จดัประชุมใหบ้รกิารจาํนวนมาก จงึไม่
สามารถหลีกเลี�ยงการแขง่ขนัในบรกิารรูปแบบนี�ได้

ขาดผูเ้ชี�ยวชาญ

สาํนักบรกิารวชิาการไมม่คีณาจารย ์ผูเ้ชี�ยวชาญ ที�มอีงค์ความรูด้้าน
หลักสตูร การบรกิารวชิาการ ของตนเอง โดยที�ผา่นมา สาํนักบรกิาร
วชิาการ จะใชว้ธิกีารในการเชญิผูเ้ชี�ยวชาญจากภายในมหาวทิยาลัยและ
ภายนอกมหาวทิยาลัย เพื�อมาทําหน้าที�ใหก้ารบรรยาย การเป�นหวัหน้า
โครงการ จงึสง่ผลต่อการบรหิารจดัการงบประมาณที�จาํเป�นต้องจา่ย
ค่าตอบแทนในอัตราที�สงูจากโครงการ รวมถึงการที�ต้องอาศัยองค์
ความรูจ้ากบุคคล หน่วยงานภายนอก ซึ�งถือเป�นต้นทนุในด้านการ
บรหิารจดัการที�ขาดความคล่องตัว และต้นทนุในด้านค่าตอบแทน

รายงานผลการปฏิบติังาน ของผูอํ้านวยการสาํนกับรกิารวชิาการ 27 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 



สิ�งที�สว่นงานต้องการให้มหาวทิยาลัยและสภามหาวทิยาลัยชว่ยเหลือ
และสนับสนุนการดําเนินงานของสว่นงาน

รายงานผลการปฏิบติังาน ของผูอํ้านวยการสาํนกับรกิารวชิาการ 28 

     - การสนับสนุนด้านกฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคับ ที�เอื�อต่อการหารายได้และการบรหิารจดัการรายได้ 

             สาํนักบรกิารวชิาการ จดัตั�งขึ�นเมื�อป� พ.ศ. 2532โดยมวีตัถปุระสงค์ เพื�อใหม้กีารนําทรพัยากรด้านกําลังคน
ของมหาวทิยาลัยเชยีงใหม ่ได้แก่ คณาจารย ์นักวชิาการ และผูเ้ชี�ยวชาญในทกุสาขาของแต่ละคณะ สถาบนั รวมทั�ง
เทคโนโลยแีละเครื�องมอืต่าง ๆ ที�มอียูม่าใชใ้หม้ปีระสทิธภิาพและเป�นประโยชน์โดยสาํนักบรกิารวชิาการมบีทบาทเป�น
หน่วยงานกลางของมหาวทิยาลัยเชยีงใหม ่ในการสนับสนุน สง่เสรมิและประสานงานการบรกิารวชิาการระหวา่ง
นักวชิาการ และหน่วยงานภายในมหาวทิยาลัยกับหน่วยงานภายนอก ทั�งภาครฐัและเอกชนจงึต้องใชร้ะเบยีบขอ้บงัคับ
กับลักษณะของสว่นงานในขณะนั�นโดยมวีตัถปุระสงค์ของการดําเนินงานที�ต้องบรหิารจดัการแบบพี�งพาตนเองได้ และ
ด้วยในป�จจุบนัที�หลายหน่วยงานต้องจดัหารายได้เพื�อความเติบโตและความอยูร่อด จงึทําใหม้กีารแขง่ขนัในผลิตภัณฑ์
และบรกิารที�มลัีกษณะเหมอืนกันหรอืใกล้เคียงกันค่อนขา้งสงู ทั�งการบรกิารวชิาการ การบรกิารหอ้งประชุม ดังนั�น
เพื�อตอบวตัถปุระสงค์ที�ได้กล่าวไวข้า้งต้น สาํนักบรกิารวชิาการจงึจาํเป�นต้องปรบัเปลี�ยนตนเอง รวมถึงกฎ ระเบยีบ 

ขอ้บงัคับที�เกี�ยวขอ้งใหส้อดรบัและสอดคล้องกับสภาพความเป�นจรงิที�เผชญิอยู ่

     - การทบทวนยดืหยุน่การชาํระหนี�จากการก่อสรา้งอาคารสาํนักบรกิารวชิาการ 

             เมื�อป� 2553 สาํนักบรกิารวชิาการได้รบัอนุมติัใหด้ําเนินโครงการก่อสรา้งอาคารหลังใหม ่โดยใชเ้งินสะสมเหลือจา่ย
ของสาํนักบรกิารวชิาการที�มอียูใ่นขณะนั�นจาํนวน 39.59 ล้านบาท เงินกองทนุบรกิารวชิาการจาํนวน 8.40 ล้านบาท และ
ยมืเงินทดรองจา่ยจากมหาวทิยาลัยอีกจาํนวน 39.92 ล้านบาท เพื�อใชใ้นการก่อสรา้งอาคารสาํนักบรกิารวชิาการ จงึก่อให้
เกิดหนี�สนิผกูพนัมาจนถึงป�จจุบนั ทั�งนี� สาํนักบรกิารวชิาการได้ชาํระคืนเงิน ยมืทดรองจา่ยใหแ้ก่มหาวทิยาลัยครบจาํนวน
แล้ว แต่ยงัคงค้างในสว่นของผลตอบแทนที�ต้องชาํระคืนใหแ้ก่ มหาวทิยาลัยเป�นจาํนวนเงิน 6.72 ล้านบาท อยา่งไรก็ตาม
สาํนักบรกิารวชิาการ มคีวามมุง่มั�นในการดําเนินการเพื�อใหส้ว่นงานมรีายได้และนําไปชาํระคืนแก่มหาวทิยาลัย แต่อาจต้อง
ใชเ้วลาในการชาํระหนี�ดังกล่าว เนื�องด้วยป�ญหาของผลประกอบการอันได้รบัผลกระทบมาจากโรคอุบติัใหม ่(COVID-19)

ทําใหเ้กิดป�ญหาทางการเงินในชว่งเวลาที�ผา่นมา และยงัต้องบรหิารจดัการรายจา่ยเกือบทั�งหมดจากงบประมาณรายได้
ของสว่นงานเอง จงึจาํเป�นต้องใชเ้วลาในการฟ�� นฟูสถานภาพทางการเงิน กอปรกับการหยุดใหบ้รกิารหอ้งพกั ตั�งแต่เดือน
เมษายน พ.ศ. 2566 ทําใหร้ายได้ในสว่นสาํคัญสว่นหนึ�งลดลง หากมหาวทิยาลัยสามารถปรบัเวลาและอัตราการชาํระเงินต้น
และดอกเบี�ยใหแ้ก่สาํนักบรกิารวชิาการ จะเป�นโอกาสในการดําเนินงานที�ดีขึ�นต่อไป
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     - การตอบแทนเงินสมนาคณุแก่บุคลากร
             จากวตัถปุระสงค์ที�สาํนักบรกิารวชิาการ ต้องแสวงหารายได้พึ�งพาตนเอง และมบุีคลากรรอ้ยละ 78.96 ซึ�ง
เป�นบุคลากรสว่นใหญ่ของสาํนักบรกิารวชิาการมสีถานภาพเป�นบุคลากรประเภทพนักงานมหาวทิยาลัย ที�ต้องใชง้บ
ประมาณรายได้ของสาํนักฯ เป�นค่าตอบแทนรายเดือน ดังนั�นการที�จะพฒันาผลิตภัณฑ์และบรกิารเพื�อสรา้งรายได้
จากสถานภาพดังกล่าว จงึควรมกีารจูงใจบุคลากรใหก้ารทํางานเชงิรุก และหากการดําเนินงานประสบผลสาํเรจ็โดย
มรีายรบัมากกวา่รายจา่ยในแต่ละป�งบประมาณ สาํนักบรกิารวชิาการเหน็วา่ควรมกีารตอบแทนด้วยเงินสมนาคณุ 

(Reward)เพื�อสรา้งขวญัและกําลังใจ และอัตราความยั�งยนืในการปฏิบติังานของบุคลากรใหแ้ก่สาํนกัฯ ในระยะยาว 

     - การจดัสรรเงินรายได้แก่มหาวทิยาลัย รอ้ยละ 10 

             เมื�อวนัที� 6 มนีาคม พ.ศ. 2551 ภายใต้พระราชบญัญติัมหาวทิยาลัยเชยีงใหม ่พ.ศ. 2551 ทําให้
มหาวทิยาลัยเชยีงใหม ่เป�นมหาวทิยาลัยในกํากับของรฐั และสภามหาวทิยาลัยไดม้ปีระกาศมหาวทิยาลัยเชยีงใหม่
เรื�องการแบง่หนว่ยงานในสว่นงานวชิาการ และสว่นงานอื�น ประกาศ ณ วนัที�30 ธนัวาคม พ.ศ. 2551 มกีารแบง่
สว่นงานของมหาวทิยาลัยเชยีงใหมอ่อกเป�นสว่นงานวชิาการประกอบดว้ยคณะและวทิยาลัยจดัการเรยีนการสอน
แบบประสาทปรญิญา และใหส้ว่นงานอื�นมสีาํนกับรกิารวชิาการซึ�งมฐีานะเทียบเท่ากับคณะ มคีณะกรรมการ
อํานวยการประจาํสาํนกับรกิารวชิาการ เป�นผูกํ้าหนดนโยบายและแนวทางการบรหิารตามภารกิจของสาํนกับรกิาร
วชิาการ ใหส้อดคล้องกับนโยบายเป�าหมายและทิศทางของมหาวทิยาลัยและมผีูอํ้านวยการสาํนกับรกิารวชิาการ
เป�นผูน้าํองค์กรรว่มกับคณะกรรมการบรหิารประจาํสาํนกัฯ หากมกีารดาํเนนิกิจกรรม/โครงการดา้นการบรกิาร
วชิาการที�ก่อใหเ้กิดรายไดแ้ก่สว่นงานนั�น จกัต้องมกีารจดัสรรรายไดร้อ้ยละ 10 จากรายรบัที�รบัเขา้มาครั�งแรกให้
แก่มหาวทิยาลัย โดยจะมรีายรบัที�เหลืออีกรอ้ยละ 90ไปใชใ้นการดาํเนนิกิจกรรม/โครงการ และแบง่เป�นรายรบัให้
แก่สาํนกัฯ เมื�อสิ�นสดุกิจกรรม/โครงการนั�นดว้ยแนวทางดงักล่าวทําใหก้ารบรหิารงบประมาณของกิจกรรม/

โครงการขาดความคล่องตัวในหลายครั�งและมรีายรบัสทุธจิาํนวนนอ้ย ทําใหผ้ลประกอบการขององค์กรยงัไม่
เติบโตเท่าที�ควรเนื�องจากมรีายจา่ยหลายประเภทที�ต้องรบัผดิชอบดว้ยตนเอง หากมหาวทิยาลัยสามารถปรบั
เปลี�ยนระเบยีบขอ้บงัคับดา้นการจดัสรรเงินรายรบัเป�นประเภทสว่นงานวชิาการ จะทําใหส้าํนกับรกิารวชิาการมี
สภาพคล่องทางการเงินและผลประกอบการที�สงูขึ�น

รายงานผลการปฏิบติังาน ของผูอํ้านวยการสาํนกับรกิารวชิาการ 29 
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เลขที� เรื�อง ลงวนัที�

แต่งตั�งคณะอนุกรรมการขบัเคลื�อนยุทธศาสตร์
(หวัขอ้ยุทธศาสตรที์� 2 ความเป�นกลางทางคารบ์อน
ของมหาวทิยาลัยเชยีงใหม)่

20 มนีาคม 2567

แต่งตั�งคณะกรรมการแก้ป�ญหาไฟป�าและฝุ�นละออง
ขนาดเล็ก PM2.5 แบบบูรณาการ จงัหวดั
เชยีงใหม)่

3 พฤศจกิายน 2568

9981/2568
จดัตั�งศูนยอํ์านวยการป�องกันและแก้ไขป�ญหาไฟป�า
หมอกควนั และฝุ�นละออง จงัหวดัเชยีงใหม่ 30 ธนัวาคม 2568

1294/2569
คําสั�งกองอํานวยการป�องกันและบรรเทา
สาธารณภัยจงัหวดัเชยีงใหม ่เรื�อง จดัตั�งศูนย์
บญัชาการเหตกุารณ์ภัยแล้ง จงัหวดัเชยีงใหม่

13 มนีาคม 2569

3070/2569
แต่งตั�งคณะกรรมการสง่เสรมิและขบัเคลื�อน
อุตสาหกรรม MICE จงัหวดัเชยีงใหม่

1 พฤษภาคม 2569

3071/2569 
แต่งตั�งคณะทํางานจดัทําขอ้มูลเพื�อประเมนิเมอืง
ไมซซ์ตีิ� จงัหวดัเชยีงใหม่ 1 พฤษภาคม 2569

คําสั�งแต่งตั�งผู้อํานวยการในบทบาทการเป�นคณะกรรมการ

รายงานผลการปฏิบติังาน ของผูอํ้านวยการสาํนกับรกิารวชิาการ 30 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

https://drive.google.com/drive/u/4/folders/1mqrj3xJRhXDidTbEGniqOVy2oC6ZgGiV
https://drive.google.com/drive/u/4/folders/1mqrj3xJRhXDidTbEGniqOVy2oC6ZgGiV
https://drive.google.com/drive/u/4/folders/1mqrj3xJRhXDidTbEGniqOVy2oC6ZgGiV
https://drive.google.com/drive/u/4/folders/1mqrj3xJRhXDidTbEGniqOVy2oC6ZgGiV
https://drive.google.com/drive/u/4/folders/1mqrj3xJRhXDidTbEGniqOVy2oC6ZgGiV
https://drive.google.com/drive/u/4/folders/1mqrj3xJRhXDidTbEGniqOVy2oC6ZgGiV


เลขที� เรื�อง ลงวนัที�

61/2567
แต่งตั�งคณะทํางานด้านการตลาด ประชาสมัพนัธ์
และต้อนรบัอาคันตกุะของสาํนักบรกิารวชิาการ
ประจาํป�งบประมาณ 2568

2 ธนัวาคม 2567

62/2567 แต่งตั�งคณะทํางานคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล 19 ธนัวาคม 2567

64/2567
แต่งตั�งคณะกรรมการความปลอดภัย อาชวีอนามยั
และสภาพแวดล้อมในการทํางานของสาํนักบรกิาร
วชิาการ

20 ธนัวาคม 2567

5/2568
แต่งตั�งคณะกรรมการดําเนินงานศูนยข์อ้มูล
ขา่วสารรว่ม (Joint Information Center :
JIC) ประจาํป�งบประมาณ 2568

9 มกราคม 2568

8/2568

แต่งตั�งคณะอนุกรรมการดําเนินการเกี�ยวกับการ
ประเมนิการเป�ดเผยขอ้มูลสาธารณะ (OIT) ของ
สาํนักบรกิารวชิาการ มหาวทิยาลัยเชยีงใหม ่ประจาํ
ป�งบประมาณ 2568

4 กมุภาพนัธ ์2568

11/2568
แต่งตั�งคณะทํางานด้านการจดัการคณุภาพและการ
จดัการพลังงาน ISO50001:2018

25 กมุภาพนัธ ์2568

13/2568

แต่งตั�งคณะกรรมการดําเนินงานศูนยข์อ้มูล
ขา่วสารรว่ม 
(Joint Information Center : JIC) ประจาํ
ป�งบประมาณ 2568 (เพิ�มเติม)

4 มนีาคม 2568

14/2568
แต่งตั�งคณะกรรมการประกันคณุภาพการศึกษา
เพื�อการดําเนินการที�เป�นเลิศ (CMU-EdPEx) ของ
สาํนักบรกิารวชิาการ

13 มนีาคม 2568

17/2568
แต่งตั�งคณะทํางานขบัเคลื�อนจรยิธรรมของ
บุคลากร ประจาํป� 2568

22 เมษายน 2568

18/2568
ขอแต่งตั�งคณะทํางานด้านการคณุภาพและการ
จดัการพลังงาน 
(ISO 50001: 2018)

29 เมษายน 2568

21/2568
แต่งตั�งคณะกรรมการดําเนินงานตามนโยบายการ
จดังานอยา่งยั�งยนื

21 พฤษภาคม 2568

คําสั�งสํานักบริการวิชาการป� 2567 - 2569

รายงานผลการปฏิบติังาน ของผูอํ้านวยการสาํนกับรกิารวชิาการ 31 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

https://drive.google.com/file/d/1STMRtHv37_cuPN9kMx9kAT1CjlCd-dV1/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/18lj7rMMYzrOVAeJmDob5iPkXZF-Hw3Nm/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/16G5rOGbBYIxkpnaUGcmNh0zyYVsvZekt/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/10jcvNCjpxmjHnK45odcT8j2AYvkxGi3k/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1JSwT0E387PHQQQ-Pz8tAjm8YTrkgx06V/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1uoI9qmr0uzOamxph8lnXEjKgaobjiSxt/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Y0ZADvbZpFOVcyWXa2W88g_7QAZPN18X/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Y0ZADvbZpFOVcyWXa2W88g_7QAZPN18X/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Y0ZADvbZpFOVcyWXa2W88g_7QAZPN18X/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Y0ZADvbZpFOVcyWXa2W88g_7QAZPN18X/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Y0ZADvbZpFOVcyWXa2W88g_7QAZPN18X/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1E-0eYYbOzok_tLn-VYbWMhUF31VSgVKg/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Fd5I8MZ_Ln4evfAz7WOqyJmKRgQ0XyBQ/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/10BKjUyGfqgkV-bJ3Vgy08nTDcP5P4NB3/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/10BKjUyGfqgkV-bJ3Vgy08nTDcP5P4NB3/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/10BKjUyGfqgkV-bJ3Vgy08nTDcP5P4NB3/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/10BKjUyGfqgkV-bJ3Vgy08nTDcP5P4NB3/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1jklu8uN9aa8ekTHiqMpsJlv2frZ9buW4/view?usp=drive_link
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23/2568

แต่งตั�งคณะกรรมการดําเนินงานโครงการบรกิาร
วชิาการแก่ชุมชนและรบัใชส้งัคมเพื�อการพฒันาที�
ยั �งยนื (SDG Academy for Society) ประจาํป�
2568

1 กรกฎาคม 68

27/2568

แต่งตั�งคณะกรรมการดําเนินงานกิจกรรม
มาตรฐานสถานที�จดังานประเทศไทย (Thailand
MICE Venue Standard - TMVS) ของสาํนัก
บรกิารวชิาการ

9 กรกฎาคม 68

43/2568
แต่งตั�งคณะกรรมการดําเนินงานกิจกรรมรว่มกับ
TEDxChiangMai (เพิ�มเติม)

14 สงิหาคม 68

46/2568
แต่งตั�งคณะทํางานรกัษาความมั�นคงปลอดภัย
ไซเบอรข์องสาํนักบรกิารวชิาการ

4 กันยายน 68

47/2568

แต่งตั�งคณะทํางานขบัเคลื�อนการประเมนิผล
ตอบแทนทางสงัคม 
(Social Return on Investment : SROI) ของ
สาํนักบรกิารวชิาการ มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่

11 กันยายน 68

52/2568
แต่งตั�งคณะทํางานด้านคารบ์อนฟุตพริ�นท์ของ
สาํนักบรกิารวชิาการ

27 ตลุาคม 2568

53/2568
แต่งตั�งคณะทํางานประชาสมัพนัธส์าํนักบรกิาร
วชิาการ

31 ตลุาคม 2568

55/2568
แต่งตั�งคณะทํางานสาํนักงานสเีขยีว สาํนักบรกิาร
วชิาการ มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่

31 ตลุาคม 2568

107/2568 แต่งตั�งคณะทํางานป�องกัน และระงับอัคคีภัย 3 ธนัวาคม 2568

108/2568
คําสั�ง แต่งตั�งคณะอนุทํางานประชาสมัพนัธผ์า่นสื�อ
โซเชยีลมเีดีย

12 ธนัวาคม 2568

คําสั�งสํานักบริการวิชาการป� 2567 - 2569

รายงานผลการปฏิบติังาน ของผูอํ้านวยการสาํนกับรกิารวชิาการ 32 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

https://drive.google.com/file/d/1n8MASzmbU11_HASec1QVylqinlqZR5I0/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1uH4aL_EjkAkidTGZzbt4Hx6KChO2D_rq/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Bu3ml5tnkh15J-IFCEElBAxGtGwZnjtE/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1kWX8D5vF-rDmVo4nhclN0SKLEQQ75jBR/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/15spuglHXW7AS2z7DqQoJ4ZqpMptiIS0V/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/15spuglHXW7AS2z7DqQoJ4ZqpMptiIS0V/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/15spuglHXW7AS2z7DqQoJ4ZqpMptiIS0V/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/15spuglHXW7AS2z7DqQoJ4ZqpMptiIS0V/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/15spuglHXW7AS2z7DqQoJ4ZqpMptiIS0V/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/17Ufdxuh8hEiW9AbRIURAz-3QnWg46tQE/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1tMfWnDJ5tOTU93FZy4OIAHxOqOJ7-6D_/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/12iIHc7ji8cXxu2tyvki644TH6cFs7-Px/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1TXTMK965T2YPPQLtwsBFVhmHeZYW5rQC/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1iT0tqLj2OqfGOU131bOM-YxZA9d4r30B/view?usp=drive_link


เลขที� เรื�อง ลงวนัที�

3/2569 แต่งตั�งคณะทํางาน UNISERV Net Zero 11 มกราคม 69

6/2569
แต่งตั�งคณะกรรมการดําเนินงานพฒันาระบบ
คณุภาพ ISO 9001:2015 และคณะทํางานตรวจ
สอบภายในประจาํหน่วยงาน (Internal Audit)

11 กมุภาพนัธ ์69

12/2569 แต่งตั�งคณะทํางาน ISO14064-1 10 มนีาคม 69

16/2569
แต่งตั�งคณะกรรมการและคณะทํางานขบัเคลื�อน
การบรหิารจดัการตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพยีง
(มอก.9999) ของสาํนักบรกิารวชิาการ

30 มนีาคม 69

19/2569

แต่งตั�งคณะอนุกรรมการดําเนินการเกี�ยวกับการ
ประเมนิการเป�ดเผยขอ้มูลสาธารณะ (OIT) ของ
สาํนักบรกิารวชิาการ มหาวทิยาลัยเชยีงใหม ่ประจาํ
ป�งบประมาณ 2569

21 พฤษภาคม 69

20/2569
แต่งตั�งคณะทํางานขบัเคลื�อนจรยิธรรมของ
บุคลากร สาํนักบรกิารวชิาการ มหาวทิยาลัย
เชยีงใหม ่ประจาํป�งบประมาณ 2569

21 พฤษภาคม 69

คําสั�งสํานักบริการวิชาการป� 2567 - 2569

รายงานผลการปฏิบติังาน ของผูอํ้านวยการสาํนกับรกิารวชิาการ 33 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

https://drive.google.com/file/d/1Oa3ACjSNp0EStbrQmR1SSjP2SRh0R2HI/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1JndMNWFfPN83xbbCwalTBi_KMNhcGR3i/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1eZaOHVbXheORHkPmD0FE4JnMBEY9ndXb/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1kHiu6FStEH0u8ehCgRzTuzgtvcMiYmoa/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/11DMN6qCInJsim6bvP5I43DKnQix9iMxf/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1tGdRdGaiESy9ai-Mhhl16tebsxrgRcws/view?usp=drive_link


Theme วนั/เดือน/
ป�

สถานที� รายละเอียดกิจกรรมหลัก

UNISERV:
Heart to Earth

9 มถินุายน
2566

สาํนักบรกิาร
วชิาการ

* พธิลีงนามบนัทึกขอ้ตกลงความรว่มมอื (MoU) ด้านบรกิาร
วชิาการรว่มกับ 3 หน่วยงานสาํคัญ ได้แก่ 
 1. บรษัิท มารส์ วนั จาํกัด 
 2. ที�ประชุมขา้ราชการ พนักงาน และลกูจา้งมหาวทิยาลัยแหง่
ประเทศไทย (ปขมท.) และ
 3. เครอืขา่ย Drone & EV Academy Network ซึ�งมคีวามรว่ม
มอืกับมหาวทิยาลัยเชยีงใหม ่มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลล้าน
นา และมหาวทิยาลัยแมโ่จ้
* UNISERV Talk by Special Guests” ถ่ายทอดองค์ความรู ้
ด้านนวตักรรม เทคโนโลย ีและความยั�งยนื หวัขอ้ อาทิ Drone
Academy Network, Pavement Engineering towards
Net Zero, Microcolony Playground รวมถึงการพฒันา
หลักสตูรบุคลากรสายสนับสนุนวชิาการ และแนวคิด Vertical
Farm Lab ภายใต้แนวทาง “ปลกูผกัเพราะรกัครู” 

UNISERV ONE
Heart (for All)

9 มถินุายน
2567

สาํนักบรกิาร
วชิาการ

* พธิลีงนามบนัทึกขอ้ตกลงความรว่มมอื (MoU) กับ 2 หน่วยงาน
ได้แก่ 
 1. คณะการสื�อสารมวลชน มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่
 2. เครอืขา่ยในจงัหวดัเชยีงใหม ่ภายใต้โครงการ “โรงเรยีน
คารบ์อนตํ�า และสง่เสรมิกิจกรรม Carbon Credit ชุมชน”
* กิจกรรมบรรยายพเิศษเพื�อนําเสนอนวตักรรมจากงานวจิยัผนวก
กับเทคโนโลยกีารผลิตของเอกชน ได้แก่ ลานจอดรถคารบ์อนตํ�า
หรอื U-Parking: Negative Carbon Parking and Road
โดยได้รบัเกียรติจากอธกิารบดี รองอธกิารบดี มหาวทิยาลัย
เชยีงใหม ่และผูบ้รหิารระดับจงัหวดั รว่มเป�ดตัวและเป�ดใชล้านจอด
รถ 
* พธิมีอบรางวลั “Master Teams Top Value Award” เพื�อ
เชดิชูคณะทํางานที�มผีลงานโดดเด่นด้านระบบคณุภาพ เทคโนโลยี
สารสนเทศ การบรหิารจดัการโครงการ และการเป�ดเผยขอ้มูล
สาธารณะ รวมถึง
 * พธิมีอบรางวลั “UPA: UNISERV Partnership Award”
เพื�อแสดงความขอบคณุแก่หน่วยงานพนัธมติรที�รว่มสนับสนุนการ
ดําเนินงานของสาํนักฯ

กิจกรรมวันสถาปนาสํานักบริการวิชาการ ป� 2566 – 2568 

รายงานผลการปฏิบติังาน ของผูอํ้านวยการสาํนกับรกิารวชิาการ 34 
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Theme วนั/เดือน/
ป�

สถานที� รายละเอียดกิจกรรมหลัก

UNISERV
Dinner Talk
2025:
Gateway to a
Sustainable
Future – ประตู
สูอ่นาคตที�ยั�งยนื

9 มถินุายน
2568

สาํนักบรกิาร
วชิาการ

* “The History of the University Academic Service
Center” ผา่นมุมมอง และบทสมัภาษณ์ของอดีตผูอํ้านวยการทั�ง
4 ท่าน สะท้อนถึงพฒันาการและบทบาทขององค์กรที�เติบโตเคียง
ขา้งสงัคมมาอยา่งต่อเนื�อง
* Special Talk ภายใต้หวัขอ้ “Gateway to a Sustainable
Future” จากวทิยากรผูท้รงคณุวุฒทัิ�งภาครฐัและเอกชน ซึ�งรว่ม
แลกเปลี�ยนมุมมองด้านความยั�งยนื นวตักรรม และการพฒันา
สงัคมแหง่อนาคต 
* พธิมีอบ Carbon Credit เพื�อสะท้อนถึงความมุง่มั�นของ
องค์กรในการขบัเคลื�อนสงัคมคารบ์อนตํ�าอยา่งเป�นรูปธรรม 
* การแสดงเจตนารมณ์ความรว่มมอืกับหน่วยงานสาํคัญ ดังนี� 
1. การศึกษาและพฒันาเทคโนโลยอีากาศยานไรค้นขบั (Drone)
รว่มกับ บรษัิท บลิส โดรน จาํกัด
2. การสง่เสรมิการสรา้งคณุค่าทางสงัคม (Social Value) ผา่น
การบรกิารวชิาการ รว่มกับสมาคมผูป้ระเมนิมูลค่าทางสงัคมไทย 
3. การพฒันาผูป้ระกอบการและธุรกิจแหง่อนาคตรว่มกับ บรษัิท
เชยีงใหม ่อินโนเวชั�น อินคิวเบชั�น เซน็เตอร ์จาํกัด 
4. การจดัการขยะอยา่งยั�งยนืเพื�อมุง่สูส่งัคมปลอดขยะ รว่มกับ
บรษัิทรไีซเคิลเดย ์จาํกัด 
5. การจดังาน TEDxChiangMai 2025 เพื�อเป�ดพื�นที�แหง่การ
แลกเปลี�ยนแนวคิดสรา้งสรรค์และนวตักรรมสูส่งัคม
* พธิมีอบรางวลั “UPA: UNISERV Partnership Award”
เพื�อแสดงความขอบคณุแก่หน่วยงานพนัธมติรที�รว่มสนับสนุนการ
ดําเนินงานของสาํนักฯ ได้แก่สาํนักงานสง่เสรมิการปกครองท้อง
ถิ�นจงัหวดัเชยีงใหม ่องค์การบรหิารสว่นจงัหวดัเชยีงใหม ่บรษัิท
โฮยา ลําพูน จาํกัด ภาควชิาการการท่องเที�ยว คณะมนุษยศาสตร์
มหาวทิยาลัยเชยีงใหม ่และสมาคมนักเรยีนเก่าญี�ปุ�นในพระบรม
ราชูปถัมภ์ สาขาภาคเหนือ
* พธิมีอบรางวลั “Master Teams Top Value Award” แก่
คณะทํางานที�มผีลงานโดดเด่นด้านคณุภาพและการบรหิารจดัการ
องค์กร เพื�อเชดิชูบุคลากรผูม้สีว่นสาํคัญในการขบัเคลื�อนองค์กรสู่
ความเป�นเลิศ

กิจกรรมวันสถาปนาสํานักบริการวิชาการ ป� 2566 – 2568 

รายงานผลการปฏิบติังาน ของผูอํ้านวยการสาํนกับรกิารวชิาการ 35 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

https://www.facebook.com/share/p/18mvMQXuYm/


No domain name

1 https://ufix.uniserv.cmu.ac.th ระบบแจง้ซอ่มและบาํรุงรกัษาอุปกรณ์ U-Fix

2 https://ucfo.uniserv.cmu.ac.th ระบบบรหิารจดัการคารบ์อนองค์กร
Carbonfootprint Organization

3 https://ujic.uniserv.cmu.ac.th ระบบจดัเก็บขอ้มูลงานป�องกันสาธารณภัย
เชยีงใหม ่(ปภ.ชม) U-JIC / CM-Command)

4 https://ulib.uniserv.cmu.ac.th ระบบจดัเก็บขอ้มูลงานสาํนักบรกิารวชิาการ
U-Lib

5 https://umou.uniserv.cmu.ac.th ระบบบรหิารจดัการคู่ความรว่มมอื U-MOU

6 https://u-finance.uniserv.cmu.ac.th ระบบบรหิารจดัการขอ้มูลด้านการเงิน 
U-Finance

7 https://u-stock.uniserv.cmu.ac.th ระบบบรหิารจดัการวสัดงุานบรกิารหอ้งประชุม
และงานโสตทัศนูปกรณ์ U-Stock

8 https://u-sub.uniserv.cmu.ac.th ระบบบรหิารจดัการโครงการวชิาการ R-SUB

9 https://u-pin.uniserv.cmu.ac.th ระบบจดัเก็บขอ้มูลเครอืขา่ยโครงการ U-PIN
สมุทรสาคร

10 https://pr-carbonone.uniserv.cmu.ac.th เวบ็ไซต์ประชาสมัพนัธข์อ้มูลกิจกรรมโครงการ
CarbonOne CMU

11 https://u-inspection.uniserv.cmu.ac.th ระบบตรวจสอบงานอาคารสถานที� 
U-Inspection

12 https://u-manager.uniserv.cmu.ac.th ระบบบนัทึกการปฏิบติังาน U-Manager

13 https://u-carbonevent.uniserv.cmu.ac.th ระบบคํานวณปรมิาณการใชค้ารบ์อนของการจดั
กิจกรรม U-Carbonevent

14 https://pr.uniserv.cmu.ac.th ระบบจดัเก็บขอ้มูลงานประชาสมัพนัธส์ว่นกลาง
PR-CMU

15 https://hr-att.uniserv.cmu.ac.th ระบบลงเวลาทํางานออนไลน์ U-Attendance

แพลตฟอร์มภายในสํานักบริการวิชาการ

รายงานผลการปฏิบติังาน ของผูอํ้านวยการสาํนกับรกิารวชิาการ 36 
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No domain name

16 https://cae.uniserv.cmu.ac.th ระบบใหบ้รกิารศูนยข์อ้มูลบรกิารวชิาการ
มหาวทิยาลัยเชยีงใหม ่Center of Academic
Services (CAS)

17 https://survey.uniserv.cmu.ac.th ระบบประเมนิความพงึพอใจ ผลิตภัณฑ์ 
La U-PIN

18 https://u-memo.uniserv.cmu.ac.th ระบบบรหิารจดัการงานหอ้งประชุม U-Memo

19 https://u-lpa.uniserv.cmu.ac.th ระบบการประเมนิประสทิธภิาพขององค์กร
ปกครองสว่นท้องถิ�น (อปท.) ในประเทศไทย 
U-LPA

20 https://ccm.cmuccdc.org ระบบจดัเก็บขอ้มูล CCM: Climate Change
Management

21 https://haze.cmuccdc.org ระบบจดัเก็บขอ้มูลการแก้ไขฝุ�นควนัภาคเหนือ
Haze-CM

22 https://cm-eoc.cmuccdc.org ระบบจดัเก็บขอ้มูล EOC ศูนยบ์ญัชาการ
เหตกุารณ์ฯ จงัหวดัเชยีงใหม่

23 https://cm-command.cmuccdc.org ระบบจดัเก็บขอ้มูล ศูนย ์บชก เหตกุารณ์ 
จงัหวดัเชยีงใหม ่(ชอ่งรายงาน)

24 https://lp-ff.cmuccdc.org ระบบจดัเก็บขอ้มูล ไฟป�า จงัหวดัลําพูน

25 https://lp-hff.cmuccdc.org ระบบจดัเก็บขอ้มูล หมอกควนัไฟป�า จงัหวดัลําพูน

26 https://warroom-lp.cmuccdc.org ระบบจดัเก็บขอ้มูล War Room ไฟป�า 
จงัหวดัลําปาง

27 https://cr-ff.cmuccdc.org ศปก.ไฟป�า (เพื�อประสานการปฏิบติั) 
จงัหวดัเชยีงราย

28 https://u-dashboard.uniserv.cmu.ac.th ระบบติดตามสถานะการทํางานแพลตฟอรม์ 
U-Dashboard Monitering 

29 https://theheadline.news แพลตฟอรม์ The HeadLine รวบรวมขา่วด้าน
การป�องกันภัยพบิติั พื�นที�จงัหวดัเชยีงใหม ่ลําพูน
เชยีงราย ลําปาง แมฮ่่องสอน ตาก 
และภาคประชาชน
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No domain name

30 https://cmu.theheadline.news แพลตฟอรม์ The HeadLine CMU รวบรวมขา่ว
ประชาสมัพนัธข์องมหาวทิยาลัยเชยีงใหม ่กลุ่ม
CMU Press / CMU Carbon One / CMU
Academic Service News

31 https://umou.uniserv.cmu.ac.th ระบบบรหิารจดัการคู่ความรว่มมอื U-MOU

32 https://academicservices.uniserv.cmu.ac.
th

ระบบจดัเก็บขอ้มูลงานบรกิารวชิาการ สาํนักบรกิาร
วชิาการ

33 https://u-risk.uniserv.cmu.ac.th ระบบบรหิารจดัการความเสี�ยง

34 https://upin.theheadline.news แพลตฟอรม์ The HeadLine U-PIN รวบรวม
ขา่วประชาสมัพนัธ ์กลุ่มเครอืขา่ย UPIN / UPIN-
ภาคีสมุทรสาคร / สข.สค. คณะทํางานท่องเที�ยว
สรา้งสรรค์ฯ

35 https://upin-associate.uniserv.cmu.ac.th ระบบจดัเก็บขอ้มูล U-PIN x ภาคีสมุทรสาคร

36 https://training.uniserv.cmu.ac.th ระบบบรหิารจดัการขอ้มูลด้านบรกิารวชิาการ

37 https://u-iso50001.uniserv.cmu.ac.th ระบบการบรหิารจดัการพลังงาน ตามมาตรฐาน
คณุภาพ ISO:50001 U-ISO50001

38 https://u-iso9001.uniserv.cmu.ac.th ระบบการบรหิารจดัการการใหบ้รกิาร ตาม
มาตรฐานระบบงานคณุภาพ ISO:9001:2015
U-ISO9001

39 https://u-itdm.uniserv.cmu.ac.th ระบบบรหิารจดัการและประเมนิประสทิธภิาพการ
ทํางาน U-blox Flow

40 https://creativetourism.uniserv.cmu.ac.th ระบบจดัเก็บขอ้มูล สช.สค.-คณะทํางานท่องเที�ยว
สรา้งสรรค์แบบเชงินิเวศน์

41 https://mhs-ff.cmuccdc.org ระบบจดัเก็บขอ้มูล ศูนยป์ฏิบติัการไฟป�าจงัหวดั
แมฮ่่องสอน

42 https://mhs-warroom.cmuccdc.org ระบบจดัเก็บขอ้มูล ศูนยอํ์านวยการฯ ไฟป�า
จ.แมฮ่่องสอน

43 https://u-vehicle.uniserv.cmu.ac.th ระบบจองยานพาหนะ
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No domain name

44 https://app.uniserv.cmu.ac.th ระบบบรหิารจดัการขอ้มูลสว่นกลาง U-
Digital Archive System

45 https://sam-ngao-
warroom.cmuccdc.org

ระบบจดัเก็บขอ้มูล ศูนยฯ์ไฟป�า อ.สามเงา
จงัหวดัตาก

46 https://mae-sariang-ff.cmuccdc.org ระบบจดัเก็บขอ้มูล ไฟป�า-แมส่ะเรยีง จงัหวดั
แมฮ่่องสอน

47 https://bnep-doiluang.cmuccdc.org ระบบจดัเก็บขอ้มูล BNEP ดอยหลวง

48 https://cas.uniserv.cmu.ac.th ระบบศูนยร์วมการใหบ้รกิารวชิาการขอ้มูล
ออนไลน์ (CAS)

49 https://pakpod.cmuccdc.org ระบบจดัเก็บขอ้มูล ศูนยฯ์ไฟป�า อ.สามเงา
จงัหวดัตาก

50 https://u-tis9999.uniserv.cmu.ac.th ระบบรายงานผลการเตรยีมความพรอ้ม
มาตรฐานแนวทางเศรษฐกิจพอเพยีงภาค
อุตสาหกรรม (มอก.9999)

51 https://pakpet.cmuccdc.org ระบบจดัเก็บขอ้มูล หมา แมว

52 https://rcc.uniserv.cmu.ac.th ระบบจดัเก็บขอ้มูลกิจกรรม "วิ�ง เปลี�ยน
เมอืง"

53 https://lca.cmuccdc.org/ ระบบจดัเก็บขอ้มูล LCA Talents Hub

54 https://sc-lca.cmuccdc.org/ ระบบจดัเก็บขอ้มูล Steering Committee
of LCA Talents Hub

55 https://pr-web.uniserv.cmu.ac.th ระบบจดัเก็บขอ้มูลด้านประชาสมัพนัธ ์สาํนัก
บรกิารวชิาการ

56 https://lib-
wellnesshills1269.cmuccdc.org

ระบบจดัเก็บขอ้มูล กิจกรรม wellnesshills

57 https://u-rcc.uniserv.cmu.ac.th ระบบจดัเก็บขอ้มูล กิจกรรม UNISERV
LIVING TRAIL 2026
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คู่ความรว่มมอื หน่วยงานต้น
เรื�อง

สาขาความรว่มมอื เริ�ม สิ�นสดุ ระยะเวลา สถานะ MoU
ฉบบัลงนาม

ผู้รบัผิด
ชอบ

ลิ�งก์ขา่ว

1. บรษัิท อินดีด ครเีอชั�น
จาํกัด

1. สาํนักบรกิาร
วชิาการ 1. ด้านความสมัพนัธทั์�วไป

ลงนามแล้วแต่ยงั
ไมไ่ด้อัปโหลดฉบบั
สมบูรณ์เขา้ระบบ

ภัทรรตัน์
เวยีงจนัทร์ ลิงก์

1. เทศบาลนครสมุทรสาคร
2. เทศบาลตําบลท่าจนี
3. เทศบาลตําบล
บางหญ้าแพรก
4. เทศบาลตําบลบางปลา
5. สมชัชาสขุภาพจงัหวดั
สมุทรสาคร

1. สาํนักบรกิาร
วชิาการ

1. ด้านความสมัพนัธทั์�วไป
2. ด้านงานวจิยั
3. ด้านการศึกษา

ลงนามแล้วแต่ยงั
ไมไ่ด้อัปโหลดฉบบั
สมบูรณ์เขา้ระบบ

พงค์ภมูิ
กรุงวงศ์ ลิงก์

1. บรษัิท เอดีเอพ ีกรุป๊
จาํกัด

1. สาํนักบรกิาร
วชิาการ

1. ด้านวทิยาศาสตรแ์ละ
เทคโนโลยี 16/03/2569 15/03/2572

3 ป� 0 เดือน
0 วนั

รออนุมติัใหม้ผีล
บงัคับใช้ ลิงก์ สมชาย 

กันนะ
ลิงก์

1. บรษัิท เอสซจี ีเจดับเบิ�ล
ยูดี อะคาเดม ีจาํกัด

1. สาํนักบรกิาร
วชิาการ

1. ด้านความสมัพนัธทั์�วไป
2. ด้านสงัคมและ
วฒันธรรม
3. ด้านการศึกษา

May 5, 2569 Apr 5, 2572
3 ป� 0 เดือน

0 วนั
รออนุมติัใหม้ผีล

บงัคับใช้ ลิงก์ สมชาย 
กันนะ

ลิงก์

การจัดทําข้อตกลงความร่วมมือ (MOU)
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คู่ความรว่มมอื หน่วยงานต้น
เรื�อง สาขาความรว่มมอื เริ�ม สิ�นสดุ ระยะเวลา สถานะ MoU

ฉบบัลงนาม
ผู้รบัผิด
ชอบ ลิ�งก์ขา่ว

1. School of
Information Science
and Technology
Yunnan Normal
University

1. University
Academic

Service
Center

1. General
2. Research
3. Science and
Technology

30/04/2569 29/04/2572
3 ป� 0 เดือน

0 วนั
รออนุมติัใหม้ผีล

บงัคับใช้ ลิงก์ นันทนัช
พรหมชยั

ไมม่ภีาพ
ขา่ว เพราะ
จะไปจดัพธิี
ลงนามที�
จนีวนัที� 28
ม.ิย. - 1
ก.ค. 69

1. บรษัิท วสิาหกิจเพื�อ
สงัคม เชยีงใหมเ่ป�นอยูด่ี
จาํกัด

1. สาํนักบรกิาร
วชิาการ

1. ด้านการท่องเที�ยว
2. ด้านสงัคมและ
วฒันธรรม
3. ด้านวทิยาศาสตรแ์ละ
เทคโนโลยี

May 5, 2569 Apr 5, 2572

ระยะเวลา 3
ป� 0 เดือน 0

วนั

รออนุมติัใหม้ผีล
บงัคับใช้ ลิงก์ กรกนก 

คําสอน
ลิงก์

1. สมาคมเมอืงนฤมติ
1. สาํนักบรกิาร

วชิาการ
1. ด้านการค้า
2. ด้านงานวจิยั

27/06/2568 26/06/2571
3 ป� 0 เดือน

0 วนั Active ลิงก์ ลิงก์

1. คณะสงัคมศาสตร์
มหาวทิยาลัย
ศรนีครนิทรวโิรฒ

1. สาํนักบรกิาร
วชิาการ

1. ด้านวทิยาศาสตรแ์ละ
เทคโนโลยี 30/01/2569 29/01/2572

3 ป� 0 เดือน
0 วนั Active ลิงก์

ธญันันท์
มานะ ลิงก์

1. คณะสงัคมศาสตร์
มหาวทิยาลัย
ศรนีครนิทรวโิรฒ

1. สาํนักบรกิาร
วชิาการ

1. ด้านวทิยาศาสตรแ์ละ
เทคโนโลยี

30/01/2569 29/01/2572
3 ป� 0 เดือน

0 วนั
Active ลิงก์ ธญันันท์

มานะ
ลิงก์

1. วทิยาลัยศิลปะ สื�อ และ
เทคโนโลย ีมหาวทิยาลัย
เชยีงใหม่
2. บรษัิท สายไฟฟ�าบางก
อกเคเบิ�ล จาํกัด

1. สาํนักบรกิาร
วชิาการ

1. ด้านความสมัพนัธทั์�วไป
2. ด้านงานวจิยั
3. ด้านวทิยาศาสตรแ์ละ
เทคโนโลยี
4. ด้านการศึกษา

24/12/2568 23/12/2573
ระยะเวลา 5
ป� 0 เดือน 0

วนั
Active ลิงก์ สมชาย 

กันนะ
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คู่ความรว่มมอื หน่วยงานต้น
เรื�อง สาขาความรว่มมอื เริ�ม สิ�นสดุ ระยะเวลา สถานะ MoU

ฉบบัลงนาม
ผู้รบัผิด
ชอบ ลิ�งก์ขา่ว

1. สาํนักงานศึกษาธกิาร
จงัหวดัสมุทรสาคร
2. องค์การบรหิารสว่น
จงัหวดัสมุทรสาคร
3. บรษัิท ไดอิ กรุป๊ จาํกัด
4. สมชัชาสขุภาพจงัหวดั
สมุทรสาคร
5. สาํนักงานเขตพื�นที�การ
ศึกษาประถมศึกษา
สมุทรสาคร

1. สาํนักบรกิาร
วชิาการ

1. ด้านความสมัพนัธทั์�วไป
2. ด้านการศึกษา

27/02/2569 26/02/2571
2 ป� 0 เดือน

0 วนั Active ลิงก์
นันทนัช
พรหมชยั ลิงก์

สมาคมเมตาเวริส์แหง่
ประเทศไทย

1. สาํนักบรกิาร
วชิาการ

1. ด้านการท่องเที�ยว
2. ด้านสงัคมและ
วฒันธรรม
3. ด้านภมูศิาสตร์

Jun 11, 2568 May 11, 2571
3 ป� 0 เดือน

0 วนั Active ลิงก์ ชยากร 
เชงิดี

ลิงก์

1. บรษัิท บลิส โดรน จาํกัด 1. สาํนักบรกิาร
วชิาการ

1. ด้านความสมัพนัธทั์�วไป
2. ด้านวทิยาศาสตรแ์ละ
เทคโนโลยี

Aug 20, 25… Aug 19, 2571
3 ป� 0 เดือน

0 วนั
Active ลิงก์ ชยากร 

เชงิดี
ลิงก์

1. บรษัิท รไีซเคิลเดย ์จาํกัด 1. สาํนักบรกิาร
วชิาการ

1. ด้านวทิยาศาสตรแ์ละ
เทคโนโลยี Aug 7, 2568 Aug 6, 2571

3 ป� 0 เดือน
0 วนั Active ลิงก์ ชยากร 

เชงิดี
ลิงก์

1. เท็ดเอ็กซเ์ชยีงใหม่ 1. สาํนักบรกิาร
วชิาการ 1. ด้านความสมัพนัธทั์�วไป Jul 24, 2568 Jul 23, 2569

1 ป� 0 เดือน
0 วนั Active ลิงก์ นัดดาภรณ์

เยน็ใจมา ลิงก์

1. องค์การบรหิารสว่น
ตําบลโป�งแยง 1. สาํนักบรกิาร

วชิาการ
1. ด้านภมูศิาสตร์ Jun 30, 25… Jun 29, 2571

3 ป� 0 เดือน
0 วนั Active ลิงก์ สมชาย 

กันนะ
ลิงก์
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คู่ความรว่มมอื
หน่วยงานต้น

เรื�อง สาขาความรว่มมอื เริ�ม สิ�นสดุ ระยะเวลา สถานะ MoU
ฉบบัลงนาม

ผู้รบัผิด
ชอบ ลิ�งก์ขา่ว

1. บรษัิท เชยีงใหม ่อินโน
เวชั�น อินคิวเบชั�น เซน็เตอร์
จาํกัด

1. สาํนักบรกิาร
วชิาการ 1. ด้านการลงทนุ Jun 25, 25… Jun 24, 2571

3 ป� 0 เดือน
0 วนั Active ลิงก์ ธญันันท์

มานะ ลิงก์

1. สมาคมผูป้ระเมนิมูลค่า
ทางสงัคมไทย 1. สาํนักบรกิาร

วชิาการ

1. ด้านความสมัพนัธทั์�วไป
2. ด้านการศึกษา

Jun 9, 2568 Jun 8, 2571
3 ป� 0 เดือน

0 วนั
Active ลิงก์ ภัทรรตัน์

เวยีงจนัทร์
ลิงก์

1. คณะสิ�งแวดล้อมและ
ทรพัยากรศาสตร์
มหาวทิยาลัยมหดิล
2. สถาบนัวจิยัพหศุาสตร์
มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่

1. สาํนักบรกิาร
วชิาการ

1. ด้านงานวจิยั Jun 5, 2568 Jun 4, 2571
3 ป� 0 เดือน

0 วนั
Active ลิงก์ ชยากร 

เชิงิดี
ลิงก์

1. บรษัิท นครพงิค์กรุป๊
2020 จาํกัด 1. สาํนักบรกิาร

วชิาการ
1. ด้านความสมัพนัธทั์�วไป Mar 11, 25… Mar 10, 2571

3 ป� 0 เดือน
0 วนั Active ลิงก์ พงค์ภมูิ

กรุงวงศ์ ลิงก์

1. สาํนักงานสิ�งแวดล้อม
และควบคมุมลพษิที� 1
2. บรษัิท ทีเจแอล สมารท์
พรอ็พเพอรตี์� จาํกัด
3. สถาบนัวจิยัพหศุาสตร์
มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่
4. สมาคมซาเล้งและรา้นรบั
ซื�อของเก่า

1. สาํนักบรกิาร
วชิาการ

1. ด้านงานวจิยั
2. ด้านการศึกษา

Feb 25, 25… Feb 24, 2571
3 ป� 0 เดือน

0 วนั
Active ลิงก์ สมชาย 

กันนะ
ลิงก์

รายงานผลการปฏิบติังาน ของผูอํ้านวยการสาํนกับรกิารวชิาการ 43 
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คู่ความรว่มมอื
หน่วยงานต้น

เรื�อง สาขาความรว่มมอื เริ�ม สิ�นสดุ ระยะเวลา สถานะ
MoU
ฉบบัลง
นาม

ผู้รบัผิด
ชอบ ลิ�งก์ขา่ว

1. มหาวทิยาลัยแมโ่จ้
2. มหาวทิยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลล้านนา
3. มหาวทิยาลัยราชภัฏ
เชยีงใหม่

1. สาํนักบรกิาร
วชิาการ

1. ด้านความสมัพนัธทั์�วไป
2. ด้านงานวจิยั

Feb 11, 2568 Feb 10, 2571
3 ป� 0 เดือน

0 วนั Active ลิงก์
นันทนัช
พรหมชยั

ไมม่ลิี�งก์
ขา่ว

1. สถาบนัวจิยัพหศุาสตร์
มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่
2. ศูนยเ์ทคโนโลยโีลหะและ
วสัดแุหง่ชาติ

1. สาํนักบรกิาร
วชิาการ 1. ด้านงานวจิยั Feb 5, 2568 Feb 4, 2571

3 ป� 0 เดือน
0 วนั Active ลิงก์

ธญันันท์
มานะ ลิงก์

1. ศูนยบ์รกิารวชิาการ
มหาวทิยาลัยวลัยลักษณ์
2. สถาบนัวจิยัพหศุาสตร์
มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่

1. สาํนักบรกิาร
วชิาการ

1. ด้านความสมัพนัธทั์�วไป
2. ด้านการท่องเที�ยว

3. ด้านงานวจิยั
4. ด้านการศึกษา

Feb 4, 2568 Feb 3, 2571
3 ป� 0 เดือน

0 วนั Active ลิงก์ กรกนก 
คําสอน

ลิงก์

1. บรษัิท อรสรินิ โฮลดิ�ง
จาํกัด (มหาชน)

1. สาํนักบรกิาร
วชิาการ 1. ด้านงานวจิยั Jan 16, 25… Jan 15, 2571

3 ป� 0 เดือน
0 วนั Active ลิงก์ ชยากร 

เชงิดีี
ลิงก์

รายงานผลการปฏิบติังาน ของผูอํ้านวยการสาํนกับรกิารวชิาการ 44 
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นวัตกรรมเชิงสังคม

 https://pakpod.cmuccdc.org/

วกิฤต PM2.5 ชว่งนี� หลายคนคงมองหา "พื�นที�ที�พอจะปลอดภยั" จากคณุภาพอากาศภายนอกที�เลวรา้ย
แพลตฟอรม์ "หอ้งพักปอด" (PakPod) ระบบแผนที�ออนไลนท์ี�รวบรวมพิกดั “หอ้งปลอดฝุ�น” อาสา ทั�งจากภาครฐั
และเอกชน ใน จ. เชยีงใหม่

PakPet [พักเป�ด] ป�กหมดุสตัวช์มุชน
PakPet คอืแพลตฟอรม์ออนไลนท์ี�เป�ดใหท้กุคนสามารถ“ป�กหมดุ” สัตวช์มุชน เชน่ หมา แมว ที�อาศยัอยูใ่น
พื�นที�ตา่ง ๆ ระบพุฤตกิรรม ลกัษณะ และสถานะของสัตว ์เชื�อมโยงกบับรกิาร เชน่ คลนิกิสัตว ์เพ็ทชอ็ป
หรอืการชว่ยเหลอื โดยทั�งหมดถกูแสดงบน “แผนที�” เพื�อใหค้นในชมุชนมองเหน็ภาพเดยีวกนั 
และชว่ยกนัดแูลไดอ้ยา่งเป�นระบบ   
เปลี�ยนจาก “ความหว่งใย” → สู่ “การจดัการเชงิระบบ”

PakPet ไมใ่ชแ่คเ่วบ็ไซต ์แตค่อื “โครงสรา้งพื�นฐานขอ้มลู” ของสัตวช์มุชน
 • จากเดมิ: ใครเจอสัตว ์→ โพสตถ์ามในโซเชยีล
 • สู่ใหม:่ ม ี“พิกดักลาง” ที�ทกุคนเขา้ถงึได้
 • จากเดมิ: ชว่ยแบบกระจดักระจาย
 • สู่ใหม:่ ชว่ยแบบมขีอ้มลู มแีผน และตอ่เนื�อง

"ห้องพักปอด" (PAKPOD) 

https://pakpet.cmuccdc.org
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สมชัชาสขุภาพจงัหวดัสมทุรสาคร รว่มกบั UNISERV CMU และชมรม Run River Run
ชวนคณุมารว่มกจิกรรม Low Carbon Tourism วิ�ง • สํารวจ • เชื�อมโยงผูค้น • แลกเปลี�ยนไอเดยีพัฒนาเมอืง

 รว่มคน้หาเสนห่ข์อง “มหาชยั–ทา่ฉลอม”ผา่นเสน้ทางเมอืงเกา่ ศลิปะ วถิชีมุชน และพื�นที�สาธารณะรมิแมน่ํ�า
พรอ้มวงพูดคยุสบาย ๆ เกี�ยวกบั การทอ่งเที�ยวคารบ์อนตํ�า เมอืงสขุภาวะการพัฒนาเมอืงอยา่งยั�งยนื

UNISERV Living Trail 2026

https://rcc.uniserv.cmu.ac.th

แพลตฟอรม์ UNISERV Living Trail 2026 เป�นแพลตฟอรม์สําหรบัคนรกัการ “เดนิ–วิ�ง–ทอ่งเสน้ทาง
ธรรมชาต”ิ ที�ชว่ยใหผู้ใ้ชอ้อกกําลงักาย สนกุกบัภารกจิ และตดิตามพัฒนาการของตวัเองไดใ้นที�เดยีว
ประโยชนข์องแพลตฟอรม์
1. คน้หาเสน้ทางเดนิ–วิ�งใกลต้วั
ดเูสน้ทางธรรมชาตแิละจดุทอ่งเที�ยว เชก็ระยะทาง เวลา และระดบัความยาก
2. เพิ�มแรงจงูใจในการออกกําลงักาย มรีะบบ Mission Mode ทําภารกจิ เดนิ–วิ�ง ตามเป�าหมาย
เกบ็คะแนน สะสมความสําเรจ็ และรบัรางวลั
3. ตดิตามพัฒนาการของตวัเอง บนัทกึกจิกรรมการเดนิ–วิ�ง ดสูถติ ิระยะทาง และความกา้วหนา้
ชว่ยสรา้งวนิยัดา้นสขุภาพ
4. สรา้งชมุชนคนรกัสขุภาพ เชื�อมโยงผูใ้ชง้านที�สนใจการเดนิ–วิ�งเหมอืนกนั ทํากจิกรรมรว่มกนัไดส้นกุมากขึ�น

“วิ�ง เปลี�ยน เมือง"

เดิน เปลี�ยน ใจ เปลี�ยน เมือง จากป�า สู่เมือง และคืนสู่ป�า
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"THE HEADLINE" ตดิตามสถานการณส์ิ�งแวดลอ้มแบบใกลช้ดิ ฝุ�น PM2.5, จดุความรอ้น  และสถานการณน์ํ�า 
นํารอ่งแลว้ 4 จงัหวดั: เชยีงใหม ่• เชยีงราย • ลําพูน • ลําปาง อปัเดตขอ้มลูแมน่ยําจากความรว่มมอืภาครฐั

https://lib-wellnesshills1269.cmuccdc.org

https://theheadline.news

THE HEADLINE

Wellness Hills 1269
Wellness Hills 1269 แพลตฟอรม์ทอ่งเที�ยวเชงิสขุภาพ 
ที�รวม “เสน้ทาง ชมุชน ผูป้ระกอบการ และแหลง่ทอ่งเที�ยว” ไวใ้นที�เดยีว

คน้หาสถานที� Wellness ผา่นแผนที�ออนไลน์
วางแผนเสน้ทางทอ่งเที�ยวไดง้า่ย
รวมรา้นอาหาร คาเฟ� ที�พัก Spa กจิกรรม และชมุชน และอื�นๆ 
สนบัสนนุเศรษฐกจิและการทอ่งเที�ยวอยา่งยั�งยนื
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UNISERV TRANSFORMATION MAP 2024-2026
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รายงานผลการปฏิบติังาน
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University Academic Service Center (UNISERV CMU)

239 Nimmanhemin Rd., T.Suthep, A.Muang Chiang Mai 50200

uniserv@cmu.ac.th 053-942881
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