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ค ำน ำ 

รายงานผลการด าเนินงานของคณบดีคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ตามแผนการ
บริหารงานที่น าเสนอต่อสภามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ครั้งที่ 1 รอบระยะเวลา 1 ปี 6 เดือน เป็นช่วงการบริหารงาน
ตั้งแต่วันที่ วันที่ 26 มีนาคม 2565 – 25 กันยายน 2566 มีรายละเอียดเกี่ยวกับ แนวคิดในการบริหารงานสู่
เป้าหมาย ผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารงานที่น าเสนอต่อสภามหาวิทยาลัย สรุปผลการด าเนินงานหรือ
ผลงานความก้าวหน้าโดยรวมที่มีความโดดเด่น ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของสภา รวมถึงปัญหาและ
อุปสรรคที่พบจากการบริหารงานที่ผ่านมา และสิ่งที่ส่วนงานต้องการให้มหาวิทยาลัยและสภามหาวิทยาลัย
ช่วยเหลือและสนับสนุนการด าเนินงานของส่วนงาน 

คณะทันตแพทยศาสตร์ยังยึดเป้าหมายเรือธงที่ส าคัญที่วางไว้ก่อนหน้า ในการเพ่ิมจ านวนการผลิต
บัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา ให้เพ่ิมจ านวนรับเป็น 3 เท่าของจ านวนรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี เพ่ือตอบสนองต่อ
ความต้องการของสถานการณ์และความต้องการของตลาด เพ่ือใช้ศักยภาพของคณะและอาจารย์อย่างเต็มที่ และ
ส่งผลทางอ้อมในการเพ่ิมผลงานตีพิมพ์ของอาจารย์ และการพัฒนาระบบรักษาทางทันตกรรมส าหรับผู้สูงอายุและ
ผู้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษ ซึ่งจ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือกับทุกภาคส่วน จากการด าเนินการที่ผ่านมามีการ
นัดหารือเป็นรายสาขาวิชาเพ่ือร่วมกันหาแนวทางแก้ไขปัญหาลดอุปสรรคที่ท าให้ไม่สามารถด าเนินการได้ตาม
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ รวมทั้งร่วมกันวางแผนงบประมาณที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้แต่ละหลักสูตรมีทรัพยากรอย่าง
เพียงพอและเกิดความคล่องตัวในการด าเนินการ นอกจากนี้คณะยังได้ขับเคลื่อนพันธกิจที่ส าคัญๆ ทั้งด้าน
การศึกษา วิจัยและนวัตกรรม การบริการวิชาการวิชาชีพ  การเพ่ิมศูนย์ทันตกรรมบริการในการแสวงหารายได้
เพ่ิมขึ้น สร้างความมั่นคงและสามารถพ่ึงพาตนเอง เพ่ือพัฒนาคณะให้เกิดความก้าวหน้าตามล าดับตามที่ควรจะ
เป็น  อีกทั้งคณะได้ผ่านการประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ EdPEx200 รุ่นที่ 7 พ.ศ.
2562 เมื่อวันที่ 19 สิงหาคม 2563 และอยู่ระหว่างการพัฒนาเพ่ือเข้ารับการประเมิน EdPEx300 ในปี 2566 ด้วย 

การที่คณะทันตแพทยศาสตร์สามารถด าเนินงานมีผลการปฏิบัติงานตามแผนการบริหารงานได้ 
เนื่องจากความร่วมมือของคณะผู้บริหาร คณาจารย์ บุคลากร และนักศึกษาทุกระดับ ทุกหน่วยงานที่ เสียสละและ
ทุ่มเทช่วยกันด าเนินงาน ให้ความร่วมมือ และให้ข้อเสนอแนะอันเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง รวมทั้งการได้รับการ
สนับสนุนจากผู้บริหารของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จึงขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 

 
 
 
         (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ทันตแพทย์ ดร.นฤมนัส คอวนิช) 
                                                        คณบดีคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
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ส่วนที ่1 สรุปแนวคดิในกำรบริหำรส่วนงำนสู่เปำ้หมำย (Concept Paper) 

 
การบริหารงานตามแผนการบริหารงานของผู้ช่วยศาสตราจารย์ ทพ. ดร.นฤมนัส คอวนิช คณบดี

คณะทันตแพทยศาสตร์ที่น าเสนอต่อสภามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระหว่างวันที่ 26 มีนาคม 2565 – 25 กันยายน 
2566   เป็นการด ารงต าแหน่งต่อเนื่องเป็นวาระที่ 2 เป็นการสานต่อและยังคงยึดแนวคิดในการบริหารงานเพ่ือ
เป็น “สถาบันแห่งศาสตร์และวิทยาการชั้นสูงทางทันตกรรมเพื่อสังคม” และสนับสนุนและผลักดันนโยบายของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ให้บรรลุการเป็น “มหาวิทยาลัยชั้นน าที่รับผิดชอบต่อสังคมและการพัฒนาที่ยั่งยืน”  
โดยยึดหลักเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการด าเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) เป็นกรอบการด าเนินการอย่างเป็น
ระบบให้สามารถสร้างผลลัพธ์เป็นไปตามค่าเป้าหมายที่วางไว้และมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานด้วยมาตรฐานและมี
คุณภาพเป็นที่ยอมรับอย่างต่อเนื่อง โดยมีเป้าหมายที่ส าคัญสรุปได้ตามรูปที่ 1.1  

 
รูป 1.1 เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ของคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

 
ซึ่งได้มีการด าเนินการทบทวนสภาพแวดล้อมภายนอกที่ส าคัญร่วมกับผลการด าเนินงานที่ผ่านมา ด้วย

กิจกรรมการรับฟังความคิดเห็นจากทุกภาคส่วนทั้งภายใน และภายนอกคณะที่เกี่ยวข้อง โดยเก็บรวบรวมและ
วิเคราะห์ข้อมูลน ามาใช้ประกอบการก าหนดบทบาท และแนวทางการบริหารงานของคณะ มีการก าหนดเป้าหมาย
เชิงกลยุทธ์ให้ส าเร็จเมื่อสิ้นแผน (ปี 2568) ไว้ดังนี้ 

(1) เพ่ิมจ านวนรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาต่อจ านวนรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ให้ได้
อัตราส่วน 3:1 (180 คนต่อ 60 คน) 

(2) คณาจารย์ทุกคนมีผลงานตีพิมพ์ในฐานข้อมูลนานาชาติเฉลี่ยอย่างน้อยปีละ 1 เรื่อง และจ านวน
ผลงานรวมไม่น้อยกว่า 150 เรื่องต่อปี 

(3) มีผลงานที่ยื่นจดสิทธิบัตร หรือมี TRL ระดับ 4 ขึ้นไปรวมกันเฉลี่ยปีละ 2 เรื่อง 
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(4) ผ่านเกณฑ์ EdPEx 300 ภายในปี 2566 
(5) ผ่านเกณฑ์ HA TDCA ของทันตแพทยสภา หรือคลินิกทันตกรรมคุณภาพของจังหวัดเชียงใหม่ 

แล้วแต่สถานภาพของคลินิกทันตกรรมแต่ละประเภท 
(6) มีผลประเมินผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม (SROI) ไม่น้อยกว่า 2,000 ล้านบาท  
(7) จัดตั้งหน่วยบริการทันตกรรมส าหรับผู้ป่วยสูงอายุ และผู้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษแล้วเสร็จ 
(8) สร้างรายรับจากเงินรายได้และเงินบ ารุงโรงพยาบาลทันตกรรมรวมกัน ปีละไม่น้อยกว่า 300 ล้าน

บาท 
มีการน ากรอบแนวการบริหารเชิงยุทธศาสตร์เพ่ือใช้ขับเคลื่อนและสนับสนุนให้มีผลการด าเนินงานบรรลุตาม
วิสัยทัศน์โดยก าหนดเป็นเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ (Strategic Objective) มีรายละเอียดโดยสรุปตามรูปภาพที่ 1.2  
 

 
รูป 1.2 แนวทางการถ่ายทอดเป้าวิสัยทัศน์ของคณะสู่การปฏิบัติด้วยแผนงานส าคัญ (Flagship Plan) 

มีการน าเสนอแนวนโยบายต่อที่ประชุมชุดต่างๆ ได้แก่ คณะกรรมการอ านวยการ คณะกรรมการบริหาร
ประจ าคณะ และกิจกรรมต่างๆ เช่น สัมมนาประจ าปีของคณะ  กิจกรรมเยี่ยมบ้านสานสัมพันธ์ ที่ประชุม
คณะกรรมการที่รับผิดชอบตามพันธกิจชุดต่างๆ และน าเสนอเพ่ือรับฟังความคิดเห็นกับบุคลากรในทุกระดับ 
ก าหนดผู้บริหารรับผิดชอบในแต่ละนโยบายหลัก มีการสื่อสารและถ่ายทอดให้ทุกภาคส่วนรับรู้รับทราบและน าไป
ถือปฏิบัติกันอย่างทั่วถึง ทั้งแบบทางเดียวและแบบสองทาง ด้วยสื่อและช่องทางต่างๆ ทั้งนี้เพ่ือมุ่งหวังความร่วมมือ
ของทุกภาคส่วนในการด าเนินการให้มีผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้และบรรลุตามวิสัยทัศน์ของ
คณะ 
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ผู้บริหารรับผิดชอบในแต่ละนโยบายหลัก ร่วมกันจัดท าแผนปฏิบัติการที่ประกอบด้วย แผนงานของ

โครงการ/กิจกรรม กรอบเวลา ทรัพยากร อัตราก าลังและงบประมาณ รวมถึงก าหนดตัวชี้วัด (KPI) พร้อมทั้งคู่
เทียบที่เหมาะสม โดยมีความสัมพันธ์กับวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ (SO) ที่ก าหนดไว้ แล้วน าเสนอเพ่ือพิจารณาผ่าน
ความเห็นชอบ   โดยมีก าหนดรอบระยะเวลาการติดตามและรายงานผลการด าเนินงานผ่านที่ประชุมผู้บริหารเป็น
ระยะทุกๆ ไตรมาส  เพ่ือน าข้อมูลนั้นมาพิจารณาปรับปรุงแผนปฏิบัติการตามผลการด าเนินงาน ทีมผู้บริหารจะ
ร่วมกันพิจารณา  หากพบว่าผลการด าเนินงานของคณะเกิดผลการด าเนินงานที่ดีหรือมีประสิทธิผลเหนือกว่าคู่
เทียบ จะเลือกคู่เทียบที่มีผลการด าเนินงานในล าดับที่สูงขึ้นไปเพ่ือใช้ในการผลักดันให้การด าเนินงานของคณะ
สามารถบรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์ได้อย่างรวดเร็วยิ่งขึ้น และในทางตรงกันข้ามหากพิจารณาแล้วพบว่ามี
ช่องว่างของผลการด าเนินงานจะด าเนินการวิเคราะห์ช่องว่าง (Gap  Analysis) เพ่ือสร้างกลยุทธ์ส าหรับปิด
ช่องว่างดังกล่าวและพิจารณาสนับสนุนงบประมาณ ก าหนดโครงการและแผนปฏิบัติการที่เกี่ยวข้องเพ่ือผลักดันให้
เกิดผลด้วย พร้อมทั้งกระตุ้นให้เกิดการปฏิบัติและมีการทบทวนติดตามผลการด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอ 

สรุปแนวคิดหลักของการบริหารเพ่ือขับเคลื่อนคณะมุ่งสร้างผลลัพธ์ให้เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้ มุ่ง
สร้างการเปลี่ยนแปลง ปรับปรุงและพัฒนากระบวนการด าเนินงานหลักที่ส าคัญ ดังนี้ 

1. สร้างกลไกลการขับเคลื่อนเชิงกลยุทธ์ด้วยการใช้ข้อมูลจริง (Fact-based data) โดยการพัฒนา
ระบบฐานข้อมูลกลางเพ่ือรวบรวมและเก็บข้อมูลจากระบบสารสนเทศต่างๆ ที่ใช้สนับสนุนการด าเนินงานของคณะ
ไว้ในที่เดียว เพ่ือน ามาวิเคราะห์และจัดท าเป็นระบบฐานข้อมูลกลางเพ่ือใช้ในการตัดสินใจทางการบริหารได้อย่าง
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รวดเร็วและทันการณ์ (Dent CMU Dashboard)  น าข้อมูลที่ได้จากระบบมาปรับปรุงกระบวนการพิจารณาและ
จัดสรรงบประมาณได้อย่างมีประสิทธิภาพ และใช้ประเมินผลงานเชิงกลยุทธ์และการให้รางวัล 

 

 
รูป 1.3 กลไกลการขับเคลื่อนเชิงกลยุทธ์ 

2. การสร้างระบบพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพ่ือตอบโจทย์และขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ โดยมีการเก็บ
รวบรวม วิเคราะห์ ข้อมูลความเพียงพอและสมรรถนะที่จ าเป็นของบุคลากรแต่ละกลุ่ม น ามาจัดท าสมรรถนะ
บุคลากรที่สอดคล้องกับมหาวิทยาลัยตามต าแหน่งงานและสนับสนุนการด าเนินงานเพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของ
คณะ น าสู่การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล (IDP)   ทั้งนี้อยู่ระหว่างการพัฒนาระบบสารสนเทศ DENT HR 
PORTAL เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือส าหรับการเรียนรู้ และจัดเก็บข้อมูลการพัฒนาบุคลากรอย่างเป็นระบบ ที่เชื่อมโยง
กับฐานข้อมูล CMU MIS 

 
รูป 1.4 ตัวอย่าง ระบบสารสนเทศ DENT HR PORTAL 
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3. การสร้างระบบแสวงหารายได้เพ่ือความยั่งยืน ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตรทั้งการเรียนการสอน
ประชุมวิชาการและอบรมวิชาการตามความต้องการของตลาด  การเสนองบประมาณแผ่นดินที่มีความสอดคล้อง
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยและประเทศ  การจัดตั้งศูนย์ทันตกรรมบริการ โดยประกอบด้วยคลินิกหารายได้ทั้งใน
และนอกที่ตั้ง เพ่ือขยายการให้บริการที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะทางที่มีมูลค่าทางการรักษาสูง  การเพิ่มรายได้จาก
แหล่งทุนภายนอก เป็นต้น โดยใช้ศักยภาพของคณะอย่างเต็มประสิทธิภาพจากคณาจารย์  ทันตแพทย์  ผู้ช่วย
ทันตแพทย์และบุคลากรสายสนับสนุน รวมถึงเครื่องมือและอุปกรณ์ท่ีมีความทันสมัย 

4. การบริหารแบบบูรณาการ เป้าหมายเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ
สูงสุด ขจัดความสิ้นเปลืองหรือสูญเปล่าของโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ และปรับลด ยกเลิกกิจกรรมที่ด าเนินการ
แล้วไม่ก่อให้เกิดคุณค่าและสร้างรายได้ และส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินงานของโครงการหรือกิจกรรมที่มีผลการ
ด าเนินงานที่ดีอย่างเต็มที่  

5. ปรับปรุงและพัฒนาระบบรับฟังเสียงลูกค้า ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้เกิดประสิทธิภาพ
โดยการสื่อสารด้วยช่องทางที่เหมาะสม ตรงและเป็นไปตามความต้องการของผู้รับสารทุกกลุ่ม 

6. น าเทคโนโลยีดิจิทัล  มาปรับปรุงและพัฒนาระบบงาน (Digital Transformation) เพ่ือลดขั้นตอน
ของกระบวนงาน ประหยัดระยะเวลาการด าเนินงานและทรัพยากรที่ลง รวมถึงการใช้ทรัพยากรอย่างค านึงถึง
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ด้วยการทบทวนและปรับปรุงกระบวนงาน  มีระบบการแยกขยะ และการบริหารจัดการ
ขยะติดเชื้อ รณรงค์การประหยัดพลังงาน และร่วมมือกับมหาวิทยาลัยตามนโยบายการใช้พลังงานทดแทน 

7. การบริหารงานมุ่งสร้างคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ของการด าเนินงาน และด าเนินโครงการที่
มีมูลค่าผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิต (SROI) เพ่ือมุ่งสร้างความยั่งยืน ความรับผิดชอบ และการ
ตอบสนองต่อความต้องการของสังคม 
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 ส่วนที่ 2 ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนกำรบริหำรงำนทีน่ ำเสนอต่อสภำมหำวิทยำลัย (รอบ 1 ปี 6 เดือนแรก)  

วิสัยทัศน์ : สถาบันแห่งศาสตร์และวิทยาการชั้นสูงทางทันตกรรมเพ่ือสังคม 

พันธกิจ : 1.  การจัดการเรียนการสอน เพื่อผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ มีคุณธรรม มีความเป็นผู้น า สอดคล้องต่อ
ทักษะการเป็นพลเมืองโลก 

2.  การวิจัย เพื่อสร้างงานวิจัยพื้นฐานและวิจัยประยุกต์ทางทันตแพทยศาสตร์และสาธารณสุขที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือความเป็นเลิศทางวิชาการ 

3. การบริการวิชาการแก่สังคม โดยให้บริการวิชาการทางด้านวิชาชีพ เพื่อสนับสนุนการพัฒนาของ
สังคม และส่งเสริมโอกาสของการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

4. การท านุบ ารุงและใช้ประโยชน์ความร่ ารวยทางศิลปวัฒนธรรมของสังคม เพื่อเสริมสร้างองค์การให้
เข้มแข็ง 

มีผลการด าเนินงานที่ส าคัญตามแผนการบริหารที่น าเสนอต่อสภามหาวิทยาลัย (รอบ 1 ปี 6  เดือนแรก 

ระหว่างวันที่ 26 มีนาคม 2565 – 25 กันยายน 2566) ซ่ึงเป็นการด าเนินงานประจ าปี 2565-2566 ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์/ตัวชี้วัด หน่วยวัด 2563 2564 2565 
2566 ร้อยละ

ความส าเร็จ 
หมายเหตุ 

แผน ผล 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : ผลิตบัณฑิตที่มีคุณธรรม คุณภาพ และมีทักษะการเป็นพลเมืองโลก 

1.1 จ านวนรับนักศึกษาบัณฑติเพิม่   คน 102 123 120 150 156 100.00   

1.2 สัดส่วนจ านวนรบันักศึกษาบณัฑิตต่อ
จ านวนผู้สมัคร 

สัดส่วน  1:5.4  1:4.5  1:4.2 1:4.0  1:4.0 100.00  

1.3 ร้อยละจ านวนรับนักศึกษาบณัฑิต
เทียบกับแผนการรับ 

ร้อยละ 75.00 90.44 85.71 85.00 89.66 100.00  

1.4 สัดส่วนจ านวนรบันักศึกษาระดับ
บัณฑิตต่อระดับปรญิญาตร ี

สัดส่วน 1.65:1 1.80:1 1.90:1 2.25:1  2.52:1 100.00  

1.5 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบTQF           

- ปริญญาตร ี ระดับ 4.24 4.36 4.44 4.50 มช.เก็บข้อมูล
และ

ประมวลผล
ช่วงต้นปี 67 

 

 
- ประกาศนียบัตรบณัฑิต ระดับ ไม่มีผู้ตอบ

แบบประเมิน 
ไม่มีผู้ตอบ

แบบประเมิน 
4.63 4.50  

- ปริญญาโท ระดับ 4.29 4.49 4.63 4.50  

- ปริญญาเอก ระดับ ไม่มีผู้ส าเร็จ
การศึกษา 

ไม่มีผู้ส าเร็จ
การศึกษา 

4.38 4.50  

1.6 นักศึกษาท่ีสอบผ่านใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพในการสอบครั้งแรก 

ร้อยละ 97.47 96.59 93.42 95.00 97.00 100.00  

1.7 ทันตแพทย์ที่สอบผ่านวุฒิบัตร ร้อยละ 100.00 90.90 100.00 95.00 100.00 100.00  

1.8 ความพึงพอใจของผู้เรียน           

- ปริญญาตร ี ระดับ 4.11 3.77 3.74 4.00 4.15 100.00   

- บัณฑิตศึกษา ระดับ 3.9 3.76 3.87 4.00 4.34 100.00   
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ยุทธศาสตร์/ตัวชี้วัด หน่วยวัด 2563 2564 2565 
2566 ร้อยละ

ความส าเร็จ 
หมายเหตุ 

แผน ผล 

1.9 บัณฑิตที่บรรจุในโรงพยาบาลของรัฐ
หรือพ้ืนท่ีห่างไกล 

ร้อยละ 92.75 80.49 90.38 80.00 ยังไม่ส าเร็จ
การศึกษา  

   

1.10 นักศึกษาระดับปริญญาตรีทีม่ีผลการ
สอบวัดความรู้และทักษะภาษาอังกฤษก่อน
ส าเรจ็การศึกษา ตามมาตรฐาน Common 
European Framework of Reference 
for Language อยู่ในระดับ B1 ข้ึนไป 

ร้อยละ 81.01 80.00 85.32 75.00 86.44 100.00  

1.11 นักศึกษาท่ีได้รับการพัฒนาทักษะที่
จ าเป็นส าหรับการเป็นพลเมืองโลกและ
ประกอบอาชีพในอนาคต โดยผ่านกิจกรรม
เสรมิหลักสูตร 

ร้อยละ 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00  

1.12 ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต         

- ปริญญาตรี (เฉลีย่) ระดับ 4.71 4.41 4.36 4.00 4.44 100.00  

- บัณฑิตศึกษา (เฉลี่ย) ระดับ 4.76 4.39 4.49 4.00 4.63 100.00  

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : การสร้างระบบนิเวศน์เพ่ือการสร้างผลงานวิจัยและนวัตกรรม 

2.1 อาจารย์ที่มีบทความวิจัยทีไ่ดร้ับการ
ตีพิมพ์ 5 ปี ย้อนหลังเฉลี่ย 1 เรื่อง/ป ี

ร้อยละ 44.05 43.68 38.2 50 33.72 67.44 

ปี 66 ข้อมูล 
ณ ก.ย. 66 

2.2 อัตราส่วนบทความวิจัยของอาจารย์ที่
ได้รับการอ้างอิง (citation) ในฐานข้อมูล 
Scopus ต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 

อัตราส่วน 2.93:1 3.02:1 3.62:1 3.5:1 1.23:1 35.14 

2.3 จ านวนบทความวิจัยของอาจารย์ที่
ได้รับการตีพิมพเ์ผยแพร่ในฐานข้อมูล
Scopus 

บทความ 86 99 152 80 88 100.00 

2.4 จ านวนบทความวิจัยของอาจารย์ที่
ได้รับการตีพิมพเ์ผยแพร่ในฐานข้อมูล
Scopus ที่อยู่ใน Q1 และ Q2 

บทความ 75 85 121 60 73 100.00 

2.5 อัตราส่วนผลงานวิจัยท่ีได้รับการตีพิมพ์
ในวารสารในฐานข้อมลู Scopus ต่อ
จ านวนอาจารย์ประจ า 

อัตราส่วน 1.02:1 1.15:1 1.71:1 1:1 1.02:1 100.00 

2.6 จ านวนผลงานวิจัย/นวตักรรมที่อยู่ใน
ระดับ TRL 4-7 

ผลงาน 2 3 3 3 5 100.00  

2.7 จ านวนผลงานวิจัย/นวตักรรมที่
น าไปใช้ประโยชน์ต่อยอดเชิงพาณชิย์ 

ผลงาน 2 2 2 2 2 100.00  

2.8 จ านวนผลงานวิจัยท่ียื่นจดสิทธิบัตร/
อนุสิทธิบัตร 

รางวัล 0 1 3 2 3 100.00  

2.9 จ านวนผลงานวิจัยท่ีได้รับสิทธิบัตร/อนุ
สิทธิบัตร 

รางวัล 1 3 1 2 5 100.00  

2.10 จ านวนรางวัลระดับชาติ/นานาชาติ
ด้านวิจัย 

รางวัล 3 9 9 5 15 100.00  
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2.11 ทุนสนับสนุนการเรยีนระดับ
บัณฑิตศึกษา (วิจัย ดูงาน น าเสนอผลงาน 
ทุนแปลภาษา ฯลฯ) 

ล้านบาท 2.71 2.71 4.15 5 4.19 83.80  

2.12 จ านวนทุนวิจัยจากแหล่งทุนวิจัย
ภายนอก (ทุน) 

ทุน 3 2 3 5 2 40.00  

2.13 จ านวนเงินทุนวิจัยจากแหล่งทุนวิจัย
ภายนอก  

ล้านบาท 1.5675  5.8460  3.2019 10.0000 12.6000 100.00  

2.14 เงินสนับสนุนจากแหล่งทุนวจิัย
ภายนอกต่ออาจารย์  

ล้านบาท 0.1295 0.0527 0.0296 0.5000 0.1189 100.00  

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : การบริการวิชาการที่ตอบสนองความต้องการของวิชาชีพ 

3.1 จ านวนโครงการประชุมวิชาการ/อบรม
ระยะสั้นท่ีได้รับคะแนนการศึกษาต่อเนื่อง 

        

- ประชุมวิชาการ (CE) โครงการ 10 8 13 10 13 100.00  

- อบรมระยะสั้น โครงการ 5 5 6 - ไม่ได้จัด*   

3.2 จ านวนผู้เข้าร่วมการประชุม/อบรม
ระยะสั้น เพื่อเพ่ิมทักษะทางวิชาชีพเฉพาะ
ด้านตามความต้องการของหน่วยงาน
ราชการ 

       

 

- ประชุมวิชาการ (CE)  คน   970   2,652   12,065  1,000  1,689  100.00  

- อบรมระยะสั้น  คน   41   62   95  -  ไม่ได้จัด*   

3.3 จ านวนครั้งในการออกให้บริการทันตกรรม  ครั้ง  22 16 20 24 23 95.84 (ทันตกรรม
พระราชทาน) 

3.4 จ านวนผู้ป่วยท่ีมารับบริการในการออก
ให้บริการทันตกรรม  

 คน   4,474   2,264   3,461  5,000 5,336 100.00 (ทันตกรรม
พระราชทาน) 

3.5 ร้อยละผูเ้ข้าร่วมประชุม/อบรมที่น า
ความรู้ที่ได้รับไปใช้ประโยชน์ 

ร้อยละ  85.75   82.90   83.36  80.00 90.65 100.00  

3.6 ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม
ประชุมวิชาการ/อบรมระยะสั้น 

ระดับ 4.45 4.2 4.31 4.00 4.51 100.00  

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานระบบการบริการทันตกรรม 

4.1 จ านวนผู้ป่วยท่ีไดร้ับการส่งต่อเพื่อ
รักษาโรคซับซ้อน 

        

- จ านวนผู้ป่วยท่ีได้รับการส่งต่อเพื่อ
รักษาโรคซับซ้อน 

คน 1,190 922 1,041 1,500 1,364 100.00  

- จ านวนผู้ป่วยโรคซับซ้อนทีไ่ด้รับการ
รักษาโดยนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา 

คน 27,399 20,072 24,351 25,000 16,328 65.32  

4.2 จ านวนผู้ป่วยกลุ่มพิเศษ ผู้ด้อยโอกาส 
ผู้มีความบกพร่องทางร่างกายที่เขา้รับ
บริการที่รพ.ทันตกรรมและระบบบริการที่
เกี่ยวข้อง 

คน - - 81 100 153 100.00 เร่ิมด าเนินการ 
ปี 2565 
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4.3 จ านวนผู้ป่วยแต่ละช่วงวัยท่ีมารับ
บริการทางทันกรรม 

คน 32,243 37,974 35,658 10,000 47,104 100.00  

- เด็ก (0-12ปี) คน 2,331 2,711 2,917 5,000 3,463 69.26  

- ผู้ใหญ่ (13-59ปี) คน 24,593 24,426 26,702 25,000 30,448 100.00  

- ผู้สูงอายุ (60ปีขี้นไป) คน 5,319 10,837 6,039 10,000 13,193 100.00  

4.4 จ านวนผู้ป่วยนอกของรพ.ทันตกรรม ครั้ง 133,824 144,126 147,430 120,000 103,727 87.00  

4.5 ความพึงพอใจในภาพรวมของผู้ป่วยต่อ
การบริการของรพ.ทันตกรรม 

ระดับ 4.39 4.51 4.64 4.5 4.7 100.00  

4.6 จ านวนผู้ป่วยนอกของศูนย์ทันตกรรม
บริการ 

ครั้ง 43,182 48,298 52,894 50,000 54,872 100.00  

4.7 จ านวนข้อตกลงในการให้บริการทาง
ทันตกรรมของศูนย์ทันตกรรมบริการ 

ข้อตกลง 2 2 3 3 3 100.00  

ยุทธศาสตร์ที่ 5 : การบริหารจัดการแบบบูรณาการ 

5.1 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรตามสาย
งานท่ีเกี่ยวข้อง 

        

- ร้อยละอาจารย์ที่ได้รับการพัฒนา ร้อยละ 72.32 99.09 89.52 80.00 94.12 100.00  

- ร้อยละบุคลากรสายสนับสนุนท่ีได้รับ
การพัฒนา 

ร้อยละ 80.00 96.96 95.97 80.00 96.25 100.00  

- ร้อยละอาจารย์ที่เข้าสู่ต าแหน่งทาง
วิชาการตามเวลาที่ก าหนด 

ร้อยละ 90.18 90.91 88.58 80.00 90.48 100.00  

- ร้อยละอาจารย์ที่เพ่ิมคณุวุฒิตามเวลา
ที่ก าหนด 

ร้อยละ 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00  

5.2 ระดับความพึงพอใจของบุคลากรต่อ
บรรยากาศการท างาน 

ระดับ 3.80 3.68 3.24 4.00 3.62 90.50  

5.3 ร้อยละผู้ทีไ่ดร้ับการอบรมการกู้ชีพ
พื้นฐานในรอบ 2 ปี 

ร้อยละ 82.49 81.25 80.62 80.00 87.00 100.00  

5.4 จ านวนทุนโครงการอาจารย์เพื่อศึกษา
ต่อ 

ทุน 10 8 4 5 2 40.00  

5.5 รายรับจากเงินรายได้**         

- เงินบ ารุงโรงพยาบาลทันตกรรม ล้านบาท 130.3 163.96 166.93 185.68 200.70 100.00 **ข้อมูล  
ณ 31 ส.ค. 66 
 1. รพ.ทันตกรรม ล้านบาท 53.98 68.99 64.46 60.00 70.98 100.00 

2. ศูนย์ทันตกรรมบริการ ล้านบาท 76.32 94.97 102.47 125.68 129.72 100.00 
- งบประมาณเงินรายได้ (ค่าธรรมเนียม
การศึกษา เงินบริจาค การบริการวิชาการ 
และอื่นๆ) 

ล้านบาท 47.01 71.65 52.53 49.00 46.40 94.00  

ค่าธรรมเนียมการศึกษา ล้านบาท 22.32 26.76 23.05 40.00 14.69 36.73  

การจัด CE และอบรมระยะสั้น ล้านบาท 2.89 3.71 6.40 6.00 7.83 100.00  
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5.6 อัตราส่วนเงินแผ่นดินเทียบกับเงิน
รายได ้

สัดส่วน 1:0.89  1:1.16   1.11  1.34 1:1.71 100.00  

- งบแผ่นดิน ล้านบาท 198.32 203.33 198.35 175.40 157.87 90.00 
- งบรายได ้ ล้านบาท 177.31 235.61 219.46 234.68 269.62 100.00 

5.7 ความผูกพันของบุคลากร ระดับ 4.31 4.17 ประเมินเชิง
คุณภาพ 

4.00 อยู่ระหว่าง
การประเมิน 

  

5.8 กิจกรรมการสื่อสารนโยบายไปสู่
บุคลากร 

กิจกรรม 58 66 63 50 67 100.00  

5.9 ประสิทธิภาพการสื่อสารภายใน ระดับ 3.37 3.42 3.33 4.00 3.29 82.25  
5.10 การพัฒนาระบบการด าเนินงานตาม
แนวทาง CMU-EdPEx 

ระบบ 4 2 2 2 2 100.00  

5.11 ข้อทักท้วงจากส านักงานตรวจสอบ
ภายในที่ไดร้ับการปรับปรุงแกไ้ข 

ร้อยละ 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00  

5.12 การท าผิดวินัย คน 1 0 0 0  0 100.00   
5.13 ผลการประเมินคณุธรรมและความ
โปร่งใสของการด าเนินงาน 

คะแนน - - 79.72 85.00 85.75 100.00  
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 ส่วนที ่3 ผลกำรด ำเนนิงำนตำมยทุธศำสตร์และแผนงำนทีส่ ำคัญ 

คณะทันตแพทยศาสตร์มีรายละเอียดผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์และแผนงานส าคัญ ดังนี้  
  ยุทธศาสตร์ที่ 1  การผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ คุณธรรม เป็นพลเมืองโลก 

1. การพัฒนาการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาให้มีความโดดเด่น เพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขัน  

ในปีการศึกษา 2565 คณะได้เริ่มใช้หลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิต พ.ศ. 2565 ซ่ึงเป็นการ
ปรับปรุงใหญ่ตามรอบ ซึ่งสามารถสร้างความโดดเด่นให้บัณฑิตทันตแพทย์ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ได้  โดยมี
จุดเด่นได้แก่ มีการผสมผสานการเรียนรู้ร่วมกับเทคโนโลยีใหม่ๆ ให้นักศึกษาชั้นปีที่ 1 เข้าสู่วิชาชีพทันตกรรมเร็ว
ขึ้น ปรับเนื้อหาวิชา และเพ่ิมกระบวนวิชาให้ทันสมัย สอดคล้องกับสภาวการณ์ในปัจจุบัน และเป็นไปตามที่สภา
วิชาชีพก าหนด  เน้นกระบวนการวิจัยหรือนวัตกรรมอย่างต่อเนื่องตลอดหลักสูตร โดยส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนา
งานวิจัยหรือนวัตกรรมตั้งแต่ชั้นปี 2-6 และมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษาของคณะส่งโครงการวิจัย/
ผลงานนวัตกรรมเข้าร่วมประกวดเวทีต่างๆ  โดยในระยะเวลาที่ผ่านมามีผลงานของนักศึกษาได้รับรางวัลอย่าง
ต่อเนื่อง เช่น รางวัลการน าเสนอแนวคิดนวัตกรรมดีเด่น
ระดับ 5 ดาว สาขาการสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยี
ทางการแพทย์ /รางวัลรองชนะเลิศอันดับ 2 เวทีประกวด 
" Startup Thailand League 2 0 2 3  :  Regional 
Pitching” เฟ้นหาสุดยอดนวัตกรรม/ รางวัลชนะเลิศ
ตัวแทนจากประเทศไทยเข้าร่วมประกวด Global Clinical 
Case Contest 2022-2023 และได้รับรางวัลชนะเลิศ
อันดับ 2 ระดับภูมิภาคเอเชีย/ได้รับการคัดเลือกเข้าร่วมโครงการ "The Young Southeast Asian Leaders 
Initiative (YSEALI) โดย US embassy" และเข้าร่วมการสัมมนา Technology & Innovation on 
Creative Ai and Cultural Influence ณ นครโฮจิมินห์ ประเทศเวียดนาม เป็นต้น   

ในปัจจุบันคณะอยู่ระหว่างการเตรียมการจัดรูปแบบการฝึกปฏิบัติการคลินิกในชั้นปีที่ 4-6 จาก
หลักสูตรเดิมที่มีการฝึกปฏิบัติการแบบแยกคลินิก เป็นคลินิกเป็นแบบทันตกรรมพร้อมมูลตลอดหลักสูตร เพ่ือ
ส่งเสริมให้ผู้เรียนคิด วิเคราะห์ วางแผนในการดูแลรักษาผู้ป่วยแบบองค์รวม ไม่มองผู้ป่วยเป็นชิ้นงานที่แยกกัน ซึ่ง
จะตรงกับการปฏิบัติงานรักษาทางทันตกรรมจริงภายหลังส าเร็จการศึกษา  นอกจากนี้หลักสูตรได้มีการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนและกิจกรรม Interprofessional Education (IPE) ส าหรับนักศึกษาทันตแพทย์ชั้นปีที่ 6 
ร่วมกับกลุ่มคณะวิทยาศาสตร์สุขภาพ เพ่ือสร้างทักษะการท างานร่วมกันในสหสาขาวิชาชีพ และหลักสูตรใหม่ยังมี
กระบวนวิชาเส้นทางอาชีพที่สนใจ (Interested Career Path) โดยมีการศึกษาดูงาน หรือทดลองปฏิบัติงานใน
แนวทางการประกอบอาชีพที่นักศึกษาสนใจ ทั้งในหรือต่างประเทศ เช่น การท างานในโรงพยาบาลของรัฐ 
โรงพยาบาลเอกชน คลินิกเอกชน การเป็นอาจารย์ในมหาวิทยาลัย การเป็นนักวิจัย และการท างานในบริษัท
ผลิตภัณฑ์ทางทันตกรรม เป็นต้น เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้เรียนในแต่ละคนและเป็นแนวทางในการเลือก
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ศึกษาต่อตามความถนัดในสาขาต่างๆ เนื่องจากปัจจุบันกระทรวงสาธารณสุขไม่สามารถบรรจุนักศึกษาทันตแพทย์
คู่สัญญาเข้ารับราชการได้ 

คณะได้ด าเนินการสนับสนุนให้มีการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมทักษะในศตวรรษที่ 21 โดยได้จัด
ให้มีการอบรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกลุ่มอาจารย์ผู้สอน เพ่ือให้เห็นแบบอย่างในการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษที่ 21 และคณะได้จัดสรรงบประมาณเงินรายได้ และจัดท าแผนขอรับการสนับสนุนงบประมาณจาก
งบประมาณแผ่นดิน พ.ศ.2567 ในการปรับปรุงห้องเรียนและจัดซื้อครุภัณฑ์เพ่ือรองรับการเรียนการสอนยุคใหม่ 
เป็นห้องเรียนอัจฉริยะ (Smart Classroom)  จากการส่งเสริมและสนับสนุนกระบวนการดังกล่าว มีอาจารย์ของ
คณะได้รับรางวัลดีเด่นด้านการพัฒนาการเรียนการสอนในการส่งเสริมการเรียนรู้ให้มีความสอดคล้องกับทักษะ
ในศตวรรษที่ 21 จากมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ซึ่งเป็นต้นแบบในการจัดการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ และคณะได้มี
การคัดเลือกผู้ปฏิบัติงานดีเด่นประจ าปี โดยมอบรางวัลเชิดชูเกียรติให้แก่อาจารย์ผู้มีผลงานดีเด่นด้านการเรียนการ
สอนทีส่่งเสริมทักษะการเรียนรู้แบบศตวรรษท่ี 21  

นอกจากนี้ในกระบวนการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีได้เพิ่มกระบวนวิชาในการดูแล
ผู้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษ ในชั้นปีที่ 4 - 5 ทั้งวิชาบรรยายและปฏิบัติคลินิก เพ่ือตอบสนองการรูปแบบของ
ผู้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษที่เปลี่ยนไป จึงต้องเสริมสร้างและเพ่ิมทักษะการรักษาโรคซับซ้อน และมีการผนวก
เนื้อหาเกี่ยวกับการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน  โดยเพ่ิมกระบวนวิชาดิจิตัลและ
นวัตกรรมทางทันตกรรม เพ่ือให้ผู้เรียนก้าวทันการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีทางทันตกรรม เพ่ือสร้างบัณฑิตทันต
แพทย ์มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ที่มีคุณลักษณะและความสามารถท าที่แตกต่างจากบัณฑิตทันตแพทย์ของสถาบันอ่ืน 
อีกด้วย  

คณะได้มีการส ารวจความพึงพอใจ และจัดประชุมเพ่ือรับฟังเสียงนักศึกษาต่อการจัดการเรียน
การสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ โดยได้น าข้อมูลที่ได้มาประกอบการจัดท าแผนจัดซื้ออุปกรณ์และเครื่องมือที่
ใช้ในห้องปฏิบัติการ ห้องเรียน และคลินิกส าหรับการเรียนการสอนและการบริการทางทันตกรรมอย่างเป็นระบบ
และให้เพียงพอกับความต้องการของนักศึกษา เช่น  

ข้อเสนอแนะ การพัฒนาปรับปรุง 
นักศึกษาไม่มีพื้นท่ีท างาน และเก็บของ มีการปรับแผนแม่บทกายภาพ 10 ปี (2563-2573) โดยจัดสรรพื้นที่ ช้ัน 

5 อาคาร 7 เป็นห้องท างาน และพื้นที่กิจกรรมของนักศึกษา ซึ่งอยู่
ระหว่างออกแบบการใช้พื้นที่ร่วมกับนักศึกษา 

ครุภัณฑ์ที่ใช้ฝึกปฏิบัติงานช ารุด และไม่เพียงพอ มีการจัดสรรงบประมาณเพื่อจัดซื้อครุภัณฑ์ทดแทนที่ช ารุด และจัดซื้อ
ใหม่เพิ่มเติม เช่น  เครื่องเอกซเรย์และเครื่องอ่านฟิล์ม เครื่อง Trimmer  

มีความต้องการให้ปรับเวลาใช้ห้องแลปปฏิบัติการ
ทันตกรรมนอกเวลาราชการได้  

มีการปรับนโยบายในการใช้ห้องปฏิบัติการทันตกรรม เป็น 24 ช่ัวโมง 
และอยู่ระหว่างออกแบบปรับปรุงห้องและจัดซื้อครุภัณฑ์ที่จ าเป็น 
จัดระบบในการบริหารจัดการให้เหมาะสม และติดตั้งเครื่องสแกนนิ้ว
และกล้องวงจรปิดเพื่อความปลอดภัย 

มีการจัดซื้อวัสดุการแพทย์และเครื่องมือบางรายการ
ที่ต้องประสานงานกับบริษัทคู่ค้าแบบเป็นรายการ

มีการส ารวจรายการวัสดุการแพทย์และเครื่องมือบางรายการที่มีความ
จ าเป็นที่นักศึกษาต้องจัดซื้อเองของแต่ละช้ันปี โดยคณะจะเป็นผู้จัดหา

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 



รายงานผลการปฏิบัติงานของผศ. ทพ. ดร.นฤมนัส คอวนิช คณบดีคณะทันตแพทยศาสตร์ (รอบ 1 ปี 6 เดือน)  

13 | P a g e  
 

ข้อเสนอแนะ การพัฒนาปรับปรุง 
ย่อย (ซื้อปลีก) ท าให้การต่อรองราคาและคุณภาพ
เป็นไปได้ยาก 

เพื่อต่อรองราคาและคุณภาพได้อย่างเหมาะสม และอยู่ระหว่าง
การศึกษาแนวทางในการจัดระบบร้านค้าสวัสดิการของนักศึกษา 

 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 คณะได้รับการสนับสนุน

งบประมาณแผ่นดิน ในการจัดซื้อ ชุดปฏิบัติการศีรษะจ าลองทางทันตกรรม 
(ซิมมูเลชั่น) เพื่อการเรียนการสอนทางด้านทันตกรรมแบบเสมือนจริง 
(Virtual dentistry) ส าหรับนักศึกษาทันตแพทยศาสตร์ งบประมาณรวม 
37.40 ล้านบาท ซึ่งจากชุดครุภัณฑ์ดังกล่าว คณะได้จัดการเรียนการสอนที่
มุ่ ง เน้นการฝึกทักษะทางทันตกรรมให้ เสมือนสถานการณ์ในคลินิก               
เพ่ือรองรับการจัดการเรียนการสอนในยุคใหม่ที่ทันสมัยมากยิ่งขึ้น เพ่ือให้
ผู้ เรียนสามารถฝึกฝนทักษะความช านาญตลอดจนสามารถจ าลอง
สถานการณ์ต่างๆได้อย่างหลากหลาย ท าให้ผู้เรียนเกิดความพร้อมอย่าง
สูงสุดก่อนที่ลงมือรักษาในผู้ป่วยจริง 

โดยเฉพาะเมื่อเกิดสถานการณ์ระบาดของโรคติดเชื้ออุบัติใหม่ในระบบทางเดินหายใจ เช่น 
สถานการณ์เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคอ่ืนๆ ที่จะส่งผลกระทบโดยตรงต่อการเรียนการสอนในทางคลินิกของ
นักศึกษาทันตแพทย์เป็นอย่างมาก การจัดการห้องปฏิบัติการทันตกรรมให้สมบูรณ์และเสมือนจริงให้มากที่สุด จะ
เป็นแนวทางที่ส าคัญแนวทางหนึ่งในการเตรียมความพร้อมและบริหารความเสี่ยงของคณะเพ่ือรับมือต่อการเรียน
การสอนในด้านการฝึกทักษะทางคลินิกให้แก่นักศึกษาเพ่ือให้มีความพร้อมก่อนที่จะฝึกปฏิบัติในผู้ป่วยจริงได้อย่าง
คล่องแคล่ว และลดภาวะแทรกซ้อนที่จะเกิดขึ้นกับผู้ป่วยอีกด้วย 
 

 
2. การจัดระบบการดูแลสุขภาพจิตและให้ค าปรึกษาส าหรับนักศึกษา 

 

ค ณ ะ ทั น ต แ พ ท ย ศ า ส ต ร์ ทุ ก
สถาบันการศึกษาในประเทศไทย ได้ร่วมลงนามใน
ปฏิญญาว่าด้วยการดูแลสุขภาพจิตในคณะทันต
แพทยศาสตร์ ประเทศไทย เมื่อวันที่ 4 พฤศจิกายน 
2565 เพ่ือลดความเครียดและส่งเสริมกระบวนการ
เรียนรู้ของนักศึกษา โดยมี 3 ประเด็นส าคัญ 

1) การปรับปรุงสูตรการเรียนการ
สอน ทั้งภาคบรรยายและภาคปฏิบัติเพ่ือลดความเครียดและส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ โดยสนับสนุนการ
จัดรูปแบบการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความถนัดและความต้องการของผู้เรียน การปรับปรุงหลักสูตรให้มี
เนื้อหาเปิดกว้างเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงของสังคม  นอกจากนี้ ยังเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้สัมผัสกับ
บรรยากาศการท างานจริงของวิชาชีพทันตแพทย์ตั้งแต่ปีแรก มีกระบวนการเรียนการสอนที่ท าให้นักศึกษาสามารถ
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ประมวลความรู้พ้ืนฐานทั้งหมดเข้าด้วยกันและน าไปใช้ในการปฏิบัติงานได้จริง มีการปรับปรุงกระบวนการวัดผล
อย่างสมเหตุผลและเป็นธรรมเปิดโอกาส ให้นักศึกษามีเวลาว่างส าหรับพักผ่อนหรือท ากิจกรรมตามความสนใจและ
มุ่งเน้นการพัฒนา soft skill 

2) จัดสถานที่และสร้างบรรยากาศ เพ่ือลดความเครียดและส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้โดยจัด
สถานที่ พร้อมสิ่งอ านวยความสะดวกและสิ่งแวดล้อมในคณะทันตแพทยศาสตร์ให้มีความปลอดภัยทั้งทางกายภาพ
และทางด้านจิตใจ มีพ้ืนที่ส าหรับท ากิจกรรมร่วมกันทั้งในและนอกเวลาราชการและมีการจัดกิจกรรมให้ อาจารย์
และนักศึกษาได้พูดคุยแลกเปลี่ยนประสบการณ์และความรู้สึกที่มีต่อกัน เพ่ือลดความห่างเหินและสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ด ี

3) มีกลไกการดูแลสุขภาวะทางจิต ที่เหมาะสมส าหรับศึกษาและบุคลากร โดยเน้นความส าคัญ
3 ด้าน คือ การรักษาความลับในการปรึกษา การเข้าถึงการให้ค าปรึกษา การสร้างบรรยากาศที่เป็นมิตรและ
ส่งเสริมความสุข มีการพัฒนากลไกที่ชัดเจนในการส่งปรึกษาด้านจิตวิทยาในหลายระดับขั้นเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการเฝ้าระวังดูแลและรักษา เปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการดูแลนักศึกษา  รวมทั้ง มีการพัฒนา
ศักยภาพอาจารย์ นักศึกษา และบุคลากรในการดูแลสุขภาวะทางจิตทั้งส าหรับตนเองและผู้อื่นด้วย 

ทั้งนี้ในส่วนของคณะได้พัฒนาระบบดูแลสุขภาวะจิตนักศึกษาทันตแพทย์ โดยมีการส่งเสริม
ป้องกัน การรักษา และการดูแลต่อเนื่อง  โดยมีการเปิดคลินิกให้ค าปรึกษาของคณะ มีอาจารย์และนักสุขศึกษา
ของคณะที่ศึกษาต่อทางด้านจิตวิทยาลงปฏิบัติงานให้ค าปรึกษาหลังเวลาราชการ ทุกวันจันทร์ -ศุกร์ โดยนักศึกษา
จะท าการนัดหมายล่วงหน้า  นอกจากนี้คณะยังได้ประสานเครือข่ายร่วมกับโครงการบ้านหลังที่สองของคณะ
มนุษยศาสตร์ และกองพัฒนานักศึกษา มีการผลิตและใช้สื่อประชาสัมพันธ์ จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ฝึกอบรมแกนน านักศึกษา อาสาสมัคร อาจารย์ที่ปรึกษา และอาจารย์ผู้สอน  ทั้งนี้หากพบนักศึกษามีปัญหา
สุขภาพจิต คณะจะมีเจ้าหน้าที่และผู้บริหารที่รับผิดชอบหน่วยพัฒนาคุณภาพนักศึกษาที่จะเป็นผู้ประสานงานใน
การส่งต่อโรงพยาบาลเพ่ือเข้ารับการรักษา และจัดท าระบบฐานข้อมูลการเข้ารับบริการ และการดูแลต่อเนื่อง 
 

3. การเพิ่มหลักสูตร/โครงการที่มีความร่วมมือกับต่างประเทศ หรือ บูรณาการข้ามศาสตร์  
 

คณะมุ่งเน้นการผลิตบัณฑิตในระดับบัณฑิตศึกษา ภายใต้การสร้างเครือข่ายความร่วมมือทาง
วิชาการกับสถาบันการศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพ่ือให้ได้รับการยอมรับทั้งในวงวิชาการและวิชาชีพ 
ซึ่งสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพในระดับสากล รวมถึงยุทธศาสตร์ การ
พัฒนาความเป็นสากลของมหาวิทยาลัย  
  จากเป้าหมายวิสัยทัศน์ที่ก าหนดเพ่ิมหลักสูตรที่มีความร่วมมือกับต่างประเทศ คณะได้เสนอ 
โครงการจัดท าหลักสูตร Double Degree ปรัชญาดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชาโอษฐวิทยา (หลักสูตรนานาชาติ) 
และวิจัยร่วมสาขาที่เกี่ยวข้อง/กิจกรรมแลกเปลี่ยนนักศึกษา ภายใต้โครงการหนึ่งคณะ หนึ่งโครงการต่อยอด
ความร่วมมือขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยสู่เวทีโลก (One Faculty One MoU) จากงบประมาณภายใต้การขับเคลื่อน

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 



รายงานผลการปฏิบัติงานของผศ. ทพ. ดร.นฤมนัส คอวนิช คณบดีคณะทันตแพทยศาสตร์ (รอบ 1 ปี 6 เดือน)  

15 | P a g e  
 

ยุทธศาสตร์ ตามแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) โดยมีกิจกรรมที่
ส าคัญ ดังนี้ 

o ร่วมงานประชุมวิชาการ The CA+ inD (CAMPUS Asia Plus in Dentistry ) 
International Symposium 2023 ณ Graduate School of Dentistry, Tohoku University, Japan โดย
คณบดีร่วมบรรยายพิเศษในหัวข้อ “Role of Dental School in Thailand Ageing Society” เมื่อวันที่ 28 - 
29 มกราคม 2566 

 
 

o เยี่ยมชมหน่วยงานของ Graduate School of Dentistry, Tohoku University และ
ปรึกษาหารือระหว่างสถาบันร่วมกันเกี่ยวกับแนวทางความร่วมมือ ในการพัฒนาหลักสูตรปริญญาเอกนานาชาติ
แบบ Sandwich Program ความร่วมมือในการจัด International Conference ส าหรับนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษาระหว่างสองสถาบัน การสนับสนุนทุนการศึกษาต่อในระดับปริญญาเอกแบบต่อเนื่องให้แก่อาจารย์ใน
สังกัดคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และหาแนวทางความร่วมมือในการแลกเปลี่ยน Professor 
ในงานวิจัยที่สอดคล้องกันระหว่างสถาบันเพ่ือดูแลนักศึกษาระดับปริญญาเอกร่วมกัน เมื่อวันที่ 30 - 31 มกราคม 
2566 

 
 

o เยี่ยมชมหน่วยงานของ Faculty of Dentistry, Niigata University และปรึกษาหารือ
ระหว่างสถาบันร่วมกันเกี่ยวกับ แนวทางความร่วมมือในการทาหลักสูตรปริญญาเอกนานาชาติ Double Degree 
ระหว่างสถาบัน การสนับสนุนทุนการศึกษาต่อในระดับปริญญาเอกแบบต่อเนื่องให้แก่อาจารย์ในสังกัดคณะทันต
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แพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และแนวทางการส่งบุคลากรของคณะฯ เพ่ือเข้าร่วม Short Course 
Training ในหัวข้อเกี่ยวกับภาวะการกลืนล าบาก ณ Faculty of Dentistry, Niigata University  เมื่อวันที่ 1 
กุมภาพันธ์ 2566 

 
 

  การด าเนินงานตามโครงการดังกล่าว ปัจจุบัน คณะอยู่ระหว่างพัฒนาหลักสูตร  Double 
Degree ปรัชญาดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชาโอษฐวิทยา (หลักสูตรนานาชาติ) กับ Graduate School of 
Dentistry, Tohoku University และพัฒนาหลักสูตร Sandwich Program ปรัชญาดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชา
โอษฐวิทยา (หลักสูตรนานาชาติ) กับ Faculty of Dentistry, Niigata University ซึ่งอยู่ในขั้นตอนการเตรียม
ความพร้อมของหลักสูตร/ภาควิชา/สาขาวิชา และก าหนดหัวข้อวิจัยของอาจารย์และนักศึกษาระดับปริญญาโท
และระดับปริญญาเอก ทั้งนีค้ณะได้รับงบประมาณสนับสนุนโครงการต่อเนื่องจากมหาวิทยาลัย (ระยะท่ี 2) อีกด้วย 

จากเป้าหมายของคณะที่ก าหนดให้มีโครงการที่มีความร่วมมือกับต่างประเทศ หรือ บูรณาการ
ข้ามศาสตร์ คณะยังได้รับการสนับสนุนงบประมาณ “โครงการปลุกความร่วมมือระดับนานาชาติเพื่อเน้นพัฒนา
งานวิจัย นวัตกรรม ขยายเครือข่ายวิชาการ และการพัฒนาแนวทางการรักษากลุ่มผู้ป่วยที่มีความต้องการ
พิเศษแบบครบวงจร” ภายใต้การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ ตามแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะที่ 
13 (พ.ศ. 2566 - 2570) โดยมีกิจกรรมที่ส าคัญ ดังนี้ 

o ผู้บริหารคณะไดเ้ดินทางศึกษาดูงานและเข้าเยี่ยมชม Sree Balaji Dental College and 
Hospital, Bharath Institute of Higher Education and Research, (BIHER), Chennai, INDIA และ
มีการจัดประชุมวิชาการร่วมกัน เพ่ือเจรจาหาความร่วมมือทางด้านวิชาการและงานวิจัย โดยขอบเขตของแผนงาน
ที่จะท าร่วมกันนั้น เกี่ยวข้องกับการศึกษาด้านมะเร็งช่องปากในแง่มุมต่างๆ ระหว่างสถาบันฯ  เมื่อวันที่ 9-10 
พฤษภาคม 2566    
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o ผู้บริหารคณะเข้า เยี่ ยมชมและหารือทางวิชาการและบรรยายพิ เศษ ในหัวข้อ 

“Embracing a multidisciplinary approach to special care dentistry at CMU” ณ Saveetha 
Dental College, Saveetha Institute of Medical and Technical Sciences (SIMATS), Chennai, INDIA 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเรียนรู้วิธีการเฉพาะทางที่หลากหลายส าหรับผู้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษ พร้อมทั้งเรียนรู้
เครื่องมือต่างๆ ที่ใช้ในด้านทันตกรรม เมื่อวันที่ 10-11 พฤษภาคม 2566 

 
 

 ซึ่งคณะอยู่ระหว่างด าเนินการหารือแนวทางพัฒนาโครงการวิจัยรวมกับ Sree Balaji Dental 
College and Hospital, Bharath Institute of Higher Education and Research, (BIHER), Chennai, INDIA 
/ Saveetha Dental College, Saveetha Institute of Medical and Technical Sciences (SIMATS), 
Chennai, INDIA  และพัฒนาหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาทุกหลักสูตร ให้นักศึกษาทุกคนมีโอกาสฝึกทักษะการ
ดูแลรักษาผู้สูงอายุ และผู้ป่วยที่มีภาวะพ่ึงพิง ผู้ป่วยที่มีความบกพร่องทางร่างกาย ผู้ป่วยที่มีโรคทางระบบ/โรค
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ร้ายแรงเพื่อการส่งต่อ และปรับปรุงหลักสูตรทันตแพทยศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาทันตกรรมผู้สูงอายุ ให้นักศึกษามี
โอกาสฝึกฝนทักษะทางคลินิกด้านการดูแลผู้สูงอายุและผู้ป่วยที่มีภาวะพ่ึงพิงเพ่ิมเข้าไปด้วย 

นอกจากนี้คณะยังได้มีความร่วมมือทางวิชาการกับสถาบันการศึกษาต่างประเทศ ดังนี้ 

o ผู้บริหารคณะเข้าร่วมประชุมวิชาการนานาชาติ “2023 New Southbound Special 
Needs Oral Care Resource and Integration Project - International Symposium on Oral Health”  
ภายใต้หัวข้อ “The Dental Education and New Era in Special Care Dentistry” จัดขึ้นโดย Chung Shan 
Medical University College of Dentistry, Taiwan (R.O.C.) โดยมีอาจารย์ของคณะได้ร่วมเป็นวิทยากร
บรรยายในหัวข้อ “Embracing a multidisciplinary approach to special care dentistry at CMU”   โดยมี
ผู้เข้าร่วมประชุมจากจากมหาลัยต่างๆ ได้แลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ในหัวข้อที่เกี่ยวข้องกับการดูแลทาง
ทันตกรรมส าหรับผู้ป่วยพิเศษ เมื่อวันที่ 22 – 26 มีนาคม 2566 

o พิธี ล งนามความร่ วมมือทางวิชาการ ( MOU )  ระหว่ า งคณะทันตแพทยศาสตร์  
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และ College of Oral Medicine, Chung Shan Medical University, Taiwan (R.O.C) 
โดยเป็นความร่วมมือในด้าน New Southbound Special Needs Oral Care Resource and Integration 
Project  โดยมีการน าเสนอและแลกเปลี่ยนผลงานทางวิชาการร่วมกับผู้บริหารและคณาจารย์  เมื่อวันที่ 15 – 16 
พฤษภาคม 2566   
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  มีนักศึกษาแลกเปลี่ยนจากสถาบันการศึกษาต่างประเทศ เช่น Chung Shan Medical 
University College of Dentistry, Taiwan (R. O. C)  / University of Illinois at Chicago, USA.  /RWTH 
Aachen, Germany /Graduate School of Dentistry, Tohoku University, Japan รวมจ านวน 11 คน  

  

 

  ยุทธศาสตร์ที่ 2  การสร้างระบบนิเวศน์เพื่อการสร้างผลงานวิจัยและนวัตกรรม 
1. การพัฒนาศูนย์วิจัยทางทันตแพทยศาสตร์  เพื่อขับเคลื่อนสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการ วิจัย และ

นวัตกรรม  
 

คณะได้รับงบประมาณสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยและได้ขออนุมัติงบประมาณเงินรายได้ในการ
พัฒนาศูนย์วิจัยทางทันตแพทยศาสตร์ รวมงบประมาณ 24 ล้านบาท โดยจัดสรรพื้นที่ ชั้น 2-3 อาคาร 8 เดิม เพ่ือ
พัฒนาให้เป็นไปตามมาตรฐานความปลอดภัยห้องปฏิบัติการวิจัยในประเทศไทย ตามมาตรฐาน BSL2 เป็น
มาตรฐานที่จ าเป็นในการท าวิจัยระดับโมเลกุล ซึ่งจะส่งผลต่องานวิจัยที่จะเผยแพร่ในระดับนานาชาติรวมทั้ง การ
ระดมทรัพยากร (pooled resources) เพ่ือการใช้เครื่องมือและอุปกรณ์วิจัยร่วมกัน  จากการพัฒนาศูนย์วิจัยทาง
ทันตแพทยศาสตร์เป็นการปรับปรุงจากอาคารเดิม ในระยะที่ผ่านมาได้มีการปรับปรุงและเสริมพ้ืนอาคาร และอยู่
ระหว่างด าเนินการปรับปรุงศูนย์วิจัยฯ ตามขอบเขตงานคาดว่าจะแล้วเสร็จในเดือนธันวาคม 2566   
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2. การจัดระบบงานวิจัยและนวัตกรรมใหม่   
คณะด าเนินการจัดระบบงานวิจัยที่

มุ่งเน้นการพัฒนา Ecosystem แบบครบวงจร
ตั้งแต่ต้นน้ า กลางน้ า ปลายน้ าเพ่ือให้อาจารย์/
นักวิจัยสามารถท างานวิจัยและนวัตกรรมได้
ราบรื่นและเป็นประโยชน์ต่อวงการทันตแพทย์  มี
การปรับประกาศต่างๆ เช่น ประกาศค่าตอบแทน
ผลงานตีพิมพ์ และประกาศค่าแปลภาษาให้
ถูกต้อง รวมถึงมีการผลักดันวารสาร CM Dent J 
ของคณะให้เข้าสู่ฐานข้อมูลสากล โดยใช้ระบบฐานข้อมูลนานาชาติ  (Scholar One) ในการด าเนินการ 
Submission/ revision รวมถึงปรับแนวทางของการรับผลงานใหม่ เป็นผลงานเฉพาะภาษาอังกฤษเท่านั้น 

3. การจัดโครงการต่างๆ เพื่อพัฒนาองค์ความรู้ทางการพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรม  
คณะมีการจัดโครงการเพ่ือพัฒนาองค์ความรู้ฯ โดยมุ่งเป้าหมาย 2 ประเด็น ได้แก่  
1. การพัฒนางานวิจัยพื้นฐานและแบบ Frontier มีความส าคัญกับงานวิจัยทางทันตแพทย์เพ่ือ

สร้างองค์ความรู้ใหม่ทั้งในแง่การวินิจฉัยโรคและการพัฒนาแนวทางการรักษา โดยโครงการที่จัดขึ้นเพ่ือพัฒนาให้
อาจารย์/นักวิจัยมีองค์ความรู้ที่ทันสมัย สามารถออกแบบงานวิจัยที่มีผลกระทบเพ่ือให้สามารถขอทุนวิจัยภายนอก
ได้ ทั้งนี้ เพ่ือเป็นประโยชน์ในการพัฒนาองค์ความรู้ใหม่และการผลิตผลงานตีพิมพ์ที่มีคุณภาพ ผลงานของนักวิจัย
เป็นที่รู้จักทั้งในระดับชาติและนานาชาติ ซึ่งโครงการที่จัดขึ้นได้แก่  

o Research club (online platform) 
o โครงการบ่มเพาะเพ่ือพัฒนาศักยภาพการขอทุนภายนอกพร้อมทุนวิจัยแบบ seeding 

money 
o โครงการ Systematic review and meta analysis   
o การใหทุ้นเพ่ือน าเสนอผลงานต่างประเทศ  
o การพบปะเพ่ือวางแผน Research Collaboration ทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 
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2. การพัฒนาส่งเสริมการท านวัตกรรม   มหาวิทยาลัยมีเป้าหมายในการพัฒนางานนวัตกรรมเพ่ือ

ตอบโจทย์ความยั่งยืนของประเทศ และการพัฒนาให้เกิดการเติบโตของผู้ประกอบการ  ดังนั้น คณะจึงมีโครงการ
ในระยะตุ้นเพ่ือสร้างให้อาจารย์/นักวิจัยรู้จักการท างานนวัตกรรมและเส้นทางของการพัฒนางานนวัตกรรม เพ่ือ
พัฒนาเป็นโครงการเกี่ยวกับนวัตกรรมมุ่งเป้าในอนาคตที่สามารถ Matching กับผู้ประกอบการได้   ซึ่งโครงการใน
ระยะแรกท่ีจัดขึ้นได้แก่ 

o โครงการเปิดโลกนวัตกรรม 
o การเจรจาวางแผนท า Inno-clinic ร่วมกับศูนย์จัดการทรัพย์สินทางปัญญา TLO 
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4. สร้างสังคมนักวิจัยภายในคณะ  
การสร้างสังคมนักวิจัย โดยมุ่งเน้น

สร้างบรรยากาศใหม่ในการท างานวิจัย 
นับงานวิจัย เป็นส่วนหนึ่ งของการ
ท างานสายวิชาการและเพ่ือพัฒนา
ความก้าวหน้าของตนเอง ซึ่งกิจกรรมที่
ได้จัดขึ้น คือ กิจกรรม Power up 
event ที่เปิดเวทีให้นักวิจัยรุ่นอาวุโสได้
เล่าประสบการณ์การท างานวิจัย อีกท้ัง
สร้างแรงบันดาลใจให้นักวิจัยรุ่นอ่ืนๆ 
นอกจากนี้นักวิจัยรุ่นกลางได้มีโอกาสในการแชร์ผลงานวิจัยและความสนใจของกลุ่มตนเอง ทั้งนี้เพ่ือเปิด
โอกาสให้เกิดการสร้างความร่วมมือระหว่างนักวิจัยข้ามกลุ่ม และมีการพัฒนาเป็นกลุ่มวิจัยขยายในอนาคต 

5. การยื่นจดสิทธิบัตร และนวัตกรรม/ผลงานวิจัยท่ีอยู่ใน TRL 4-7 

5.1 การยื่นจดสิทธิบัตร 
1. อุปกรณ์เคลื่อนต าแหน่งขากรรไกรล่างไปด้านหน้าโดยใช้แม่เหล็ก  
2. Mini Dental Implant for Retaining Removable Denture 
3. ชุดอุปกรณ์ถ่ายภาพในช่องปากส าหรับตรวจคัดกรองรอยโรคมะเร็งช่องปาก 
4. เครื่องมือยึดถ่างกระดูกระหว่างฟันและยึดถ่าง

กระดูกขากรรไกร 
5. อุปกรณ์วัดแรงยึดถ่างกระดูก  
6. อุปกรณ์ยึดกระดูกทางทันตกรรม  
7. ต ารับน้ ายาบ้วนปากจากน้ ามะพร้าวสกัดเย็น  
8. ต ารับสารแช่ฟันเทียมจากน้ ามันมะพร้าว  
9. เครื่องวัดการสึกของวัสดุบูรณะทางทันตกรรม

ภายใต้แรงเสียดสีจากวัสดุกด 
5.2 นวัตกรรม/ผลงานวิจัยที่อยู่ใน TRL 4-7 

1. นาโซฟอร์ม อุปกรณ์ปรับรูปจมูก 
2. อุปกรณ์เคลื่อนต าแหน่งขากรรไกรล่างไป

ด้านหน้าโดยใช้แม่เหล็ก  
3. ชุดอุปกรณ์ถ่ายภาพในช่องปากส าหรับตรวจคัด

กรองรอยโรคมะเร็งช่องปาก 
4. ยาสมานแผลในช่องปากเชิงพาณิชย์ 
5. CMU-DONE พอดี  
6.สกรูยึดตรึงต้นแบบด้วยโพลีเมอร์ชนิดสลายตัวได้เพ่ือบูรณะความพิการของกระดูกเบ้าฟัน 
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6. การสร้างผลงานตีพิมพ์ย้อนหลัง 3 ปี 
มีข้อมูลรวบรวมผลงานตีพิมพ์และรายละเอียดผลงานจาก SciVal เดือน สิงหาคม 2566 พบว่าผลงาน

ตีพิมพ์ของบุคคลากรคณะทันตแพทยศาสตร์มีจ านวนเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง และเพ่ิมเป็นจ านวนสองเท่าเมื่อเทียบ
กับผลงานตีพิมพ์ตั้งแต่ปี 2018  ผลงานในปีที่ผ่านมาได้ปริมาณมากกว่าที่ตั้งเป้าไว้ คือ มากกว่า 150 ผลงาน เมื่อ
พิจารณาผลงานตีพิมพ์ในประเด็นคุณภาพของวารสารตาม Quartile ในช่วง 3 ปีย้อนหลัง พบว่าผลงานตีพิมพ์ใน
วารสารระดับ Q1 และ Q3 เพ่ิมมากข้ึนอย่างต่อเนื่อง ในส่วนของผลงานระดับ Q2 มีปริมาณใกล้เคียงกับที่ผ่านมา 

 

 
  ยุทธศาสตร์ที่ 3  การบริการวิชาการที่ตอบสนองความต้องการของวิชาชีพและสังคม 

1. การจัดประชุมวิชาการศึกษาตอเนื่อง และอบรมระยะสั้น 
คณะมีหน่วยการศึกษาต่อเนื่อง ด าเนินการจัดการประชุมวิชาการและอบรมระยะสั้น เพ่ือ

ส่งเสริมและสนับสนุนให้ทันตแพทย์มีความรู้ความสามารถและทักษะวิชาชีพเท่าทันต่อความก้าวหน้าทางวิชาการ
และพัฒนาตนเองเพ่ือแสวงหาความรู้ใหม่ เพ่ือประยุกต์ใช้ในการทันตแพทย์ และทันตสาธารณสุข  จากผลกระทบ
จากสถานการณเ์ชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในระยะที่ผ่านมา ได้ปรับแผนการตลาดใหม่ โดยเปิดตลาดในส่วนของการ
จัดประชุมวิชาการออนไลน์ ทั้งนี้จากการตอบรับที่ค่อนข้างดีจากกลุ่มผู้เรียน คณะจึงมีการลงทุนในการพัฒนา
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โครงสร้างพ้ืนฐานและเครื่องมืออุปกรณ์ โดยจัดสร้างห้องสตูดิโอ
ใหม่ ใช้งบประมาณ 2.5 ล้านบาทในการปรับปรุงห้อง จัดซื้อ
อุปกรณ์และเครื่องมือที่ทันสมัย เพ่ือใช้ในการผลิตคลิปการสอน
ต่างๆ  โดยมีผลการด าเนินงานในรอบ 1.6 ปี จ านวนทั้งสิ้น  20 
โครงการ  จ าแนกเป็นโครงการประชุมทางวิชาการจ านวน 18 
โครงการและบรรยายพิเศษจ านวน 2 โครงการ มีจ านวนผู้เข้าร่วม 
2,121 คน และอยู่ระหว่างด าเนินการในรอบปีงบประมาณ 2566 
อีก 2 โครงการ  

ทั้งนี้คณะอยู่ระหว่างการพัฒนาระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยมีการสร้างรูปแบบการวิเคราะห์
และแนะน าการเรียนรู้ผ่าน platform มีการเชื่อมโยงกับการเก็บสะสมหน่วยกิต (Credit bank) ผ่าน Lifelong 
learning ทั้งแบบหลักสูตรระยะสั้น 4 เดือนหรือ Short course training เ พ่ือใช้ต่อยอดการเรียนระดับ
บัณฑิตศึกษา และการเรียนรู้เพื่อพัฒนาศุกยภาพของตนเองทั้งในกลุ่มวิชาชีพ และประชาชนทั่วไป 
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2. พัฒนาระบบเพื่อดูแลสุขภาพช่องปากชุมชนส าคัญเพื่อความย่ังยืน 
คณะทันตแพทยศาสตร์ออกหน่วยทันตกรรมพระราชทาน เพ่ือให้บริการการรักษาทางทันตกรรม

และการส่งเสริมทันตสุขภาพแก่ประชาชนผู้ด้อยโอกาสต่างๆ โดยก าหนดชุมชนในความรับผิดชอบเป็นเขต
ภาคเหนือโดยเฉพาะภาคเหนือตอนบน เช่น ชุมชนที่อยู่ห่างไกลทุรกันดาร  8 จังหวัดภาคเหนือตอนบน กลุ่มเด็ก
ผู้ด้อยโอกาส กลุ่มผู้พิการ กลุ่มผู้สูงอายุ ตลอดจนชุมชนใกล้เคียงรอบๆ คณะ  เพ่ือให้ประชนชาชนได้มีโอกาส
เข้าถึงการรักษาทางทันตกรรม อีกทั้งการส่งเสริมสุขภาพช่องปากที่ดีแก่ประชาชนโดยการออกหน่วยทันตกรรม
พระราชทานจะด าเนินงานตลอดทั้งปี มีการด าเนินการออกหน่วยในรอบ 1.6 ปี รวมจ านวน 33 ครั้ง และมี
ผู้เข้าร่วมทั้งหมด 5,937 คน และได้รับบริการ (หัตถการ) จ านวนรวม  7,571 ครั้ง  

 

   

  คณะอยู่ระหว่างการพัฒนาหน่วยทันตกรรมพระราชทานฯ เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานรวมถึงสร้างความยั่งยืนให้กับชุมชน โดยมีการวิเคราะห์ข้อมูลผู้ป่วยที่มารับบริการแต่ละพ้ืนที่เป้าหมาย 
จัดกิจกรรมการรับฟังเสียงจากอาสาสมัคร พัฒนาการให้บริการที่จะสามารถรักษาโรคที่มีความยุ่งยากซับซ้อนมาก
ขึ้น (ไม่ท าการรักษาเฉพาะขูดหินปูน อุดฟัน ถอนฟัน) จัดหาเครื่องมือ/ครุภัณฑ์ที่จ าเป็นและมุ่งเน้นการใช้
เทคโนโลยีที่ทันสมัย รวมถึงการสร้างทีมและระบบการถ่ายทอดงานของบุคลากร  นอกจากนี้คณะมีนโยบายในการ
สนับสนุนให้นักศึกษาระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษามีส่วนร่วมในการออกหน่วยฯ อย่างน้อย 1 ครั้ง  
และในปี 2565 คณะได้จัดกิจกรรมพิเศษ “หน่วยทันตกรรมเทคโนโลยี” ซ่ึงจะมุ่งเน้นการน านวัตกรรม เทคโนโลยี 
และองค์ความรู้ใหม่ ไปใช้ในการให้บริการแก่ประชาชน
กลุ่มเป้าหมายอย่างยั่งยืน จากเป้าหมายวิสัยทัศน์ ได้
ก าหนดกลุ่มชุมชนเป้าหมายเพ่ือให้การดูแลสุขภาวะช่อง
ปาก ได้แก่ ผู้ด้อยโอกาส ผู้มีความบกพร่องทางร่างกาย
และผู้สูงอายุ เนื่องในโอกาสแห่งการครบรอบสถาปนา
คณะฯ 50 ปี เพ่ือเป็นจุดเริ่มต้นในการน าเทคโนโลยี
สมัยใหม่และองค์ความรู้ที่ได้รับการพัฒนาจากบุคลากร
ภายในคณะฯ ไปใช้เพ่ือดูแลสุขภาพช่องปากในกลุ่มผู้ที่มี
ความบกพร่องทางร่างกายเป็นอันดับแรก ที่ศูนย์พัฒนาศักยภาพและอาชีพคนพิการหยาดฝน จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่ง
เป็นศูนย์พัฒนาศักยภาพและอาชีพให้กับคนพิการในเขต 12 จังหวัดภาคเหนือ ได้แก่ แม่ฮ่องสอน เชียงใหม่ 
เชียงราย ล าปาง ล าพูน พะเยา แพร่ น่าน อุตรดิตถ์ สุโขทัย ตาก พิษณุโลก วัตถุประสงค์ในการเข้าไปดูแลชุมชน
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แห่งนี้ เพ่ือให้คนในชุมชนเกิดสุขภาวะช่องปากที่ดีถ้วนหน้าอย่างยั่งยืน ทั้งนี้ได้ตรวจสภาพช่องปากครั้งที่ 1 เพ่ือน า
ข้อมูลประกอบการวางแผนการรักษาไปแล้ว เมื่อวันที่ 12 ธันวาคม 2565   
 

ยุทธศาสตร์ที่ 4  การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานระบบการบริการทันตกรรม 

1. พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานระบบการบริการทันตกรรม โดยก าหนดขอรับการประเมินมาตรฐาน
โรงพยาบาลทันตกรม ขั้น 3 จาก สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) (สรพ.) ในปี 
2567 โดยมีกิจกรรมส าคัญได้ด าเนินการ ดังนี้ 
o การเตรียมรับการตรวจประเมินคุณภาพมาตรฐาน

โรงพยาบาลและบริการสุขภาพ (HA) 
1) โรงพยาบาลทันตกรรม ก าหนดวิสัยทัศน์ “โรงพยาบาลทัน

ตกรรม แห่งความเป็นเลิศ ด้วยศาสตร์และวิทยาการขั้นสูง 
เพ่ือตอบสนองความต้องการของสังคม” 

2) โรงพยาบาลทันตกรรม ก าหนดค่านิยม 3S Safety ปลอดภัย 
, Standard ได้มาตรฐาน , Satisfied ทุกท่านพึงพอใจ 

3) โรงพยาบาลทันตกรรม มีการก าหนดมาตรฐานตามแนวทาง
ปฏิบัติเพ่ือความปลอดภัยทางทันตกรรม 2566 DENTAL 
SAFETY GOALS & GUIDELINES 2023 

4) โรงพยาบาลทันตกรรม ได้รับความอนุเคราะห์จาก  
ดร.แววดาว ทวีชัย  ต าแหน่งหัวหน้างานพัฒนาคุณภาพ 
โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่ เป็นที่ปรึกษา 

5) โรงพยาบาลทันตกรรม มีคณะกรรมการด้าน  IC , PCT , RM , ENV , PCT ระบบยาเวชภัณฑ์  
ในการควบคุมมาตรฐานในแต่ละด้าน โดยมีก าหนดการประชุมประจ าทุกเดือน  

6) สรพ.ได้ประสานงานเยี่ยมโรงพยาบาลในโครงการ HA journey for Quality Movement 
เพ่ือเป็นการวางรากฐานการพัฒนาคุณภาพที่เข้มแข็ง จากท่ีปรึกษาจาก  
สรพ. ทพ.วีระ อิสระธานันท์ เมื่อวันที่ 11 กันยายน 2566  

o กิจกรรมเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพมาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสุขภาพ (HA) 
1) เปิดตัว HA โรงพยาบาลทันตกรรม ในหัวข้อ “จะขอรับรอง HA ต้องท าอย่างไร” ในงานวัน

วิชาการบุคลากรสายสนับสนุน ซึ่งมีบุคลากรโรงพยาบาลทันตกรรม เข้าร่วมทุกคน เมื่อวันที่ 
9 กันยายน 2565  
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2)  ที่ปรึกษาให้การอบรมในหัวข้อเรื่อง “หลักการเขียน Service profile” โดยมีผู้เข้าร่วมอบรม 
หัวหน้าคลินิก/หน่วยงาน ในโรงพยาบาลทันตกรรม  เมื่อวันที่  10 กุมภาพันธ์ 2566 

 
 
3) ที่ปรึกษา ลงพ้ืนที่เยี่ยมชมคลินิก/หน่วยงาน โรงพยาบาลทันตกรรม ติดตามความคืบหน้าน าเสนอ 

Service Profile โดยมีหัวหน้าคลินิก/หน่วยงานเข้าร่วมด้วย  เมื่อวันที่ 3 มีนาคม 2566 
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4) ที่ปรึกษาติดตามความคืบหน้า ระบบส าคัญต่างๆ ในโรงพยาบาลทันตกรรม IC + ENV + RM โดยมี
ประธานของแต่ละระบบน าเสนอ เมื่อวันที่ 21 เมษายน 2566 

 

5) กิจกรรมวันสัมมนาคณะ ฯ อบรม “แนวปฏิบัติ IC ในโรงพยาบาลทันตกรรม” เมื่อวันที่ 26 – 27 เมษายน 2566 

 

6) ที่ปรึกษา ติดตามความคืบหน้า ส่ง SAR รพ. และ Hospital Profile เมื่อวันที่ 1 กันยายน 2566 
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2. การด าเนินการสร้างมาตรฐาน เพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพของศูนย์ทันตกรรมบริการ 
คณะมีเป้าหมายในการสร้างมาตรฐาน และประสิทธิภาพของคลินิกหารายได้ทั้งนี้ในปี 2565-

2566 ได้ขยายการให้บริการทางทันตกรรมและการสร้างความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยเพ่ือบูรณาการและ
ตอบสนองต่อนโยบายการเป็นศูนย์กลางบริการส่งเสริมสุขภาพ (Medical Hub) โดยมีการเพ่ิมคลินิกที่เป็นจุด
บริการนอกที่ตั้ง ทั้งนี้เพ่ือให้การบริหารจัดการมีการแบ่งปัน หมุนเวียน และเพ่ือใช้ทรัพยากรร่วมกัน ลดต้นทุน มี
การส่งต่อผู้ป่วยอย่างเป็นระบบ จึงมีการปรับโครงสร้างของคลินิกหารายได้ โดยจัดตั้งเป็นหน่วยงานภายใน 
(Sandbox) ชื่อว่า “ศูนย์ทันตกรรมบริการ” ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มีระบบสายบังคับบัญชาที่ขึ้นตรงกับคณบดี 
ภายใต้การบริหารจัดการของผู้อ านวยการศูนย์ทันตกรรมบริการเพ่ือให้เกิดความรวดเร็ว และคล่องตัวในการ
บริหารจัดการ ประกอบด้วย คลินิกทันตกรรมพิเศษ    ศูนย์ทันตกรรมเฉพาะทาง-มีโชค  ศูนย์ทันต 
กรรมผู้สูงอายุ (GMC) (แม่เหียะ)  คลินิกทันตกรรม ศูนย์ส่งเสริมพฤฒิพลังผู้สูงอายุ (SWC)  คลินิกทันต 
กรรม ศูนย์สุขภาพมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (ไผ่ล้อม) โดยมีการเพ่ิมการลงปฏิบัติงานของอาจารย์/ทันตแพทย์
ผู้เชี่ยวชาญในแต่ละสาขาตามกลุ่มลูกค้าเป้าหมายของแต่ละคลินิก มีการหมุนเวียนผู้ช่วยทันตแพทย์ และเจ้าหน้าที่
เพ่ือให้เกิดระบบการท างานที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน มีการจัดระบบการบริหารจัดการวัสดุการแพทย์และเครื่องมือ
อุปกรณ์ร่วมกันโดยมีศูนย์กลางเบิกจ่ายที่คลินิกทันตกรรมพิเศษ มีระบบการส่งต่อผู้ป่วยระหว่างคลินิกอย่างเป็น
ระบบ มีการจ้างบริษัทเอกชนในการดูแลบ ารุงรักษาเครื่องมืออุปกรณ์ที่ส าคัญ เช่น ยูนิตท าฟัน เพ่ือให้การแก้ไข
ปัญหาเป็นไปอย่างรวดเร็ว  มีการจัดท าข้อตกลงความร่วมมือกับหน่วยงานภาคเอกชนในรูปแบบองค์กรเกี่ยวกับ
สวัสดิการทางทันตกรรม โดยจัดท าโปรโมชั่นส่งเสริมการขาย เช่น ตรวจและเอกซเรย์โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย เพ่ือเพ่ิม
ฐานลูกค้า มีการปรับประกาศรายจ่ายต่างๆ ให้เหมาะสม และมีการสื่อสารการตลาด และประชาสัมพันธ์การเข้าถึง
บริการในรูปแบบสื่อออนไลน์ต่างๆ เช่น เว็บไซต์ การจัดท า LineOA  มีการรับฟังเสียงของลูกค้าผ่านระบบ VOC 
เพ่ือน ามาปรับปรุงพัฒนา  และมีการพัฒนาบุคลากรโดยมีการจัดบรรยายและจัดอบรมเชิงปฏิบัติการในหัวข้อที่
สามารถพัฒนาสมรรถนะหลักของบุคลากรได้ เช่น การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ หัวข้อ “ให้ใจ ได้ใจ (ผู้รับบริการ)” 
เมื่อวันที่ 26 เมษายน 2566 เป็นต้น  
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 3. การจัดตั้งคลินิกผู้ป่วยความต้องการพิเศษ  

  คณะได้ก าหนดเป้าหมายวิสัยทัศน์ในการดูแลผู้ป่วยความต้องการพิเศษ โดยมีการแต่งตั้ง
คณะท างานผู้ป่วยความต้องการพิเศษเพ่ือก าหนดแผนงาน และแนวปฏิบัติในการให้บริการทันตกรรม หลังจากที่
ทดลองระบบมาเป็นระยะเวลา 1 ปี จึงได้มีการวิเคราะห์และทบทวนข้อมูล ปัญหาและอุปสรรค หลังจากนั้นจึงได้
มีการปรับโครงสร้างของโรงพยาบาลทันตกรรม โดยจัดตั้ง “คลินิกผู้ป่วยความต้องการพิเศษ”เป็นหน่วยงาน
ภายใน (Sandbox) ขึ้นตรงกับผู้อ านวยการโรงพยาบาลทันตกรรม มีการแต่งตั้งหัวหน้าคลินิกที่มีทักษะและ
ประสบการณ์มาดูแลผู้ป่วยแบบบูรณาการ  มีการปรับระบบบริหารจัดการ ระบบการดูแลผู้ป่วย และเชื่อมโยงกับ
การเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษาที่มีการบูรณาการหลายศาสตร์ โดยมีการจัดตารางงานให้นักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษาลงปฏิบัติงานร่วมกับอาจารย์แต่ละสาขาวิชา  มีการโอนย้ายทรัพยากรบุคคลและเครื่องมือครุภัณฑ์ที่
จ าเป็น ทั้งนี้คณะจัดสรรเงินรายได้ในการปรับปรุงกายภาพของคลินิกให้เหมาะสมกับกลุ่มผู้ป่วย และเสนอขอ
งบประมาณแผ่นดิน ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ในการจัดซื้อเครื่องมือและครุภัณฑ์ทางการแพทย์ที่มีราคาสูงเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการ นอกจากนี้คณะได้จัดกิจกรรมพัฒนาความรู้และทักษะสมรรถนะที่จ าเป็นให้กับ
บุคลากรแต่ละกลุ่ม และมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับสถานบริการและสถาบันการศึกษาทั้งในและต่างประเทศที่มี
ประสบการณ์ในการดูแลผู้ป่วย  จากการด าเนินการของคลินิกผู้ป่วยความต้องการพิเศษ เดิมปี 2565 มีจ านวน
ผู้ป่วย 81 ราย เพ่ิมข้ึนในปี 2566 เป็น 153 ราย  
 

  ยุทธศาสตร์ที่ 5 การบริหารจัดการแบบบูรณาการ 
  การบริการจัดการแบบบูรณาการ ได้ก าหนดเป้าหมายเพ่ือสร้างคุณภาพและความยั่งยืนขององค์กร  มี

การด าเนินงานที่ส าคัญดังนี้ 
1. การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

o การประเมินขีดความสามารถและอัตราก าลังบุคลากร คณะเริ่มจากการวิเคราะห์ข้อมูลน าเข้าที่
ส าคัญ ได้แก่ ข้อมูลจากวิสัยทัศน์ เป้าหมาย แผนกลยุทธ์ พันธกิจหลัก สมรรถนะหลัก ความรู้ขององค์กร และ
ความต้องการด้านบุคลากรของคณะ ภาควิชา/สาขาวิชา และหน่วยงาน ตามกฎระเบียบข้อบังคับว่าด้วยการ
บริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และเกณฑ์ของสภาวิชาชีพ ทั้งนี้มีการก าหนดอัตราก าลังของบุคลากร
ไว้ล่วงหน้า 3 ปี แยกตามประเภทของบุคลากร โดยสายวิชาการ คณะจะค านวณภาระงาน (FTES) โดยอ้างอิงจาก
หลักเกณฑ์กลางของกองแผนงาน แล้วปรับเป็นเกณฑ์ของคณะที่เหมาะสมตามบริบท ซึ่งในปี 2565 คณะได้ปรับ
เกณฑ์ให้สอดคล้องกับเป้าหมายของมหาวิทยาลัยและคณะมากยิ่งขึ้น โดยลดน้ าหนักภาระงานด้านการเรียนการ
สอน และเพ่ิมน้ าหนักภาระงานด้านวิจัยตามเป้าหมายมหาวิทยาลัย ได้แก่ การตีพิมพ์ผลงานวิจัยใน Q1-2 การ
สร้างนวัตกรรมและการน าไปใช้ประโยชน์   และด้านบริการวิชาการและเพ่ิมรายได้ตามเป้าหมายของคณะ ได้แก่ 
การปฏิบัติงาน ณ ศูนย์ทันตกรรมบริการ และการออกหน่วยทันตกรรมพระราชทาน เป็นต้น  ส าหรับอัตราก าลัง
สายปฏิบัติการ โดยวิเคราะห์ปริมาณงานต่อปี อัตราส่วนที่เหมาะสม ร่วมกับอัตราก าลังที่มีอยู่ในปัจจุบัน อัตรา
การเกษียณล่วงหน้าตามความจ าเป็นของต าแหน่ง (6 เดือน–1 ปี) การใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการท างานเพ่ือ
ทดแทนอัตราก าลัง การยุบรวมหน่วยงานที่มีลักษณะงานใกล้เคียงกัน การจ้างเหมาบุคคลภายนอก และความ
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ต้องการเพ่ิมเติมของคณะ ภาควิชา/สาขาวิชา และหน่วยงานเพ่ือด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ของคณะ ซึ่งในปี 
2564 จากข้อมูลอัตราก าลังสายปฏิบัติการที่ปฏิบัติงานด้านธุรการของภาควิชา/สาขาวิชา เริ่มทยอยเกษียณอายุ
งานปีละ 2-3 คน คณะจึงได้ด าเนินการจัดตั้งหน่วยธุรการรวมศูนย์ขึ้นและวางแผนอัตราก าลังระยะ 4 ปี โดยให้
ผู้ปฏิบัติงานด้านธุรการของภาควิชา/สาขาวิชา จัดกลุ่มการท างานเป็น 2 กลุ่ม เกลี่ยภาระงาน จัดระบบท างาน
ทดแทนกันได้ และใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ร่วมกัน นอกจากนี้ได้พัฒนาซอฟแวร์เพื่อสนับสนุนการสื่อสารและปฏิบัติงาน
ให้เป็นระบบ รวดเร็ว และคล่องตัว  ในส่วนของอัตราก าลังสายปฏิบัติการที่สังกัดโรงพยาบาลทันตกรรม คณะได้มี
การก าหนดอัตราส่วนจ านวนผู้ช่วยทันตแพทย์ต่อนักศึกษา โดยใช้ข้อมูลจ านวนนักศึกษา จ านวนชั่วโมงที่ลง
ปฏิบัติงาน และลักษณะงานที่ปฏิบัติ  ในการค านวณจ านวนผู้ช่วยทันตแพทย์ที่ควรมีของแต่ละคลินิก โดยคลินิก
ระดับปริญญาตรี จะได้รับจัดสรรอัตราส่วนจ านวนผู้ช่วยทันตแพทย์ต่อนักศึกษา เป็น 1:10 ส่วนคลินิกระดับ
บัณฑิตศึกษาเป็น 1 : 3 และคลินิกทันตกรรมส าหรับเด็ก เป็น 1:1.5 เป็นต้น ท าให้สามารถจัดสรรอัตราก าลังได้
อย่างมีประสิทธิภาพได้เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์มากข้ึน   

คณะมีระบบและกลไกในการก าหนดและประเมินขีดความสามารถของบุคลากร เพ่ือจัดท า
แผนพัฒนาบุคลากร ในปี 2565  โดยใช้เกณฑ์สมรรถนะตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด ได้แก่ คุณวุฒิที่จ าเป็น 
ต าแหน่งทางวิชาการ ทักษะทางวิชาชีพส าหรับการเปิดหลักสูตร ในส่วนของสายสนับสนุนมีการจัดท าสมรรถนะ 
ตามต าแหน่งงานร่วมกับมหาวิทยาลัย และจัดท าเพ่ิมเติมในต าแหน่งที่เป็นต าแหน่งเฉพาะที่สังกัดคณะ เพ่ือให้
ตอบสนองแผนยุทธศาสตร์และสนับสนุนการด าเนินงานตามพันธกิจหลัก ประกอบด้วย สมรรถนะหลัก สมรรถนะ
ตามต าแหน่งงาน และสมรรถนะในการบริหารจัดการส าหรับบุคลากรตั้งแต่ระดับหัวหน้างานขึ้นไป ทั้งนี้ได้
ก าหนดให้มีการติดตามสมรรถนะให้เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ปีละ 1 ครั้ง  

คุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ จากปัญหาจ านวนอาจารย์ที่ถึงก าหนดยื่นขอ
ต าแหน่งทางวิชาการในแต่ละปีมีจ านวนไม่มากนัก เนื่องจากระบบวิชาชีพให้ความส าคัญกับการขอต าแหน่งทาง
วิชาการไม่มากนัก ท าให้มีอาจารย์ลาออกเป็นจ านวนมากนั้น   ได้มีกระบวนการสนับสนุนให้อาจารย์ยื่นผลงาน
เพ่ือขอต าแหน่งวิชาการ โดยมีการจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับระเบียบขั้นตอนการขอต าแหน่งวิชาการเป็นประจ า
ทุกปี   มีพนักงานสายปฏิบัติงานให้ความช่วยเหลือและแนะน าในขั้นตอนการเตรียมเอกสาร และมีการคอยก ากับ
ติดตาม เพ่ือให้อาจารย์ยื่นขอต าแหน่งวิชาการในระยะเวลาตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด   ในช่วงวาระด ารงต าแหน่ง
ของคณบดีในช่วง 1.6 ปี มีผู้ได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง ศาสตราจารย์ (ปฏิบัติ) จ านวน 2 คน  รอง
ศาสตราจารย์  จ านวน 3 คน และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์  จ านวน 5 คน  และอยู่ระหว่างรอผลพิจารณา  รอง
ศาสตราจารย์  จ านวน 1 คน และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์  จ านวน 5 คน  รวม 16  คน (คิดเป็นร้อยละ 17 ของ
อาจารย์ทั้งหมด ไม่รวมอาจาย์ที่ลาศึกษา) 

 
2. การสร้างความม่ันคงทางการเงินและแสวงหารายได้ 

คณะให้ความส าคัญเกี่ยวกับการพ่ึงพาตนเองและสร้างความยั่งยืนทางการเงิน โดยมีแผนแสวงหา
รายได้จากสมรรถนะหลักของคณะ คือ ความเชี่ยวชาญขั้นสูงด้านทันตกรรม ทั้งนี้ได้มีการให้บริการทางทันตกรรม
ในโรคซับซ้อนยุ่งยาก โดยใช้ทรัพยากรบุคคลที่มีความรู้ ความช านาญเฉพาะทางและเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
นอกจากนี้ยังสร้างความร่วมมือกับทางมหาวิทยาลัยเพ่ือบูรณาการและตอบสนองต่อนโยบายการเป็นศูนย์กลาง
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บริการส่งเสริมสุขภาพ (Medical Hub) โดยปัจจุบันมีการเพ่ิมคลินิกบริการทางทันตกรรมเพ่ือหารายได้ทั้งในและ
นอกที่ตั้ง รวมจ านวน 5 คลินิก มีผลการด าเนินงานและสามารถสร้างรายได้เพ่ิมสูงขึ้นตามล าดับ และมีทิศทางที่
เพ่ิมข้ึน แสดงดังแผนภูมิ 1 

 

 
แผนภูมิ 1 แสดงรายได้ของคณะทันตแพทยศาสตร์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 – 2666 

 
3. การปรับปรุงระบบบริหารภายในตามแนวทางเกณฑ์ EdPEx 

  
ตามทิศทางนโยบายของคณะที่ยึดหลักเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการด าเนินการที่เป็นเลิศ 

(EdPEx) เพ่ือใช้เป็นกรอบการด าเนินการอย่างเป็นระบบให้สามารถสร้างผลลัพธ์เป็นไปตามค่าเป้าหมายที่วางไว้
และมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานด้วยคุณภาพและมีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับอย่างต่อเนื่อง จึงมีการด าเนินการดังนี้ 

1) ก าหนดเป็นนโยบายส าคัญ (Flagship) แล้วถ่ายทอดและสื่อสารให้รับทราบกันอย่างทั่วถึงทุก
ภาคส่วนเพ่ือยึดเป็นแนวทางการปฏิบัติงาน 

2) ด าเนินการประเมินและทบทวนผลการด าเนินงานด้านต่างๆ ของคณะ ความพึงพอใจและ
ความต้องการของลูกค้า ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือก าหนดผลิตภัณฑ์และบริการได้อย่างเหมาะสม 

3) วางแผนกลยุทธ์ ก าหนดผู้บริหารรับผิดชอบตามภารกิจ มีการปรับปรุงและพัฒนา
กระบวนการท างานเพ่ือมุ่งสร้างผลการด าเนินงานสู่ความเป็นเลิศและตอบสนองต่อเป้าวิสัยทัศน์ของคณะ อาทิ 
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การรับเพิ่มนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา จัดตั้งคลินิกทันตกรรมผู้ป่วยความต้องการพิเศษ และการขยายบริการทัน
ตกรรมเพ่ือแสวงหารายได้ ทั้งในและนอกท่ีตั้งเพ่ิมข้ึนรวม 5 คลินิก 

4) ก ากับและติดตามผลการด าเนินงานตามรอบระยะเวลาอย่างสม่ าเสมอ หากโครงการที่ไม่
สามารถด าเนนการได้หรือมีผลการด าเนินงานไม่สู้ดีนักจะพิจารณาลดหรื อยุติ และส่งเสริมหรือขยายการ
ด าเนินงานหากมีผลการด าเนินที่ดี 

5) อยู่ระหว่างการเตรียมตัวเพ่ือรับการตรวจประเมินเพ่ือรับรอง EdPEx300  
 

4. การปรับปรุงและพัฒนาระบบการสื่อสารภายในองค์กรใหมี้ประสิทธิภาพ 
คณะตระหนักและให้ความส าคัญของการปรับปรุงและกระบวนการรับฟังเสียงผู้ เรียน 

ผู้รับบริการและลูกค้ากลุ่มอ่ืน (VOC)  ที่มีอยู่ในปัจจุบันให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมสูงขึ้น เพ่ือให้ได้มาซึ่งสารสนเทศที่
สามารถน ามาใช้พัฒนาหลักสูตร การบริการ ด้วยผลิตสื่อและน าเสนอช่องทางต่างๆ  

ช่องทาง ส่ือ 

วารสารออนไลน์ DEAN TALK, ฅนทันตะ 
การกระจาย/แจ้งข่าวสาร Web Site, Line OA Staff Dent, Facebook, Line กลุ่มงาน 
การรับฟังเสียง ระบบรับฟังเสียงภาพรวมกลาง (VOC) ของมหาวิทยาลัยที่พัฒนาโดย

ส านักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ (ITSC)/ แบบประเมินต่างๆ 
และก าลังพัฒนาระบบรับฟังเสียงของบุคลากรแยกออกมาเพราะมี
กระบวนการที่แตกต่างกัน 

การสื่อสารแบบสองทาง กิจกรรมเยี่ยมบ้าน/การประชุมคณะกรรมการต่างๆ/มีระบบ DENT 
Office และอยู่ระหว่างการน า CMU e-DOC มาใช้งาน 

 
มีกระบวนการติดตาม ประเมินและ

ทบทวนผลการด าเนินงานของระบบการ
สื่อสารภายในองค์กร อย่างสม่ าเสมอเมื่อ
สิ้นสุดกิจกรรมและตามรอบระยะเวลาที่
ก าหนด โดยสารสนเทศที่ได้มา จะน ามา
วิเคราะห์ ก าหนดล าดับความส าคัญ และ
แ น ว ท า ง ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข ใ ห้ มี ผ ล ก า ร
ด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพและให้สามารถ
ตอบสนองตรงกับความต้องการ   

 
 
 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 



รายงานผลการปฏิบัติงานของผศ. ทพ. ดร.นฤมนัส คอวนิช คณบดีคณะทันตแพทยศาสตร์ (รอบ 1 ปี 6 เดือน)  

34 | P a g e  
 

5. การด าเนินงานของคณะด้วยนโยบายการสร้างคุณธรรมและความโปร่งใส 
ทิศทางนโยบายการบริหารของประเทศและมหาวิทยาลัยเล็งเห็นและ
ให้ความส าคัญ จึงมีการด าเนินการก าหนดกฎ แนวปฏิบัติและ
ประกาศ ถ่ายทอดและสื่อสารให้ทุกภาคส่วนภายในยึดถือปฏิบัติอย่าง
ทั่วถึงผ่านกิจกรรมและการสื่อสารผ่านช่องทางต่างๆ เมื่อวันที่ 8 
กันยายน 2566 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ได้จัดพิธีมอบรางวัล CMU-ITA 
Award 2023 ในงาน CMU KM Day 2023 เพ่ือเชิดชูเกียรติให้แก่
ส่วนงานที่มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของส่วนงาน มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (CMU-ITA) ในระดับ 
A (ผ่านเกณฑ์) ซึ่งในการ
ป ร ะ เ มิ น  CMU- ITA 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีส่วนงานที่ได้รับรางวัลทั้งสิ้น 17 ส่วนงาน 
โดยมีศาสตราจารย์  ดร.นายแพทย์พงษ์รักษ์ ศรีบัณฑิตมงคล 
อธิการบดีมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เป็นประธานมอบรางวัลแก่ผู้แทน
ของส่วนงานที่ได้รับรางวัล โดยคณะทันตแพทยศาสตร์เป็นหนึ่งส่วน
งานที่มีผลการประเมินในระดับ A (ผ่านเกณฑ์) ด้วยคะแนน 85.75 
สูงกกว่าปีที่ผ่านมาและได้ก าหนดเป้าหมายให้มีการปรับปรุงและ
พัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้นไป 

 
6. การปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

การพัฒนาทางเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีความก้าวหน้า ท าให้การปฏิบัติงานมีความสะดวก รวดเร็ว ลด
การท างานซ้ าซ้อน ผิดพลาดระหว่างกระบวนการและส่งต่อข้อมูลระหว่างหน่วยงาน เพ่ิมประสิทธิภาพ และลด
ต้นทุนและการใช้ทรัพยากรต่างๆ  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง เมื่อนโยบายในการบริหารจัดการอัตราก าลังของ
มหาวิทยาลัยที่จัดสรรอัตราก าลังทดแทนอัตราเกษียณลดลงเหลือร้อยละ 30 ของบุคลากรที่เกษียณในแต่ละปี  
คณะจึงส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการปรับปรุงและพัฒนาระบบงานโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และเครื่องมือที่อ านวย
ความสะดวกในการปฏิบัติงานทดแทนก าลังคนที่ไม่เพียงพออย่างเหมาะสม  ได้มีการก าหนดแผนงานที่ส าคัญ เพ่ือ
พัฒนาระบบฐานข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจและเพ่ือการปฏิบัติงาน โดยมุ่งเน้นการบริหารจัดการโดยใช้ข้อมูล (Fact 
Base)   มีการด าเนินการพัฒนาโดยฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศของคณะเอง เช่น ระบบขออนุมัติการเบิกจ่าย/จัดซื้อ
จัดจ้าง (Dent Approve) ระบบขออนุมัติ เดินทาง (Dent Travel) ระบบแจ้งเตือนการจ่ายเงิน (Dent e-
Payment) ระบบยื่นข้อเสนอโครงการวิจัยเพ่ือรับทุน (Dent RIS) ระบบรับสมัครทันตแพทย์ของศูนย์ทันตกรรม
บริการ เป็นต้น และมีการสนับสนุนงบประมาณเพ่ือใช้ในการจัดหาจัดซื้อครุภัณฑ์และซอฟท์แวร์ส าเร็จรูป หรือจ้าง
พัฒนาระบบที่จ าเป็น  ทั้งนี้คณะได้ขอรับการจัดสรรอัตราก าลังต าแหน่งพนักงานประจ า ต าแหน่ง นักวิชาการ
คอมพิวเตอร์ และจัดจ้างพนักงานส่วนงานเพ่ิมเติม จากเดิมปี 2561 คณะมีบุคลากรต าแหน่งนักวิชาการ
คอมพิวเตอร์เพียง 1 อัตรา ปัจจุบันเพ่ิมเป็น 5 อัตราตามล าดับ  นอกจากนี้เพ่ือส่งเสริมบรรยากาศในการสร้าง
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นวัตกรรมและพัฒนากระบวนงานอย่างสม่ าเสมอ และเป็นขวัญและก าลังใจ สร้างความยั่งยืนขององค์กร คณะได้
จัดกิจกรรม KM Day เพ่ือประกวดนวัตกรรมของการปรับปรุงและพัฒนาระบบงาน และมอบรางวัลในงานสัมมนา
วันวิชาการสายปฏิบัติการเป็นประจ าทุกปี   

 

 
 

7. การด าเนินงานที่อนุรักษ์พลังงานและรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 
คณะมีคณะกรรมการบริหารสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย ท าหน้าที่ ก าหนดทิศทางและส่งเสริมให้

เกิดระบบการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมที่มีประสิทธิภาพ ก ากับติดตามระบบการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม ประเมินผลการ

ด าเนินการตามระบบการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม และพัฒนาระบบการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม โดยมีการด าเนินการด้าน

ความปลอดภัยและสวัสดิภาพโครงสร้างอาคาร

สถานที่ ก่อสร้างอาคารสถานที่ตามแบบมาตรฐาน 

มาตรการรักษาความปลอดภัย 24 ชั่วโมง ติดกล้อง

วงจรปิด โดยรอบของคณะ ติดตั้ ง เครื่ อง  AED 

มาตรการก าหนดจุด เสี่ ย ง  ป้องกัน อัคคีภั ย 

โจรกรรมและเหตุอันตราย การจัดระบบจัดการ

วัสดุและของเสียอันตราย มีการจัดท าแผน

บ ารุงรักษา สอบเทียบเครื่องมือ จัดระบบติดตาม 

รวบรวมข้อมูล รายงานการใช้ระบบสาธารณูปโภคแบบรายเดือน  จ้างเหมาดูแลบ ารุงรักษาเครื่องมือทางทันต 

กรรม และมีการติดตั้งแผงโซล่าเซลล์ จ านวน 6 อาคาร (อาคาร 1  2 5 6 7 และ 9)    
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8.  การปรับปรุงแผนแม่บทการใช้พื้นที่ทางกายภาพคณะทันตแพทยศาสตร์ ระยะ 10 ปี (2563-2573) 
 
คณะทันตแพทยศาสตร์ มีพื้นที่ในการดูแลประมาณ 11 ไร่ มีอาคารส านักงาน อาคารคลินิกและอาคารปฏิบัตกิาร 

จ านวน 10 อาคาร  เพื่อให้การบริหารจัดการพื้นที่ทางกายภาพมีประสิทธิภาพ และใช้ประโยชน์ได้สูงสุดในระยะยาวและ
สอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์ในการพัฒนาคณะ  จึงได้แต่งตั้งคณะท างานจัดท าแผนแม่บทการใช้พื้นที่ทาง
กายภาพคณะทันตแพทยศาสตร์ ท าหน้าที่ในการจัดท าแผนแม่บทการใช้พื้นที่ทางกายภาพฯ ขึ้นตั้งแต่ปี 2563 และมีการ
ปรับปรุงให้สอดคล้องกับสถานการณ์จริง โดยได้ด าเนินการตามแนวทางดังนี้   

1) จัดท าแผนการรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี และบัณฑิตศึกษา  
2) ก าหนดพื้นที่หลักในการจัด Zoning โดยใช้ข้อมูลจ านวนรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา เป็นตัวแปรหลักใน

การเร่ิมต้นจัดท าแผนแม่บทการใช้พื้นที่ทางกายภาพฯ   
3) มีการส ารวจความต้องพื้นที่ทางกายภาพไปยังภาควิชา/สาขาวิชา เพื่อจะได้ทราบความต้องการที่ครอบคลุม

ทุกมิติ หลังจากได้ข้อมูลแล้วใช้เป็นข้อมูลประกอบการจัดสรรพื้นที่ที่จ าเป็นในภาพรวม  
4) จัดสรรพื้นที่ส่วนกลางเพื่อสนับสนุนนโยบายและยุทธศาสตร์ในการพัฒนาคณะ   

4.1 ย้ายศูนย์วิจัยทางทันตแพทยศาสตร์ และศูนย์ความเป็นเลิศ จากอาคาร 7 ไปยังอาคาร 8 ชั้น 2-3 
เพื่อพัฒนามาตรฐานห้องปฏิบัติการวิจัย และมีนโยบายการใช้พื้นที่และเครื่องมือครุภัณฑ์ส่วนกลางร่วมกัน ให้คุ้มค่า มี
ประสิทธิภาพและให้ทุกคนสามารถเข้าถึงได้  

4.2 ย้ายห้องสมุดจากอาคาร 7 ไปยังอาคาร 8 ชั้น 4-5 และจัดผังพื้นที่ใหม่ทั้งหมด ให้เหมาะสมกับการ
เป็น e-Library/Living Library และเพิ่มพื้นที่ห้องประชุมกลุ่มย่อยและพื้นที่ห้องท างาน (Co-working Space)  

4.3 จัดสรรพื้นที่ใหม่ ส าหรับจัดตั้งศูนย์ Digital Center 
4.4 จัดสรรพื้นที่ใหม่ ส าหรับห้องท างานของนักศึกษาทุกระดับ (Common Space) 
4.5 จัด Zoning ใหม่ ส าหรับหน่วยงานที่มีลักษณะการท างานใกล้เคียงกัน เพื่อการใช้ทรัพยากรร่วมกัน 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านบุคลากรที่ทยอยเกษียณอายุงาน และมีการ Zoning พื้นที่ส าหรับบุคลากรภายในและ
บุคคลภายนอกได้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น  
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ส่วนท่ี 4 ข้อมูลดำ้นอืน่ ๆ ท่ีได้ด ำเนินกำร นอกเหนือจำกแผนกำรบริหำรงำนท่ีน ำเสนอต่อ

สภำมหำวิทยำลัย (รอบ 1 ปี 6 เดือนแรก) 

 

คณะจัดกิจกรรมเฉลิมฉลองเนื่องในโอกาสครบรอบ 50 ปี แห่งการสถาปนาคณะทันตแพทยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ตลอดปี พ.ศ. 2565  โดยมีผู้ทรงคุณวุฒิ ศิษย์เก่า บุคลากร นักศึกษาและประชาชนทั่วไป เข้าร่วม

กิจกรรมตลอดปี 

วันที่ กิจกรรม สถานที่ 
17 ธันวาคม 2564  

 

ผู้บริหารร่วมเปิดตัวกิจกรรม 50 ปีแห่งการสถาปนาคณะฯ       
และเป็นวิทยากรบรรยายในงานประชุมวิชาการ ครั้งที่ 112 
ทันตแพทยสมาคมแห่งประเทศไทย 

โรงแรมเซ็นทาราแกรนด์ 
บางกอก คอนเวนชนั เซ็น
เตอร์ แอท เซ็นทรัลเวิลด์ 
กรุงเทพมหานคร 

13-19 กุมภาพันธ์ 
2565 

ออกหน่วยทันตกรรมพระราชทาน และหน่วยแพทย์เคลื่อนที่ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เพื่อประชาชนผู้ด้อยโอกาสในท้องถิ่น
ทุรกันดาร เนื่องในโอกาสครบรอบ50 ปีแห่งการสถาปนา
คณะฯ 

ศกร.ตชด.บ้านโกแประ , 
ศกร.ตชด.บ้านปอมื้อ , 
ศกร.ตชด.บ้านจอปราคี , 
โรงเรียนจอสิเดอร์เหนือ 
และโรงเรียนจอสิเดอร์ใต้    
ต.แม่คง อ.แม่สะเรียง          
จ.แม่ฮ่องสอน 

31 มีนาคม 2565 จัดพิธีท าบุญสืบชะตาหลวง  สนามกลาง 
คณะทันตแพทยศาสตร์ 
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วันที่ กิจกรรม สถานที่ 
8-9 สิงหาคม 2565 จัดงานประชุมวิชาการ ในหัวข้อเรื่อง Jud Fun Varieties 8 

“From Principle Orthodontics to Modern Orthodontic 
Treament” 

Facebook Live 
สมาศิษย์เก่าทนัตแพทย์
เชียงใหม่ 

18 ตุลาคม 2565 ออกหน่วยทันตกรรมเทคโนโลยี เพื่อให้บริการตรวจสุขภาพ
ช่องปากประชาชน 

ศูนย์พัฒนาศักยภาพและ
อาชีพคนพิการหยาดฝน 

21 ตุลาคม 2565 
 

จัดพิธีสรุปผลการจัดโครงการ 50 ปี 50 วัน 5,000 รอยยิ้ม 
โดยมีประชาชนเข้ารับบริการให้ค าปรึกษาทางทันต-กรรม การ
ขูดหินปูน การอุดฟัน การถอนฟันและการบ าบัดฉุกเฉินทาง
ทันตกรรม โดยไม่คิดมูลค่า จ านวนทั้งสิ้น 14,471 การรักษา 
จากศิษย์เก่าและทันตแพทย์ที่เข้าร่วมโครงการระหว่างวันที่ 1 
มิถุนายน – 21 ตุลาคม 2565 

สนามกลางคณะฯ 

17-18 พฤศจิกายน 
2565 

จัดงานประชุมวิชาการเนื่องในโอกาสครบรอบ50 ปีแห่งการ
สถาปนาคณะฯ ในหัวข้อเรื่อง “Learning today working 
together for better tomorrow” 

Nimman Convention 
Centre 
 

17-18 พฤศจิกายน 
2565 

จัดงานประชุมวิชาการ “Jud Fun Variety” Essential 
Mechanics in Varieties of Orthodontic Treatment 

โรงแรมดิเอ็มเพรสเชียงใหม่ 

19 พฤศจิกายน 2565 กิจกรรมส่งน้องขึ้นดอย พี่คอยอยู่ข้างล่าง 
กิจกรรม 50 ปีมีเร่ืองเล่าภายใต้เงาจามจุรี 
กิจกรรมคืนสู่เหย้าทันตแพทย์เชียงใหม่ 50 ปีที่คิดถึง 

ศาลาธรรม มช. 
สนามกลางคณะฯ 
โรงแรมดิเอ็มเพรสเชียงใหม่ 
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  ความภาคภูมิใจของคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
1. คณาจารย์ได้รับรางวัล 

 

อาจารย์ ทพ. ณัฐกานต์ ชัยพัฒนาวรรณ อาจารย์

ประจ าภาควิชาทันตกรรมจัดฟันและทันตกรรม

ส าหรับเด็กสาขาวิชาทันตกรรมส าหรับเด็ก ได้รับ

รางวัลดีเด่นด้านการพัฒนาการเรียนการสอนในการ

ส่งเสริมการเรียนรู้ให้มีความสอดคล้องกับทักษะใน

ศตวรรษท่ี 21 

ศ. (เชี่ยวชาญพิเศษ) ทพญ. ดร. สิริพร ฉัตรทิพากร 
อาจารย์ประจ าภาควิชาชีววิทยาช่องปากและวิทยาการ
วินิจฉัยโรคช่องปาก สาขาวิชาพยาธิวิทยาช่องปากและ
เวชศาสตร์ช่องปาก ได้รับรางวัลการวิจัยแห่งชาติ 
ประจ าปีงบประมาณ 2566 ตามประกาศของส านักงาน
การวิจัยแห่งชาติ (วช.) 

 

 

ศ. (เชี่ยวชาญพิเศษ) ทพญ. ดร. สิริพร ฉัตรทิพากร 
อาจารย์ประจ าภาควิชาชีววิทยาช่องปากและวิทยาการ
วินิจฉัยโรคช่องปาก สาขาวิชาพยาธิวิทยาช่องปากและ
เวชศาสตร์ช่องปาก ได้รับการจัดอันดับอยู่ ในกลุ่ม
นักวิทยาศาสตร์ชั้นน าระดับโลก “World’s Top 2% 
Scientists”   ( ส า ข า  Neurology & Neurosurgery) 
ประจ าปี 2022 

ศ. (เชี่ยวชาญพเิศษ) ทพญ. ดร. สิริพร ฉัตรทิพากร 
อาจารย์ประจ าภาควิชาชีววิทยาช่องปากและวิทยาการ
วินิจฉัยโรคช่องปาก สาขาวิชาพยาธิวิทยาช่องปากและ
เวชศาสตร์ช่องปาก ได้รับรางวัล มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
“ช้างทองค า” ประจ าปี พ.ศ. 2565 ประเภทรางวัล
อาจารย์นักวิจัยยอดเยี่ยมมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ สาขา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีและวิทยาศาสตร์สุขภาพ  
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ศ. (เชี่ยวชาญพิเศษ) ทพญ. ดร. สิริพร ฉัตรทิพากร 
อาจารย์ประจ าภาควิชาชีววิทยาช่องปากและวิทยาการ
วินิจฉัยโรคช่องปาก สาขาวิชาพยาธิวิทยาช่องปากและ
เวชศาสตร์ช่องปาก ได้รับทุนศาสตราจารย์วิจัยดีเด่น 
ประจ าปี 2566 ตามประกาศของส านักงานการวิจัย
แห่งชาติ (วช.) ภายใต้โครงการวิจัย เรื่อง “การ
เปลี่ยนแปลงทางพยาธิสรีรวิทยาทางประสาทและแนว
ทางการรักษา 

ศ. (เชี่ยวชาญพิเศษ) ทพญ. ดร. สิริพร ฉัตรทิพากร 
อาจารย์ประจ าภาควิชาชีววิทยาช่องปากและวิทยาการ
วินิจฉัยโรคช่องปาก สาขาวิชาพยาธิวิทยาช่องปากและ
เวชศาสตร์ช่องปาก ติดอันดับ Top 50 Scientific จาก
การจัดอันดับ Thailand Top 5,000 Scientists 2023 
โดยส านัก “AD Scientific Index” 

 

 

ศ. (เชี่ยวชาญพิเศษ) ทพญ. ดร. สิริพร ฉัตรทิพากร 
อาจารย์ประจ าภาควิชาชีววิทยาช่องปากและวิทยาการ
วินิจฉัยโรคช่องปาก สาขาวิชาพยาธิวิทยาช่องปากและ
เวชศาสตร์ช่องปาก เข้ารับพระราชทานเกียรติบัตร 
“ศาสตราจารย์ดีเด่น ประจ าปี 2566” จากสมเด็จพระ
กนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี 

ผศ.ทพญ.ดร.สาวิตรี วะสีนนท์ ภาควิชาทันตกรรม
บูรณะและปริทันตวิทยา สาขาวิชาทันตกรรมหัตถการ 
ได้รับรางวัลชนะเลิศการประกวดผลงานวิจัยระดับหลัง
ปริญญา โครงการ Graduate Research Award ครั้ง
ที่ 6 ในการประชุมวิชาการของทันตแพทยสมาคมแห่ง
ประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

 

 

รศ.ทพญ.ดร.พนารัตน์ ขอดแก้ว อาจารย์ประจ า

ภาควิชาทันตกรรมประดิษฐ์ ได้รับการจดทะเบียน

สิทธิบัตรในผลงานการประดิษฐ์ "อุปกรณ์ควบคุม

รูปทรงจมูก 
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ผศ.ทพ.ดร.วีระพันธ์ อุ่นเมืองทอง ได้รับรางวัลรอง
ชนะเลิศอันดับ 1 จากการประกวดภาพถ่ายดารา
ศาสตร์ ประจ าปี 2566 หัวข้อ “มหัศจรรย์ภาพถ่าย
ดาราศาสตร์” ที่จัดโดย สถาบันวิจัยดาราศาสตร์ 

 

2. นักศึกษาได้รับรางวัล 

 

นทพ.อภิชญา ปริศนานันทกุล นักศึกษาทันตแพทย์ มช. 
ได้รับรางวัลชนะเลิศ ในการแข่งขันโครงงานระดับ
น า น า ช า ติ  International Student Research and 
Innovation Fair 2022 จัดโดยประเทศ อินโดนีเชีย 
 

นทพ.อภิชญา ปริศนานันทกุล นักศึกษาทันตแพทย์ มช. 
ได้รับรางวัลเชิดชู เกียรติ  นักศึกษาที่มีผลงานดีเด่น 
ประจ าปีการศึกษา 2565 ด้านการอนุรักษ์ธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

 

 

 

นักศึกษาคณะทันตแพทยศาสตร์ เข้าร่วมประกวด
การน าเสนอผลงานวิจัยในงานประชุมวิชาการ ครั้งที่ 
114 ประจ าปี  2565 ของทันตแพทยสมาคมแห่ง
ประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
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นักศึกษาระดับปริญญาโท ได้รับรางวัลวิทยานิพนธ์ 
ระดับดีมาก 2 รางวัล และเข้ารับรางวัลในงานวัน
สถาปนามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

 

 

 

นักศึกษาคณะทันตแพทยศาสตร์  ได้รับรางวัลการ
น าเสนอแนวคิดนวัตกรรมดีเด่นระดับ 5 ดาว สาขา
การสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยีทางการแพทย์ 
 

นักศึกษาทันตแพทย์  ได้รับการคัดเลือกเข้ าร่ วม
โครงการ "The Young Southeast Asian Leaders 
Initiative (YSEALI) โดย US embassy" และเข้าร่วม
ก า ร สั ม ม น า  Technology & Innovation on 
Creative Ai and Cultural Influence ณ นคร โ ฮจิ
มินห์ ประเทศเวียดนาม 

 
 

 

นักศึกษาทันตแพทย์ ได้รับรางวัลชนะเลิศตัวแทนจาก
ประเทศไทยเข้าร่วมประกวด Global Clinical Case 
Contest 2022-2023 และได้รับรางวัลชนะเลิศอันดับ 
2 ระดับภูมิภาคเอเชีย 
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นักศึกษาทันตแพทย์ ได้รับรางวัลรองชนะเลิศอันดับ 2 
เวทีประกวด "Startup Thailand League 2023 : 
Regional Pitching” เฟ้นหาสุดยอดนวัตกรรม 
 

 

 

นักศึกษาทันตแพทย์ ได้รับรางวัล โปสเตอร์ดีเด่น ใน
งาน ประชุมกลุ่มผู้ใช้ประโยชน์แสงซินโครตรอน ครั้งที่ 
11 ประจ าปี พ.ศ. 2566 (AUM2023) โดยได้น าเสนอ
ผลงานวิ จั ย ในหัวข้อ   Remineralizing Effect of 
Nanohydroxyapatite- containing Varnish on 
Artificial Enamel Lesion 
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 ส่วนท่ี 5 ผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะของสภำมหำวิทยำลัยที่ได้ให้ไว้ในช่วงกำร

เสนอแนกำรบริหำรงำนของหัวหน้ำสว่นงำน 

 
ข้อเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย ผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 

(1) ควรพิจารณาหลักสูตรหลังปริญญาให้
ครอบคลุมถึงประกาศนียบัตรด้วย นอกเหนือจาก
การมุ่งเน้นปริญญาที่สูงขึ้นเท่านั้น เนื่องจาก
ปัจจุบันทันตแพทย์ที่อยู่ในพ้ืนที่ต่างจังหวัด ส่วน
ใหญ่ยังขาดความช านาญเฉพาะทางค่อนข้างมาก 
โดยเฉพาะในส่วนของทันตกรรมประดิษฐ์ที่
เกี่ยวกับรากเทียมและพันปลอม และในอนาคต
จะเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุด้วยแล้วยิ่งมีความจ าเป็น
อย่างมาก จึงขอเสนอให้คณบดีช่วยพิจารณาใน
ประเด็นดังกล่าวด้วย ถึงแม้ว่าอาจท าให้คณะได้
งานวิจัยน้อยแต่ประชาชนได้ประโยชน์อย่างมาก 

ปัจจุบันคณะทันแตพทยศาสตร์ มีหลักสูตร
ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต 1 หลักสูตร ซึ่ง
มุ่งเน้นผู้ที่ต้องการศึกษาประสบการณ์เพ่ิมเติม
ที่ เ น้ นการ ให้ กา รรั กษาผู้ ป่ ว ย เป็ นหลั ก 
นอกจากนั้น ยั งมีหลักสูตรฝึกอบรมเ พ่ือ
วุฒิบัตรทางทันตแพทยศาสตร์ สาขาต่างๆ อีก 
8 หลักสูตร ซึ่งมีจุดมุ่งหมายเพื่อสร้างผู้มีความ
เชี่ ยวชาญเฉพาะทาง เช่น เดี ยวกัน โดย
หลักสูตรวุฒิบัตร ก าลั งอยู่ ระหว่ า งการ
ด าเนินการร่วมกับราชวิทยาลัยทันตแพทย์
แห่งประเทศไทย เพ่ือยกเลิกการใช้ผลงาน
ตี พิม พ์ฯ  เป็น เ งื่ อนไขในการส า เร็จการ
ฝึกอบรม 

 

(2) การที่จะเป็นผู้น าทางด้านระบบสุขภาพ
ช่องปากของภาคเหนือได้นั้น คณะควรเข้าไป
ท า งานร่ วมกับกระทรวงสาธารณสุ ขและ
หน่วยงานอ่ืนๆ ในการท างานวิชาการเชิงระบบที่
จะน าไปสู่สุขภาพช่องปากของคนจ านวนมากให้
มากยิ่งขึ้น 

คณะทันตแพทยศาสตร์ อยู่ ระหว่ า งการ
ด าเนินการร่วมกับองค์กรผู้บริหารคณะทันต
แพทยศาสตร์แห่งประเทศไทย เพ่ือสร้างความ
ร่วมมือกับสมาคม อบจ. และกระทรวง
สาธารณสุข ในการสร้างระบบก าลังคนทันต
สุ ขภาพในระบบบริ การปฐมภูมิ  โ ดยมี
เป้าหมายสร้างทันตแพทย์ที่มีความพร้อมใน
การท างานในระดับ รพ.สต. และหน่วยงาน
สุขภาพปฐมภูมิ ร่วมกับสาขาวิชาข้างเคียง 
เช่น ทันตาภิบาล พนักงานอนามัย เป็นต้น 

 

(3) คณะควรท าความร่วมมือกับคณะต่างๆ 
ให้มากยิ่งขึ้นเช่น คณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์ เป็นต้น เพ่ือตอบสนองต่อ
วิสัยทัศน์ที่มุ่งเน้นเรื่องเทคโนโลยีนวัตกรรม  อีก
ทั้งหากคณะสามารถจัดท าหลักสูตรการเรียนรู้

ปัจจุบันคณาจารย์ของคณะทันตแพทยศาสตร์ 
มีความร่วมมือทางวิชาการกับคณะต่างๆ ใน
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เช่น ความร่วมมือกับ
คณะแพทยศาสตร์ คณะเทคนิคการแพทย์ 
เพ่ือให้การรักษาผู้ป่วยปากแหว่ง เพดานโหว่ 
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ข้อเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย ผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 

ตลอดชีวิตหรือรณรงค์ให้ประชาชนตระหนักรู้ใน
เรื่องสุขภาพช่องปาก ก็จะส่งผลให้ประชาชนมี
สุ ขภาพช่องปากที่ ดี และ เป็นประโยชน์ ต่ อ
ประชาชนอย่างแท้จริง 

ครบวงจร การออกแบบเครื่องดันจมูก CMU-
ดันพอดี ร่วมกับสถาบันวิจัยชีวการแพทย์ การ
ออกแบบคลินิกทันตกรรมต้นแบบ ร่วมกับ
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ทั้งนี้ การวิจัยและ
และการรักษาพยาบาลต่างๆ ยังขึ้นอยู่กับ
ความสัมพันธ์ส่วนตัวระหว่างคณาจารย์ของ
คณะทันตแพทยศาสตร์ และคณะคู่ความ
ร่ วมมือ  ซึ่ งอยู่ ระหว่ า งการยกระดับ ให้
ด าเนินการอย่างเปน็ระบบต่อไป 

 

6. ปัญหาและอุปสรรคที่พบจากการบริหารงานที่ผ่านมา 
6.1 การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ตามเป้าวิสัยทัศน์ที่วางไว้ จ าเป็นต้องอาศัย

ทรัพยากรจ านวนมาก จ าแนกได้ดังนี้ 
1)  งบประมาณเพ่ือก่อสร้างอาคารคลินิกทันตกรรม ส าหรับผู้ป่วยสูงอายุ ผู้พิการ และผู้มีความ

ต้องการพิเศษ มูลค่า 350 ล้านบาท ซึ่งเป็นเงื่อนไขส าคัญที่จะท าให้คณะทันตแพทยศาสตร์ 
สามารถให้การรักษาแก่ผู้ที่เข้าไม่ถึงบริการเพ่ิมขึ้นได้อย่างมีนัยส าคัญ และเป็นแหล่งสร้าง
องค์ความรู้และการวิจัย เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรในอนาคตได้อย่าง
เป็นระบบ 

2)  จ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาและยกระดับองค์ความรู้ของบุคลากรทั้งสายวิชาการและส่วน
สนับสนุนเพื่อรองรับการดูแลผู้ป่วยความต้องการพิเศษ และผู้สูงอายุได้อย่างเพียงพอ 

3)  ครุภัณฑ์และสิ่งก่อสร้าง มีอายุการใช้งานมานานเกิดการเสื่อมสภาพไม่พร้อมใช้งานได้อย่าง
เพียงพอ จ าเป็นต้องการมีต้องซ่อมบ ารุง จัดหาเพ่ือทดแทน อีกทั้งทิศทางการบริการทางทัน
ตกรรมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลต้องอาศัยงบประมาณในการสนับสนุนค่อนข้างสูง 

4)  รายได้ท่ีคณะจัดหาได้ มีการจัดสรรเพื่อขับเคลื่อนและผลักดันเชิงกลยุทธ์ยังมีสัดส่วนน้อยมาก
และไม่เพียงพอ จ าเป็นต้องแสวงหางบประมาณจากแหล่งอ่ืนๆ เพ่ิม ซึ่งมีการแข่งขันสูงและ
โอกาสที่จะได้รับจัดสรรมีไม่มากนัก 

6.2 ยังขาดผลงานวิจัยเชิงนวัตกรรม และสร้างมูลค่าเพ่ิมทางสังคมและทางพาณิชย์ เนื่องจากความ
ถนัดและบริบทของคณะ บังไม่เอ้ือให้เกิดการพัฒนาในทิศทางดังกล่าวได้อย่างเต็มที่ 
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7. สิ่งท่ีส่วนงานต้องการให้มหาวิทยาลัยและสภามหาวิทยาลัยช่วยเหลือและสนับสนุนการด าเนินงานของ

ส่วนงาน 
7.1 สนับสนุนการพัฒนาคณะเพ่ือให้บริการทันตกรรมทางสังคม รองรับการให้บริการผู้ด้อยโอกาส

ผู้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษ และผู้สูงอายุ โดยเฉพาะอาคารใหม่ซึ่งมีแบบก่อสร้างพร้อมแล้ว 
และอยู่ระหว่างการจัดหางบประมาณ ทั้งนิ้ คณะมีความรู้และเชี่ยวชาญ สามารถให้บริการและ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ได้ เกิดปัญหาความล่าช้าของการให้บริการและมีระยะเวลารอคอยเพ่ือเข้ารับ
การรักษาที่ยาวนาน เพราะมีผู้รับบริการจ านวนมาก สถานที่และครุภัณฑ์ที่อยู่จ ากัดไม่เพียงพอ
และไม่สามารถตอบสนองตามความต้องการได้อย่างเหมาะสม จึงมีนโยบายก่อสร้างอาคาร
ทดแทนอาคาร 4 เดิมเพ่ือขยายการให้บริการทางทันตกรรมส าหรับผู้ด้อยโอกาสผู้ป่วยที่มีความ
ต้องการพิเศษ และผู้สูงอายุ ต้องมีกระบวนการและอาศัยงบประมาณในการด าเนินการเป็น
จ านวนมาก 

7.2 คณะเริ่มต้นโครงการพัฒนาศูนย์วิจัยทางทันตแพทยศาสตร์ เพ่ือขับเคลื่อนสู่ความเป็นเลิศทาง
วิชาการ วิจัย และสร้างนวัตกรรม ได้จัดเตรียมสถานที่และครุภัณฑ์ท่ีจ าเป็นเบื้องต้นไว้แล้ว แต่ยัง
ขาดแคลนบุคลากร และเครื่องมือที่จ าเป็นเพ่ือใช้สนับสนุนการด าเนินการวิจัยที่มีอยู่ยังไม่
เพียงพอ 
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ภำคผนวก 

สรุปรำยละเอียดแนวทำงกำรขับเคลื่อนเปำ้หมำยเชิงยุทธศำสตร ์ 

(SO: Strategic Objective) 

SO1: วิชาการ เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ มีทักษะวิชาชีพข้ันสูง เพื่อสังคม  
OB11: พัฒนาหลักสูตรปริญญาตรีที่มีคุณลักษณะบัณฑิต DNA ทันตแพทย์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  

ผลลัพธ์ที่ส าคัญ โครงการ/กิจกรรมที่ส าคัญ 
1. เพ่ือผลิตบัณฑิตท่ีมีแนวทางในการประกอบ

วิชาชีพที่เหมาะสมกับตนเอง 
o เตรียมความพร้อมของกระบวนวิชา DPF 692  

เส้นทางอาชีพที่สนใจ 
2. ผลิตบัณฑิตให้มีองค์ความรู้แบบบูรณาการ o ปรับปรุงหลักสูตรให้มีการเรียนการสอนแบบบูรณา

การทั้งในระดับ pre-clinic และ clinic 
o ปรับปรุงลักษณะกายภาพ 

3. บัณฑิตมีทักษะทางด้านวิจัยและสร้างสรรค์
นวัตกรรม 

o พัฒนางานวิจัยหรือนวัตกรรมของนักศึกษาใน
หลักสูตรฯ ให้มีคุณภาพที่ดี 

4. ผลิตบัณฑิตที่มี soft skills o นักศึกษาได้พัฒนา soft skills ผ่านการเข้าร่วม
กิจกรรมเสริมหลักสูตร 

5. มีระบบดูแลสุขภาพจิตของนักศึกษา o จัดโครงการการดูแลสุขภาพจิตและให้ค าปรึกษา
ส าหรับนักศึกษาคณะทันตแพทยศาสตร์ 

OB12: พัฒนาหลักสูตรระดับปริญญาตรีให้มีความร่วมมือกับระดับบัณฑิตศึกษา 
ผลลัพธ์ที่ส าคัญ โครงการ/กิจกรรมที่ส าคัญ 

1. พัฒนาโครงการ Double Degree ในหลักสูตร
ปริญญาตรีและหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต 
ของคณะฯ 

o จัดท าโครงการ Double Degree เสนอไปยังส านัก
พัฒนาเพื่อขอสภามหาวิทยาลัยพิจารณาอนุมัติ 

OB13: พัฒนาหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาให้มีความร่วมมือในระดับนานาชาติ 
ผลลัพธ์ที่ส าคัญ โครงการ/กิจกรรมที่ส าคัญ 

1. พัฒนาโครงการ Sandwich program ใน
หลักสูตรปริญญาเอกและโทกับมหาวิทยาลัย 
Tohoku University 

o มีการลงนาม Active MOU ที่มีความชัดเจนกับ
มหาวิทยาลัย Tohoku University 

o จัดท าโครงการ Sandwich Program เพ่ือเสนอต่อ
สภามหาวิทยาลัย 

o จัดท าโครงการพบปะ/หารือ ระหว่างอาจารย์ที่
ปรึกษาวิจัยของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่และ Niigata 
University เพ่ือพัฒนาโครงการวิจัยร่วมกัน 
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ผลลัพธ์ที่ส าคัญ โครงการ/กิจกรรมที่ส าคัญ 
o ท าโครงการเพ่ือหาแหล่งทุนสนับสนุนนักศึกษาและ

อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพัน 
2. พัฒนาโครงการ Double Degree ในหลักสูตร

ปริญญาเอกกับมหาวิทยาลัย Niigata 
University 

o มีการลงนาม Active MOU ที่มีความชัดเจนกับ
มหาวิทยาลัย Niigata University 

o จัดท าโครงการ Double Degree Program เพ่ือ
เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 

o จัดท าโครงการพบปะ/หารือ ระหว่างอาจารย์ที่
ปรึกษาวิจัยของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่และ Niigata 
University  เพ่ือพัฒนาโครงการวิจัยร่วมกัน 

o ท าโครงการเพ่ือหาแหล่งทุนสนับสนุนนักศึกษาและ
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพันธ์ 

OB14: บูรณาการทักษะการดูแลผู้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษ ผู้สูงอายุ และผู้มีความบกพร่องทางร่างกาย 
ในหลักสูตรปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา 

ผลลัพธ์ที่ส าคัญ โครงการ/กิจกรรมที่ส าคัญ 
1. บูรณาการทักษะการเรียนการสอนเพ่ือการดูแล

ผู้ปวยกลุ่มพิเศษ 
o บรรจุกระบวนวิชาที่มีการเรียนการสอนด้านการดูแล

ผู้ป่วยกลุ่มพิเศษ ในหลักสูตรปริญญาตรีและ
บัณฑิตศึกษา 

o จัดท าคลินิกผู้ป่วยกลุ่มพิเศษ 
o จัดท าระบบการจัดการเรียนการสอนด้านการดูแล

ผู้ป่วยกลุ่มพิเศษให้นักศึกษา 
2. บูรณาการทักษะการเรียนการสอนเพ่ือ

ตอบสนองความต้องการของสังคมสูงวัย 
o ปรับปรุงหลักสูตรปริญญาโท ทันตกรรมผู้สูงอายุ ให้

ตอบโจทย์ความต้องการสังคมสูงวัย ตามเกณฑ์ของ
กระทรางสาธารณสุข 

o จัดท าระบบการจัดการเรียนการสอนด้านการดูแล
ผู้สูงอายุในหลักสูตรปริญญาโท ทันตกรรมผู้สูงอายุ  
เพ่ือฝึกปฏิบัติในการดูแลผู้สูงวัยในภาวะพ่ึงพิงทุก
ระดับ 

3. บูรณาการทักษะการเรียนการสอนเพ่ือการดูแล
ผู้ปวยกลุ่มพิเศษเฉพาะด้าน 3 ด้าน ได้แก่ ปาก
แหว่งเพดานโหว่ ลูกตาเทียม และผู้ป่วยมะเร็ง
บริเวณช่องปากและใบหน้า) 

o ให้การรักษาผู้ป่วยซับซ้อนที่ต้องการการฟ้ืนฟูสภาพ
ให้สามารถกลับไปใช้ชีวิตปกติได้เร็วที่สุด โดยใช้
ความร่วมมือกับคณะแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
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OB15: บูรณาการทักษะด้านทันตกรรมเทคโนโลยีในหลักสูตรปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา 
ผลลัพธ์ที่ส าคัญ โครงการ/กิจกรรมที่ส าคัญ 

1. ผู้ส าเร็จการศึกษามีทักษะด้านทันตกรรม
เทคโนโลยี 

o บูรณาการเรียนการสอนกับเทคโนโลยีทันตกรรม
ด้านต่างๆ  

o New lab simulation  
o พัฒนาสมรรถนะบุคลากรทุกระดับ เช่น ทันตกรรม 

Digital  
o พัฒนา infrastructure และระบบศูนย์ทันตกรรม 

Digital 
OB16: พัฒนา Dent Academy Learning Platform ส าหรับกลุ่มผู้เรียนการศึกษาต่อเนื่อง ให้แล้วเสร็จ

ภายใน 
ผลลัพธ์ที่ส าคัญ โครงการ/กิจกรรมที่ส าคัญ 

1. มีระบบ Dent Academy Learning Platform 
แบบ one-stop service เพ่ือรองรับกลุ่มผู้เรียน
การศึกษาต่อเนื่อง (CE) ได้ 

o สร้าง Dent Academy Learning Platform ที่
สามารถรวบรวมข้อมูลทุกหลักสูตรให้ตอบโจทย์
ความต้องการของผู้เรียน แบบ one-stop service 
สามารถวิเคราะห์ผู้เรียนได้ 

o โครงการ workshop ระหว่างผู้พัฒนาระบบร่วมกับ
อาจารย์ และผู้เรียนปัจจุบัน เพ่ือพัฒนา platform   

2. มีกระบวนวิชาที่เปิดสอนใน Dent Academy 
Learning Platform โดยผู้เรียนสามารถได้รับ 
CE Credit กับทันตแพทยสภาได้ 

o พบปะหารือระหว่างหัวหน้าภาควิชา/สาขา เพื่อรวม
รวบแนวทางในการวางแผนเปิดกระบวนวิชา 
รวบรวมเนื้อหา และการประมวลผลการเรียน 

o ประสานงานทันตแพทยสภา เพื่อขออนุมัติ CE 
Credit ให้กับกระบวนวิชาที่เก่ียวข้อง 

3. มีกระบวนวิชาที่เปิดสอนใน Dent Academy 
Learning Platform ที่ผู้เรียนสามารถเก็บ 
Credit bank เพ่ือใช้ต่อยอดศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา 

o โครงการพบปะหารือระหว่างหัวหน้าภาควิชา/สาขา 
เพ่ือรวมรวบแนวทางในการวางแผนระยะยาวถึง
รูปแบบของการเก็บ credit bank เพ่ือต่อยอดใน
หลักสูตรระดับปริญญา 

o ประสานงานศูนย์ Life long learning 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เพื่อหารือและขออนุมัติระบบ 
Credit bank ให้กับกระบวนวิชาที่เก่ียวข้อง 
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OB17: ศูนย์กลางทันตกรรมด้านเทคโนโลยีขั้นสูงในเขตภาคเหนือ เพ่ือพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีทันตก
รรมแบบบูรณาการ 

ผลลัพธ์ที่ส าคัญ โครงการ/กิจกรรมที่ส าคัญ 
1. มี ศูนย์และแลปทันตกรรมดิจิทัลแบบบูรณาการ 

ด้าน Prosthodontics and esthetics 
o สร้างศูนย์และแลปทันตกรรมดิจิทัล คณะทันต

แพทยศาสตร์แบบบูรณาการ 
o พัฒนาระบบการรักษาพยาบาลด้านทันตกรรมดิจิทัล 

ให้บูรณาการกับการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี 
และระดับบัณฑิตศึกษาทุกสาขาเฉพาะทาง 

o พัฒนาหลักสูตรระยะสั้น กลาง ยาวด้านทันตกรรม
ดิจิทัล เพ่ือตอบโจทย์ความต้องการของสังคม 

o เชื่อมต่อระบบศูนย์ทันตกรรมดิจิทัลเพื่อรองรับงาน
แลปปฏิบัติการด้านทันตกรรมดิจิทัล ภายในคณะ
ทันตแพทยศาสตร์ แบบบูรณาการ 

o วิจัยดิจิทัล 
2. มี Digital ด้านศูนย์กลางการผ่าตัดจัดกระดูก

ขากรรไกรใบหน้าขั้นสูง ร่วมกับการรักษาทางทัน
ตกรรมจัดฟัน 

o สร้างระบบบริหารจัดการและแนวทางการไหลของ
ผู้ป่วยที่มีความผิดปกติของกระดูกขากรรไกร ใบหน้า 
และการบดเคี้ยว ที่ต้องการการรักษาร่วมระหว่าง
สาขาศ ลยศาสตร์ช่องปากและทันตกรรมจัดฟัน 

o สร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างโรงพยาบาลศูนย์
และคณะฯ 

SO2: สร้างระบบนิเวศน์ เพื่อสร้างสรรค์ผลงานวิจัยและนวัตกรรม 
OB21: สร้างศูนย์วิจัยคณะทันตแพทยศาสตร์  

ผลลัพธ์ที่ส าคัญ โครงการ/กิจกรรมที่ส าคัญ 
1. มีศูนย์วิจัยที่มีคุณภาพ สามารถให้บริการด้าน

งานวิจัย ให้การรองรับนักวิจัย 
o ออกแบบการปรับปรุงโครงสร้างและออกแบบ

ภายในศูนย์วิจัย ให้ได้ตามหลักมาตรฐานความ
ปลอดภัย และด าเนินการปรับปรุง 

o จัดท ากรอบเพ่ือขออัตราก าลังนักวิทยาศาสตร์ ผู้ช่วย
วิจัย และเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ 

2. มีระบบสนับสนุนงานวิจัยครบวงจร o จัดท าระบบอบรมนักวิจัยด้านความปลอดภัยก่อน
เข้าใช้งานศูนย์ 

o จัดท าระบบจองเครื่องมือศูนย์วิจัยออนไลน์ 
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OB22: สร้างระบบนิเวศน์ที่เอ้ือให้เกิดการสร้างวิจัยและนวัตกรรม 
ผลลัพธ์ที่ส าคัญ โครงการ/กิจกรรมที่ส าคัญ 

1. เพ่ิมพูนความรู้และทักษะงานวิจัยและนวัตกรรม
สมัยใหม่ 

o จัดสัมมนาวิจัย 
o จัดสัมมนาเชิงปฎิบัติการเกี่ยวกับงานวิจัย นวัตกรรม 

และการขอทุนวิจัยภายนอก 
o จัดสรรทุนวิจัยเพื่องานวิจัยแบบ Systematic 

review/Meta analysis 
o จัดสรรทุนวิจัยเพื่อสนับสนุนการขอทุนภายนอก 

(Seeding money) 
2. เกิดองค์ความรู้ใหม่จากงานวิจัยมุ่งเป้า เช่น 

ผู้ป่วยความต้องการพิเศษ ผู้สูงอายุ เป็นต้น 
o จัดสรรทุนวิจัยและนวัตกรรมแบบมุ่งเป้าส าหรับกลุ่ม

วิจัยและนักวิจัย 
3. เกิดสังคมนักวิจัยภายในคณะทันตแพทยศาสตร์ o จัดกจิกรรมพ่ือสร้างสังคมนักวิจัยภายในคณะฯ 

o จัดกิจกรรม Power up event 
o จัดสรรทุนวิจัย/นวัตกรรมแบบกลุ่มวิจัย 

4. เกิดเครือข่ายกับองค์กรภายนอกคณะ ใน
ประเด็นเรื่องงานวิจัย นวัตกรรม และ การเป็น
ผู้ประกอบการ 

o จัดกิจกรรมพบปะองค์กรภายนอก 

5. มีก าลังคนรุ่นใหม่ในแง่งานวิจัยและนวัตกรรม 
เพ่ือทดแทนหรือสานต่อนักวิจัยรุ่นอาวุโส 

o จัดโครงการส่งเสริมการพัฒนาก าลังคน ในแง่
งานวิจัยเพื่อสานต่อเจตนารมณ์ของนักวิจัยรุ่นอาวุโส 

o :จัดสรรทุนวิจัยโครงการพัฒนาด้านก าลังคน Gifted 
science 

6. คณะทันตแพทยศาสตร์ มช. เป็นที่รู้จักในแง่
งานวิจัย หรือนวัตกรรม ในระดับชาติและ
นานาชาติ เพิ่มขึ้น 

o อบรมเชิงปฎิบัติการเพ่ือให้นักวิจัยและ/หรือนักเรียน 
สามารถน าเสนอผลงานวิจัย นวัตกรรม หรือ
ประกวดผลงานวิจัย นวัตกรรม หรือ บรรยายในแง่
งานวิจัยในเวทีวิชาการระดับชาติ/นานาชาติ 

o จัดสรรทุนเพื่อสนับสนุนการเสนอผลงานทั้งในระดับ
อาจารย์และนักศึกษา ทั้งในระดับประเทศและ
นานาชาติ. 

o จัดสรรทุนวิจัยส าหรับนักวิจัย ที่มีความร่วมมือกับ
องค์การภายนอกท้ังในและต่างประเทศ 

7. านวิจัยมีมาตรฐานตามหลักจริยธรรมการวิจัย  
(Research Integrity) 

o ปรับการพิจาณาจริยธรรมงานวิจัยในมนุษย์ระดับ
คณะให้ได้มาตรฐาน 
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ผลลัพธ์ที่ส าคัญ โครงการ/กิจกรรมที่ส าคัญ 
o สร้างค่านิยมใหม่ในการท าวิจัยของคณะที่มุ่งเน้น

หลักจริยธรรมงานวิจัย 
SO3: การบริการวิชาการที่ตอบสนองความต้องการของวิชาชีพและสังคม 

OB31: การบริการวิชาการที่ตอบสนองความต้องการของวิชาชีพ (CE) 
ผลลัพธ์ที่ส าคัญ โครงการ/กิจกรรมที่ส าคัญ 

1. ทันตแพทย์ หรือทันตบุคลากรอื่น ๆ ภายนอก 
สามารถเพ่ิมพูนความรู้และทักษะวิชาชีพทางทัน
ตกรรมที่ตอบสนองความต้องการของผู้เรียนและ
สังคม 

o พัฒนาหลักสูตรระยะสั้น การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ 
หรือจัดประชุม ตามความต้องการของกลุ่มทันต
แพทย์ หรือทันตบุคลากร 

o ถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านผู้ป่วยกลุ่มพิเศษ ผู้สูงอายุ
และผู้มีความบกพร่องทางร่างกาย 

o สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานรัฐและ
เอกชน 

OB32: การบริการวิชาการที่ตอบสนองความต้องการของสังคม (ออกหน่วยทันตกรรม) 
ผลลัพธ์ที่ส าคัญ โครงการ/กิจกรรมที่ส าคัญ 

1. ประชาชนในกลุ่มเป้าหมายผู้ด้อยโอกาส ผู้มี
ความต้องการพิเศษ หรือผู้ที่อยู่ในถิ่นทุรกันดาร 
ได้รับบริการทางทันตกรรม 

o มีโครงการจัดบริการทันตกรรมให้กลุ่มเป้าหมาย 
o จัดให้มีนักศึกษาทั้งในระดับปริญญาตรี และ

บัณฑิตศึกษา เข้าร่วมโครงการบริการทันตกรรมให้
กลุ่มเป้าหมาย 

o พัฒนาระบบเพ่ือรองรับอาสาสมัครเข้าร่วมออก
หน่วยทันตกรรมได้อย่างสะดวกและมีประสิทธิภาพ 

 
SO4: พัฒนาระบบศูนย์กลางบริการทางทันตกรรมเพื่อนโยบาย Medical health hub 

OB41: พัฒนาระบบคุณภาพการรักษาพยาบาลให้ได้รับรองตามมาตรฐาน (HA) 
ผลลัพธ์ที่ส าคัญ โครงการ/กิจกรรมที่ส าคัญ 

1. โรงพยาบาลทันตกรรมของคณะทันต
แพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ผ่านการ
ประเมินและได้รับรองมาตรฐานโรงพยาบาล
คุณภาพ (HA) 

o มีโครงการจัดบริการทันตกรรมให้กลุ่มเป้าหมาย 
o จัดให้มีนักศึกษาทั้งในระดับปริญญาตรี และ

บัณฑิตศึกษา เข้าร่วมโครงการบริการทันตกรรมให้
กลุ่มเป้าหมาย 

o พัฒนาระบบเพ่ือรองรับอาสาสมัครเข้าร่วมออก
หน่วยทันตกรรมได้อย่างสะดวกและมีประสิทธิภาพ 
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OB42: พัฒนาระบบการรักษาพยาบาล ส าหรับผู้สูงอายุและผู้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษ 
ผลลัพธ์ที่ส าคัญ โครงการ/กิจกรรมที่ส าคัญ 

1. มีคลินิกส าหรับผู้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษ 
คณะทันตแพทยศาสตร์ 

o สร้างคลินิกส าหรับผู้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษ 
คณะทันตแพทยศาสตร์ได้ 

o จัดสรรอัตราก าลัง เพ่ือประจ าการคลินิกผู้ป่วยที่มี
ความต้องการพิเศษ 

o จัดท าระบบประเมินบุคลากรให้สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์เพื่อสังคม ส าหรับการดูแลผู้ป่วยที่มี
ความต้องการพิเศษ 

2. มีระบบการรักษาพยาบาล ส าหรับผู้สูงอายุและ
ผู้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษ คณะทันต
แพทยศาสตร์ 

o พัฒนาระบบน าร่องการรักษาพยาบาล ส าหรับ
ผู้สูงอายุและผู้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษ ให้บูรณา
การกับการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษ 

o พัฒนาระบบน าร่องการรับผู้ป่วย การส่งต่อผู้ป่วย 
การวางแผนการรักษาแบบบูรณาการข้ามศาสตร์ 
และการรักษาผู้สูงอายุและผู้ป่วยที่มีความต้องการ
พิเศษ 

o จดัโครงการอบรมความรู้และทักษะด้านการดูแล
ผู้สูงอายุและผู้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษ ให้กับ
บุคลากรและนักศึกษา 

3. สร้างและพัฒนาระบบการรักษา การดูแลผู้สูงวัย
ในภาวะพ่ึงพิงระดับต่างๆ ในคลินิกทันตกรรม
บริการนอกท่ีตั้ง 

o จัดท าระบบคลินิกทันตกรรมบริการ GMC ให้
สามารถรับการรักษาผู้สูงอายุในภาวะพ่ึงพิงที่นั่ง
รถเข็น 

o จัดท าระบบคลินิกทันตกรรมบริการ SWC ให้
สามารถรับการรักษาและส่งต่อผู้สูงอายุพฤตพลัง 
แบบครบวงจร 

o สร้างระบบบริการเฉพาะทางผู้ป่วยกลืนล าบากและ
ภาวะน้ าลายน้อย 

OB43: พัฒนาคลินิกทันตกรรมบริการ 5 แห่ง ให้ครอบคลุมผู้ป่วยทุกช่วงวัย 
ผลลัพธ์ที่ส าคัญ โครงการ/กิจกรรมที่ส าคัญ 

1. รายรับเฉลี่ยรวมของคลินิกทันตกรรมบริการ 5 
แห่ง เพิ่มขึ้นร้อยละ 5 ต่อปี 

o สร้างระบบน าร่องเครือข่ายแบบ Business to 
business ในการสร้างฐานลูกค้าใหม่ 

o ลดต้นทุนการด าเนินงานเฉลี่ยรวมของคลินิกทันตก
รรมบริการ 5 แห่ง ลดลงร้อยละ 2.5 ต่อปี 
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ผลลัพธ์ที่ส าคัญ โครงการ/กิจกรรมที่ส าคัญ 
o สร้างระบบประชาสัมพันธ์และช่องทางการติดต่อกับ

ผู้มารับบริการอย่างมีประสิทธิภาพและครบวงจร 
o สร้างระบบบริการเฉพาะทางผู้ป่วยกลืนล าบากและ

ภาวะน้ าลายน้อย 
2. จ านวนของผู้รับบริการรายใหม่ ที่คลินิกทันตก

รรมบริการ 5 แห่ง เพ่ิมข้ึนร้อยละ 5 ต่อปี 
o สร้างอัตลักษณ์ตามจุดเด่นของแต่ละคลินิกทันตก

รรมบริการ เพ่ือจ าแนกกลุ่มลูกค้า 
o เพ่ิมสัดส่วนทันตแพทย์เฉพาะทางต่อทันตแพทย์

ทั่วไป เป็น 4:1 
3. ความพึงพอใจของผู้รับบริการที่คลินิกทันตกรรม

บริการ 5 แห่งสูงกว่าค่าเป้าหมาย (เกิน 3.5/4) 
o จัดท าระบบวัดและประเมินผลคลินิกทันตกรรม

บริการ 5 แห่ง จากหน่วยงานภายนอก 
o ปรับปรุงระบบการให้บริการด้ายระบบรับฟังเสียง

ลูกค้า (VOC) ในคลินิกทันตกรรมบริการ 5 แห่ง 
o อบรมและพัฒนาทักษะด้านการให้บริการแก่

บุคลากรในคลินิกทันตกรรมบริการ 5 แห่ง 
SO5: การบริหารจัดการองค์กรอย่างเป็นเลิศ เพื่อความยั่งยืน (Excellence organization management 

for sustainability) 
OB51: พัฒนาคุณภาพองค์กรให้ได้มาตรฐานการบริหารจัดการองค์สู่ความเป็นเลิศตามเกณฑ์ EdPEx และ 

TQA 
ผลลัพธ์ที่ส าคัญ โครงการ/กิจกรรมที่ส าคัญ 

1. คนในองค์กรมีความรู้ ความเข้าใจประเมินและได้
รับรองมาตรฐานโรงพยาบาลคุณภาพ (HA) 

o จัดอบรมหัวหน้าหน่วยงานเรื่องระบบบริหารงาน
แบบ EdPEx 

o ส่งบุคลากรทุกระดับเข้าร่วมการอบรมหรือสัมมนาที่
เกี่ยวข้องกับ EdPEx 

2. หัวหน้าส่วนงานสามารถน าระบบบริหารงาน
ระบบ EdPEx มาใช้ในหน่วยงาน 

o จัด Workshop ระหว่างฝ่ายยุทธศาสตร์ฯ และ
หน่วยงานย่อยภายในคณะฯ เพ่ือเป็นพ่ีเลี้ยงในการ
วางระบบบริหารงานด้วย EdPEx 

3. เกิดการปรับปรุงกระบวนการท างาน o มีกิจกรรมปรับปรุงกระบวนการและจัดเก็บความรู้ 
ใน platform KM กลางของคณะฯ เพ่ือเป็นคลัง
ความรู้กับบุคลากร 

o มีกิจกรรมแลกเปลี่ยนประสบการณ์ best practices 
ระหว่างหน่วยงาน ปีละ 1 ครั้ง 
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OB52: ขับเคลื่อนองค์กรด้วยข้อมูล (Data-driven organization) 
ผลลัพธ์ที่ส าคัญ โครงการ/กิจกรรมที่ส าคัญ 

1. การบริหารข้อมูลเชิงนโยบายอย่างบูรณาการ 
(Dashboard) เชื่อมสัมพันธ์กันอย่างเป็นระบบ 

o สร้างระบบบริหารข้อมูลเชิงนโยบายอย่างบูรณาการ 
(Dashboard) 

o เชื่อมโยงระบบติดตามแผนงาน (Dashboard) และ
ระบบตัวชี้วัด เข้ากับการด าเนินงานทุกระบบ 

o จัดท าระบบวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายและหาต้นทุนการ
ด าเนินการทุกผลิตภัณฑ์ และบริการของคณะฯ 

o จัดท าการทบทวนประสิทธิผลของระบบส าคัญ ทุก
ระบบ ปีละ1 ครั้ง 

2.  น าเทคโนโลยีมาสร้างหรือเปลี่ยนการด าเนินงาน
ใหม่ (Digital Transformation) 

o ปรับปรุงระบบงานเดิมด้วยการน าเทคโนโลยีเข้ามา
ทดแทน 

o ป้องกันการโจมตีทางไซเบอร์ 
o ปรับปรุงทรัพยากรที่จ าเป็นต่อการบริหารงานแบบ 

Digital Office 
OB53: พัฒนาระบบการด าเนินการด้วยความรับผิดชอบต่อสั่งคม 

ผลลัพธ์ที่ส าคัญ โครงการ/กิจกรรมที่ส าคัญ 
1. บริหารงานอย่างรอบคอบให้เกิดประสิทธิผล

สูงสุดอย่างมีประสิทธิภาพ 
o จัดท าแผนและกิจกรรมของการส่งเสริมคุณธรรม

และความโปร่งใสในองค์กรอย่างต่อเนื่อง 
o ก าหนดแนวปฏิบัติที่ดีอย่างมีจริยธรรมด้านต่างๆ 

ส าหรับบุคลากรทุกระดับ 
o จัดท าและบริหารแผนความเสี่ยงและการควบคุม

ภายในขององค์กร 
o สนับสนุนการจัดท าข้อเสนอโครงการโดยค านึงถึง

มูลค่าผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพ
ชีวิตที่ เกิดจาก การน าผลงานวิจัย และพัฒนา
นวัตกรรมไปใช้ประโยชน์ 

OB54: พัฒนาระบบ Human Resource (HR) เพ่ือการพัฒนาบุคลากร ให้ตอบโจทย์ยุทธศาสตร์คณะฯ 
ภาพรวม 

ผลลัพธ์ที่ส าคัญ โครงการ/กิจกรรมที่ส าคัญ 
1. จัดท าระบบ Human Resource (HR) เพ่ือการ

พัฒนาบุคลากร ให้ตอบโจทย์ยุทธศาสตร์คณะฯ 
ภาพรวม 

o พัฒนาบุคลากรให้บรรลุกรอบ Functional 
competency  และทักษะที่จ าเป็นตามยุทธศาสตร์
คณะฯ 
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ผลลัพธ์ที่ส าคัญ โครงการ/กิจกรรมที่ส าคัญ 
o ส่งเสริมการขอต าแหน่งวิชาการส าหรับบุคลากรสาย

วิชาการและต าแหน่งช านาญการส าหรับบุคลากร
สายสนับสนุน 

o ส่งเสริมการขอต าแหน่งช านาญการส าหรับบุคลากร
สายสนับสนุน 

o สร้างระบบประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากรสาย
วิชาการและสายสนับสนุน ให้ตอบโจทย์ยุทธศาสตร์ 

2. มีระบบการส่งต่อความรู้ผ่านคู่มือปฏิบัติงาน 
(Knowledge management) 

o จัดอบรมเรื่องการจัดท าคู่มือปฏิบัติงานให้กับบุคลา
การสายสนับสนุน 

o ติดตามและประเมินผล 
OB55: ปรับปรุงและพัฒนาระบบสื่อสารองค์กร (VOC+VOE) 

ผลลัพธ์ที่ส าคัญ โครงการ/กิจกรรมที่ส าคัญ 
1. มีระบบสื่อสารองค์กรสามารถตอบสนองต่อ

ระบบรับฟังเสียงลูกค้า  
(Voice of Customer: VOC) 

o โครงการพัฒนาระบบตอบสนองต่อเสียงของลูกค้า
อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. มีระบบสื่อสารองค์กรที่ดีมีการตอบสนองระบบ
รับฟังเสียงบุคลากร  
(Voice of Employee: VOE) 

o โครงการพัฒนาระบบรับฟังเสียงของพนักงาน อย่าง
มีประสิทธิภาพ 

3. ระบบสื่อสารองค์กร(VOC+VOE) มีการปรับปรุง
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

o ทบทวนข้อร้องเรียนอย่างเป็นระบบ จัดหมวดหมู่ ใช้
เป็นข้อมูลน าเข้าส าหรับปรับแผนยุทธศาสตร์ 

OB56: พัฒนาระบบนิเวศน์ทางกายภาพและด้านจิตใจของการท างาน(สิ่งแวดล้อมสร้างสุข:คนส าราญงานส าเร็จ") 
ผลลัพธ์ที่ส าคัญ โครงการ/กิจกรรมที่ส าคัญ 

1. องค์กรมีสภาวแวดล้อมการท างานที่ดีมีความ
ปลอดภัยอย่างเหมาะสม 

o ปรับปรุงและพัฒนาระบบทางกายภาพเพ่ือเอ้ือต่อ
การท างานอย่างมีความสุข เช่น ห้องท างาน ห้องน้ า 
เป็นต้น 

o ปรับปรุงและพัฒนาระบบที่เก่ียวข้องกับความ
ปลอดภัยในทั้งชีวิตและทรัพย์สิน :ระบบการเข้าออก
อาคารสถานที่ ระบบกล้องวงจรปิด ระบบจราจร 
เป็นต้น 

o ปรับปรุงและพัฒนาด้านจิตใจและสิทธิประโยชน์ของ
บุคลากร 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 



 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 


