
ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 
“ส ำนักงำนคุณธรรม” 

 

วัตถุประสงค ์

1 

เป้าหมาย 

- เพือ่ใหเ้กดิการเรยีนรูง้านซึง่กนัและกนั 

- เพือ่ใหบ้คุลากรสามารถปฏบิตังิานทดแทนกนัในเบื้องตน้ได ้

- เพือ่ใหบ้คุลากรทราบหลกัการของภาระงานอืน่ 

นอกเหนือจากภาระงานหลกัของตนเอง 

กิจกรรมส่งเสริมความดี 
“ I Know You Know ” 

คุณธรรม : ความมีน ้าใจ 

2 
- เชงิปรมิาณ : บคุลากรทกุคนจดัท าคู่มอืการปฏบิตังิานในหนา้ทีข่อง

ตนทีเ่ป็นลายลกัษณอ์กัษรอย่างนอ้ยคนละ 1 เลม่ 

- เชงิคุณภาพ : บคุลากรส านกังานสภามหาวทิยาลยัทกุคน      

มคีวามรูเ้บื้องตน้ในขอบขา่ยของภาระงานใน

ส านกังานสภามหาวทิยาลยั 

วิธีการด าเนินงาน 

3 
- จดัท าแผนผงัของแต่ละงานใหค้รบทุกกิจกรรม 

- จดัเวท ีKnowledge sharing เพือ่ถ่ายทอด/แลกเปลีย่นเรียนรู/้

แนะน า ระหว่างกนัเป็นประจ าสม  า่เสมอ โดยมกีารพดูคุยร่วมกนั

อย่างนอ้ยเดอืนละ 1 ครัง้ 

ผูร้บัผดิชอบ  หวัหนา้ส  านกังานสภามหาวทิยาลยั รบัผดิชอบการจดั 

Knowledge เดอืนละ 1 ครัง้ 

                หวัหนา้งาน รบัผดิชอบการจดั Knowledge เป็น

ประจ าสม  า่เสมอ 

ขั้นตอน 

4 
- รวบรวมแผนงาน (Flowchart) ของแต่ละงานและกรอบ

เวลาของการท างานแต่ละงาน 

- แจง้ก าหนดการจดั Knowledge sharing  
- ด าเนินการจดั Knowledge sharing (1 ปี) 
- สรุปและประเมนิผลจากกจิกรรม Knowledge sharing  

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

5 - บคุลากรมคีวามรูแ้ละทกัษะในงานเพิม่ขึ้น 

- บคุลากรรูข้อบข่ายงานในส านกังานท ัง้หมด 

 

การประเมินผล 

6 
- พฤตกิรรมทีเ่ปลีย่นแปลงไปในทางทีด่ขีึ้น (ตวัชี้วดั) : บคุลากร
สามารถปฏบิตังิานทดแทนกนัลกัษณะ Buddy Job 

- วธิกีารประเมนิ (การสงัเกต/สมัภาษณ)์  
 1) แบบประเมนิส  าหรบัวดัคะแนนตนเอง 
 2) แบบประเมนิการใหค้ะแนนจากหวัหนา้งาน 
- ระยะเวลาในการประเมนิ : ทกุ 3 เดอืน 


